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PODER EJECUTIVO
DOCTOR SAMUEL ALEJANDRO GARCIA SEPULVEDA, GOBERNADOR
CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON Y
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE NUEVO LEON, a todos los habitantes del
Estado de Nuevo Leédn hago saber:

Que en las sesiones ordinarias Nonagésima Octava y Centésima de la Junta de Gobierno
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn, celebradas
en fechas 31 de enero de 2023 y 31 de mayo de 2023, respectivamente, de conformidad
con lo establecido en los articulos 19, 20 fraccion Il y demas relativos de la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social del Estado de Nuevo Ledn; dicho érgano colegiado
tuvo a bien aprobar reformas al Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn; por lo que con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 111, 119, 124, 125 fraccién XXVl y 127 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon; 1, 2, 4, 8, 18 Apartado A fracciones |,
y lll, Apartado B fraccion |, Apartado C fracciones Il y 1Il, 22, 24, 29, 35, 36, 39y 41 de la
Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de Nuevo Ledn; 19 de la Ley
sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social del Estado de Nuevo Ledn; y 10 fraccién Il
de la Ley del Periddico Oficial del Estado de Nuevo Leén, instruyo se imprima, publique y

circule en los términos siguientes:

Articulo Unico. Se reforman los articulos 3, 30, 32, 33, 35, 36, 37 y 42; y se adiciona una
Seccién V Bis denominada “De la Direccion de Intervencion y Formacién Familiar
Comunitaria” y un articulo 37 Bis al Capitulo lil, todos, del Reglamento Interior del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn, para quedar como

sigue:
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Articulo 3. ...

I. Albergue: establecimiento que otorga servicios asistenciales a nifas, nifios y
adolescentes y personas adultas en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

Il. CREE: El Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial.

lll. DIF: El Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Nuevo Leén.

IV. Junta de Gobierno: La Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Nuevo Ledn.

V. Ley: La Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social del Estado de Nuevo Ledn.
VI. Patronato: El Patronato del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Nuevo Ledn.

VIl. Persona titular de la Direccion General: La persona titular de la Direccién General
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Leén.

VIil. PRODEPED: La Procuraduria de la Defensa de las Personas con Discapacidad.

IX. PRODAM: La Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor.

X. Procuraduria de Proteccion: La Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios, y
Adolescentes.

Xl. Procuradurias: Las Procuradurias de la Defensa de las Personas con Discapacidad, la
de la Defensa del Adulto Mayor y a la de Proteccion de Nifias, Nifios, y Adolescentes.

Xil. Reglamento Interior: El Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Nuevo Leén.

Articulo 30. ...
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a) ...

b) Derogado.
V1. Direccién de Intervencion y Formacién Familiar Comunitaria.
Vil. Direccion de Asistencia Social.
a) Subdireccion de Gestoria Social.
b) Subdireccién de Programas de Asistencia Alimentaria Federales.
¢) Subdireccion de Orientacion y Educacién Alimentaria, Salud y Bienestar
Comunitario.
VIl Direccién de Comunicacién.
IX. Direccién de Voluntariado.
X. Direccién de Rehabilitacion y Educacién Especial.
a) Subdireccion de Gestién.
b) Subdireccion de Integracion Laboral.
XI. Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios, y Adolescentes.
Xil. Procuraduria de la Defensa del Adulto Mayor. Organo Administrativo Desconcentrado.
Xl Procuraduria de la Defensa de las Personas con Discapacidad. Organo Administrativo

Desconcentrado.

Articulo 32. ...

l.aXl ...
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Xil. Coordinarse con la Unidad de Transparencia del Organismo para dar cumplimiento en
tiempo y forma a las obligaciones que, en materia de transparencia, acceso a la informacién
y proteccion de datos personales, establezcan las leyes en la materia.

XI. ...

Articulo 33. ...

l.LaXv. ..
XV. Realizar todos los actos que sean necesarios para el ejercicio de las atribuciones a que

se refiere este articulo.

Articulo 35. ...

l.a XXI. ...

XXIV. Administrar los bienes muebles e inmuebles del Organismo, y proponer y ejecutar
por medio de las areas a su cargo, programas y acciones de mantenimiento, conservacién,
modificacién y regularizacién de los bienes muebles, equipo de transporte, edificios e
instalaciones del Organismo, estableciendo medidas de control para vigilar la asignacién
de vehiculos y el gasto en combustibles y lubricantes, de conformidad a la normatividad
estatal aplicable.

XXV. ...

XXVI. Colaborar con la Direccién Juridica en la atencién y seguimiento de los
requerimientos y programas de revisién que ordene la Auditoria Superior del Estado, la
Auditoria Superior de la Federacion, y las que realicen los despachos externos contratados
para tal efecto, proporcionandoles la informacién que requieran para el cumplimiento de sus

funciones.
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XXVII. Colaborar con la Direccion Juridica en la atencion y seguimiento de los
requerimientos y programas de revision que ordene la Contraloria y Transparencia
Gubernamental, y el Organo Interno de Control, proporcionandoles la informacién que
requieran para el cumplimiento de sus funciones.

XXVIIL. ...

XXIX. Supervisar las areas de seguridad interna del Organismo, por medio del personal a
su cargo.

XXX. Realizar todos los actos que sean necesarios para el ejercicio de las atribuciones a

que se refiere este articulo.

Articulo 36. ...

l.aXVl ...

XVII. Atender, responder y dar seguimiento a los requerimientos y programas de revision
que ordene la Auditoria Superior del Estado, la Auditoria Superior de la Federacién, y las
que realicen los despachos externos contratados para tal efecto, proporcionandoles la
informacion que requieran para el cumplimiento de sus funciones, asi como solicitar a las
areas correspondientes del Organismo la informacion necesaria a fin de efectuar lo
dispuesto en esta fraccion.

XVIIL. Atender, responder, apoyar y dar seguimiento a los requerimientos y programas de
revisién que ordene la Contraloria y Transparencia Gubernamental, y el Organo Interno de
Control, proporcionandoles la informacion que requieran para el cumplimiento de sus
funciones, asi como solicitar a las areas correspondientes del Organismo la informacion
necesaria a fin de efectuar lo dispuesto en esta fraccion.

XIX. Realizar todos los actos que sean necesarios para el ejercicio de las atribuciones a

que se refiere este articulo.
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Articulo 37. ...

I. Administrar y operar los Centros de Asistencia Social a cargo del Organismo; y Albergues
para Nifas, Nifios y Adolescentes Migrantes Extranjeros no acompafiados y acompafiados
de Familia, de conformidad con la normatividad aplicable. Dentro de la operacién de dichos
Centros y Albergues podra realizar actividades y acciones, tanto directamente como en
coordinacion con las demés dependencias, unidades administrativas y organismos de la
Administracion Publica del Estado, en beneficio de las nifias, nifios y adolescentes
considerando el interés superior de la nifez.

Il. Ejercer la guarda y custodia de las nifias, nifios y personas adolescentes ingresados en
los Centros de Asistencia Social que tenga a su cargo, previa determinacién de la
Procuraduria de Proteccion en los términos de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes para el Estado de Nuevo Leén.

lll. Ejecutar, coordinar y llevar el seguimiento de las politicas publicas en materia de la
restitucion de los derechos de nifias, nifios y personas adolescentes, procurando en
coordinacion con las autoridades competentes la reintegracion a la familia nuclear, o en su
caso, a la familia extensa, de acogimiento o adoptiva, con el principio de subsidiariedad y
dentro del ambito de su competencia.

IV. Convocar y acordar en coordinacién con la Procuraduria de Proteccién, juntas de
revision de casos respecto de nifias, nifios y personas adolescentes ingresados en los
Centros de Asistencia Social a cargo del Organismo, con el objetivo de actualizar la medida
de proteccion que llevé a la separacién de su familia, y establecer de manera colegiada el
proyecto de vida individualizado de cada nifia, nifio y persona adolescente, y realizar las
gestiones conducentes dentro del ambito de su competencia para la ejecucion del mismo.
V. Proponer a la Procuraduria de Proteccion la implementacion de acciones y programas
orientados a la superacién personai de nifias, nifios, y adolescentes ingresados en los

Centros de Asistencia Social a cargo del Organismo.
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VI. Realizar todos los actos que sean necesarios para el ejercicio de las atribuciones a que

se refiere este articulo.

Seccion V Bis

De la Direccién de Intervencion y Formacién Familiar Comunitaria

Articulo 37 Bis. A la persona titular de fa Direccién de Intervencién y Formacion Familiar

Comunitaria le corresponden las siguientes atribuciones:

I. Ejecutar mediante una perspectiva transversal, programas, acciones y proyectos para la
integracion social de la familia y la comunidad en condiciones de riesgo, que les permita
afrontar su problematica, con énfasis en la participacién y organizacién comunitaria.

Il. Proponer y ejecutar acciones y programas de prevencion de problematicas y violencia
familiar, mediante la deteccion temprana de casos que permita una eficiente canalizacion a
la instancia correspondiente.

IIL. Disefiar e implementar programas preventivos, orientados a la generacién de espacios
que coadyuven en la formacién y desarrollo individual, familiar y social de nifias, nifios,
personas adolescentes y sus familias.

IV. Formular diagnésticos, estudios e investigaciones en torno a la dinamica familiar, riesgos
psicosociales y habilidades parentales, asi como en aquellos temas relevantes para la
Direccion, que permitan la deteccién de necesidades de los sectores marginados y de
escasos recursos de la comunidad.

V. Administrar y operar los Centros de Atencién Infantil a cargo del Organismo, asi como
sus Centros de Integracién Comunitaria. Dentro de la operacién de dichos Centros podra
realizar actividades y acciones, tanto directamente como en coordinacién con las demas

dependencias, unidades administrativas y organismos de la Administracién Publica del
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PODER EJECUTIVO
Estado, en beneficio de las nifias, nifios y adolescentes considerando el interés superior de
la nifiez.
VI. Apoyar a la persona titular de la Direccién General en el cumplimiento de las atribuciones
que le sean conferidas en la Ley de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil del Estado de Nuevo Leén y su Reglamento.
VIl. Apoyar a la persona titular de la Direccién General en las atribuciones que le sean
encomiendas en la Ley de Prevencion y Atencién Integral de la Violencia Familiar en el
Estado De Nuevo Leon, entre las cuales se encuentra la preparacién de los asuntos materia
de cada sesién del Consejo Estatal para la Prevencién y Atencion Integral de la Violencia
Eamiliar en el Estado de Nuevo Leon; la realizacion de las convocatorias y minutas de las
sesiones ordinarias o extraordinarias de dicho Consejo; y la ejecucion y vigilancia del
cumplimiento de los acuerdos y resoluciones del Consejo.
VIIL. Coordinar la ejecucion del Programa Estatal para la Prevencion y Atencion Integral de
la Violencia Familiar.
IX. Ejecutar el Programa Integral de Supervision, Acompafiamiento, Monitoreo y Evaluacion
del Funcionamiento, mismo que permitira la realizacién de visitas de supervision y
acompafiamiento a los Centros de Atencion para la detencion de acciones u omisiones que
impidan el cumplimiento de la Ley de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento, y garantizar el
mejoramiento progresivo y el fortalecimiento de los servicios en materia de cuidado; asi
como vigilar que el personal que realiza dichas visitas se encuentre debidamente registrado
en el Registro Estatal de Inspectores e Inspecciones de la Comision Estatal de Mejora
Regulatoria.
X. Otorgar las Autorizaciones de Operacién de los Centros de Atencién del Estado, y en su
caso las renovaciones de las mismas, previo cumplimiento de los requisitos establecidos
en la Ley de Prestacion de Servicios para la Atencién, Cuidado y Desarrolio Integral Infantil

del Estado de Nuevo Ledn y su Reglamento.
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Xl. Operar, coordinar, integrar y mantener actualizado el Registro Estatal de los Centros de
Atencion, y proporcionar la informacion necesaria de dicho Registro Estatal al Registro
Nacional de Centros de Atencién Infantil, en los términos que sefialen las disposiciones
legales aplicables.
Xll. Garantizar que los programas que implemente la Direccién salvaguarden los derechos
de nifias, nifios y adolescentes considerando el interés superior de la nifiez.
Xill. Organizar el sistema de prestacién de servicios para la atencion, cuidado y desarrollo
integral infantil del Estado.
XIV. Realizar todos los actos que sean necesarios para el ejercicio de las atribuciones a

que se refiere este articulo.

Articulo 42. La Procuraduria de Proteccion es la unidad administrativa dependiente del DIF
que tendra por objeto proteger y restituir los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
en los términos de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Nuevo Ledn, asi como
aplicar la Ley de Instituciones Asistenciales que tienen bajo su guarda, custodia o ambas a
Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Nuevo Leén, sus respectivos reglamentos y
demas disposiciones normativas aplicables, asi como las que le confieran la persona titular

de la Direccién General, la Junta de Gobiemo o la persona titular del Poder Ejecutivo.

Adicionalmente, le corresponde integrar y operar el padron estatal de nifias, nifios y
adolescentes en situacion de orfandad, con el fin de fortalecer e impulsar acciones cuyo

objeto es el promover la prestacion de servicios de salud en materia de asistencia social.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente reforma entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periodico Oficial del Estado.
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SEGUNDO. A partir de la entrada en vigor de la presente reforma al Reglamento Interior
del Sistema para el Desarrollo Integra! de la Familia del Estado de Nuevo Leon, se abrogan

todas las disposiciones que se opongan a la misma.

TERCERO. Al momento de entrada en vigor de la presente reforma, el area de la
Subdireccién de Intervencion Familiar Comunitaria cambia su denominacién por la de
Direcciéon de Intervencion y Formacion Familiar Comunitaria, por lo que las referencias
realizadas en los diversos cuerpos normativos, manuales, lineamientos y Consejos a la
Subdireccion de Intervencién Familiar Comunitaria se entenderan referidos a la Direccion

de Intervencion y Formacién Familiar Comunitaria.

Por lo tanto mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido cumplimiento. Dado
en el Despacho del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn, en la Ciudad de Monterrey,

a los 22 dias del mes de septiembre de 2023.

EL C. GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON Y
PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO
DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL

GOBIERMO DEL ESTADO =
NE NUEVO LEYON : .
PODEREXCUNO  pp SAMUEL ALEJANDRO.GARGIA SEPULVEDA

ERAL D(E/ / EL C. SECRETARIQ DE FINANZAS Y
i TESORERO GENERAL DEL ESTADO

EL C. SECRE,T%O
OBIER/

VELASCO\ LIC. CARLOS ALBERTQ GARZA
IBARRA

DR. JAVIER LUIS-
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EL C. SECRETARIO DEL TRABAJO LA C. SECR

~
>

7

) .
<(MTRO FEDERIC RC@’VELOQUIO DRA. SOFiA LETICIA MQ S GARZA

/!
LA C. SECRETARIA BE SALUD
(BN, ¢ NE—C\\
DRA, ALMAROSA MARROQUIN
L

A LA REFORMA DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE
LA FAMILIA DEL ESTADO DE NUEVO LEON, DE

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
FECHA 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023.
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DOCTOR SAMUEL ALEJANDRO GARCIA SEPULVEDA, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON, CON FUNDAMENTO EN LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 111, 119 Y 127 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 1, 2, 4, 8, 9, 14, 18 APARTADO A FRACCION
'Y APARTADO B FRACCION Vi, 33 FRACCIONES |, Ill, IV, IX, X, XIii, XIV, XVI, XVII, XXXII,
XXXIV Y XLIl DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO
DE NUEVO LEON; 7 FRACCION XI DE LA LEY AMBIENTAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON;
26 FRACCIONES XIX, XX Y XXV Y 28 FRACCION VI DE LA LEY DE PROTECCION CIVIL PARA
EL ESTADO DE NUEVO LEON; Y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Constitucion Politica de
los Estado Unidos Mexicanos, en relacion con lo dispuesto por el articulo 44 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, todas las personas tienen derecho a un medio
ambiente sano para su desarrollo y bienestar, asi como el deber de conservarlo, siendo el Estado
quien garantice el respeto a este derecho, mencionando ademas, que el dafio y deterioro ambiental
generara responsabilidad para quien lo provoque.

En ese sentido, el Estado adoptara las medidas necesarias, en el ambito de sus competencias,
para la proteccion del medio ambiente y la preservacién y restauracion del equilibrio ecolégico con
el objetivo de satisfacer las necesidades ambientales para el desarrollo de las generaciones
presentes y futuras. Los poderes del Estado, en forma coordinada y solidaria con la ciudadania,
velaran por la conservacion de los recursos naturales como lo es el aire. Estos son objetivos de
orden superior, de manera que no se comprometa la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones futuras.

Por otro lado, se establece que el Estado y los municipios al generar politicas publicas deberan
tener en cuenta las exigencias en materia de bienestar y trato digno de los animales.

SEGUNDO. Que el aire limpio es un requisito indispensable parala salud y el bienestar en general
de los seres vivos, sin embargo, durante la época invernal los niveles de contaminacion aumentan
de manera considerable debido a factores atmosféricos, como lo es el efecto de la inversién térmica,
que ocasiona que los contaminantes se concentren en el area metropolitana aumentando los casos
de cardiopatias isquémicas, accidentes cardiovasculares, infecciones respiratorias, entre otras.

La contaminacion del aire representa un importante riesgo medioambiental para la salud, siendo
causa de 4.2 millones de muertes prematuras en todo el mundo en el afio 2016, segun datos de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS)".

! https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/ambient-(outdoor)-air-quality-and-health
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En ese tenor, la calidad del aire es un tema prioritario para el Estado de Nuevo Ledn, debido al
impacto que genera en la salud humana y los ecosistemas. Pueden generar infecciones
respiratorias agudas (91,190 casos en centros de salud en 2017), asma (488 casos reportados en
centros de salud en 2017), conjuntivitis (2,538 casos en centros de salud en 2017)?, enfermedades
cardiacas, asi como muerte prematura (incremento de mortalidad de 1.42% por particulas finas y
0.53% por particulas gruesas)®. Se ha encontrado que la inhalacién de los contaminantes, de
manera continua, aln en cantidades relativamente bajas, puede causar darios irreversibles a la
salud.

Los contaminantes mas nocivos para la salud son los materiales particulados con un didmetro de
10 micras o menos (PM 10 - PM 2.5) que pueden penetrar fuertemente en los pulmones e inducir la
reaccion de la superficie y las células de defensa.*

Es asi como el uso de artificios pirotécnicos, desprenden polvos muy finos compuestos de
colorantes metalicos, toxinas, productos quimicos y humos, durante las celebraciones genera
concentraciones importantes de particulas suspendidas que pueden superar de manera
considerable el rango permitido por las Normas Oficiales Mexicanasy Normas Ambientales
Estatales, por lo que el problema de la contaminacion del aire se vuelve alin mayor en época invernal
por el efecto de la inversion térmica y la estabilidad atmosférica, tanto en particulas PM 10y PM 2.5
como los gases contaminantes de NO,, SO, y CO.

De igual forma, la quema de fuegos artificiales contribuye al calentamiento global debido a los
gases de efecto invernadero que generan, como el diéxido de carbono (COz) y 6xido nitroso (N20),
asi como al inicio de incendios forestales, como los ocurridos recientemente en el Estado de Nuevo
Ledn, que aumentan las emisiones de contaminantes y dafian severamente los ecosistemas en
detrimento de los servicios ambientales que brindan para la capacién de carbono de la atmésfera,
la recarga de los acuiferos, entre otros.

Por otro lado, a causa de los artificios pirotécnicos, no sélo estamos expuestos a la
contaminacion del aire, ya que, hablando de la contaminacion acustica, se estima que el limite
recomendable de sonido apto para la salud auditiva de los humanos es de 65 decibelios; sin
embargo, en el momento en que un artificio pirotécnico estalla, el sonido puede alcanzar hasta los
190 decibelios, siendo este nimero casi tres veces mas fuerte que lo que el oido de un adulto puede
soportar, siendo los bebés, los adultos mayores y los animales, mucho mas vulnerables.

La pirotecnia perjudica a todos los seres vivos, quienes afio con afio debemos soportar el ruido de
sus explosiones. En el caso especifico de los animales, el fuerte estruendo les provoca una reaccion

2 Informacion de la Secretaria de Salud del Estado de Nuevo Le6n.

3 Mortalidad aguda asociada a particulas suspendidas finas y gruesas de la ZMM, Martinez-Mufioz A, Hurtado-Diaz M,
Cruz JC, Rojas-Rodriguez H.

* https://www.redalyc.org/journal/3761/376168604013/html/
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de panico y angustia,que se traduce en taquicardia, jadeos, dificultad para respirar, temblores y, a
veces, hasta la muerte.

Asi mismo, en diversas partes del pais se han ocasionado explosiones en sitios de
almacenamiento, elaboracion y compraventa de artificios pirotécnicos, causando pérdida de vidas
y dafios al patrimonio publico y privado, toda vez que la pélvora que se utiliza como materia prima
para la elaboracion de artificios pirotécnicos, representa un peligro constante debido a sus
caracteristicas reactivas, siendo este compuesto calificado como inestable ya que puede reaccionar
de manera inesperada por calor o golpe.

De igual forma, su uso o quema puede causar lesiones fisicas, pérdida de extremidades, lesiones
auditivas, quemaduras, heridas abiertas hasta el fallecimiento, pérdida parcial o total de bienes,
lesiones psicoldgicas y afectaciones sociales, intoxicaciones en nifios por la ingesta de fésforo
blanco, contaminacién del suelo, aire Yy agua, contaminacion de alimentos, gastos médicos,
reconstruccion de vivienda y transporte.

TERCERO. Que de conformidad con los articulos 2 fracciones V, VI y VII, 7 fraccion XI, 8
fracciones lll, IV, VI, VII y LV de la Ley Ambiental del Estado de Nuevo Ledn, se considera de utilidad
publica la prevencién y control de la contaminacion ambiental del aire, la ejecucion de acciones que
fomenten la educacion ambiental y el fortalecimiento de una cultura ecoldgica, la participacion social
orientada al desarrollo sustentable del Estado, correspondiéndole al Titular del Poder Ejecutivo
expedir, en la esfera administrativa, los ordenamientos necesarios para proveer el cumplimiento de
la Ley Ambiental del Estado de Nuevo Leén.

Igualmente, se establece que la Secretaria de Medio Ambiente, le corresponde, entre otras
atribuciones, prevenir, medir y controlar la contaminacién a la atmésfera y la generada por la emision
de ruidos en el territorio del Estado, provenientes de fuentes fijas o moviles, emitir y aplicar los
lineamientos, criterios y normas ambientales en las materias y actividades que causen o puedan
causar desequilibrios ecoldgicos o dafios al ambiente en el Estado, con la participacién de los
Municipios y de la sociedad en general, asi como realizar las acciones que le competan a fin de
reducir las emisiones contaminantes provocadas por el uso de artificios pirotécnicos.

Por otra parte, los diversos articulos 1, 10, 11 fraccién V, 14 fraccion V, 27 fraccién 1y 108 de la
Ley de Proteccién y Bienestar Animal para la Sustentabilidad del Estado de Nuevo Leédn, establecen
que sus disposiciones son de orden publico e interés social y que tienen por objeto proteger a los
animales, brindarles alojamiento, desarrollo natural, salud y evitarles maltrato, crueldad o
sufrimiento, correspondiendo a la Secretaria de Medio Ambiente del Estado de Nuevo Leén, y a las
autoridades municipales garantizar su salud y bienestar.

Por consiguiente, se establece que sera sujeto de sancion cualquier acto de maltrato o crueldad

contra los animales, cuando afecten su salud o apariencia fisica, altere su comportamiento o instinto
natural o le causen la muerte, considerando como actos de maltrato o crueldad, los actos u
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omisiones carentes de un motivo legitimo Y que sean susceptibles de causar dolor o sufrimiento
considerables, o bien, que afecten gravemente su salud, cuando no se traten del ejercicio de
legitima defensa.

CUARTO. Que de conformidad con lo dispuesto por los articulos 1, 2 fracciones VIII, X, XI y XIIl,
7, 24, 26 fracciones XIX, XX y XXV, 28 fraccion VI, 91 y 92 de la Ley de Proteccion Civil para el
Estado de Nuevo Ledn, se establece que dicho ordenamiento legal es de orden publico e interés
social que tiene por objeto regular las acciones que en materia de proteccion civil se lleven a cabo
en el Estado, siendo su observancia de caracter obligatorio para las autoridades, organismos,
dependencias e instituciones de caracter publico, social o privado, grupos voluntarios y en general,
para todas las personas que por cualquier motivo residan, habiten, o transiten en la Entidad.

Para los efectos del preinvocado ordenamiento, se entiende por proteccidn civil el conjunto de
acciones, principios, normas, politicas y procedimientos preventivos o de auxilio, recuperacion, y
apoyo, tendientes a proteger la integridad fisica, la salud y el patrimonio de las personas, Ia planta
productiva, la prestacion de servicios publicos y el medio ambiente; realizadas ante los riesgos,
altos riesgos, emergencias o desastres; que sean producidos por causas de origen natural, artificial
0 humano, correspondiendo a la Direccién de Proteccion Civil Estatal las atribuciones de coordinar
las acciones de la Direccién con las autoridades Federales, Estatales y Municipales, y con los
sectores social y privado, para organizar la prevencion y control de altos riesgos, emergencias y
desastres, asi como las demas que le confieran los ordenamientos legales aplicables.

QUINTO. Que la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos establece en sus articulos 3°, 37,
38y 39, que las autoridades de los Estados y de los Municipios, en sus correspondientes ambitos
de competencia, tendran la intervencién que dicha Ley y su Reglamento sefialan, y que los permisos
de las actividades y operaciones industriales y comerciales que se realicen con explosivos, artificios
y substancias quimicas especificos que se requieran en estas actividades seran otorgados por la
Secretaria de la Defensa Nacional con conocimiento de la Secretaria de Gobemacion y sin perjuicio
de las atribuciones que competan a otras autoridades; por consiguiente, se establece que dichos
permisos no eximen a los interesados de cubrir los requisitos que sefalen otras disposiciones
legales, segun la naturaleza de sus actividades.

En ese sentido, se establece que para las actividades y operaciones industriales y comerciales
que se realicen con explosivos, artificios y substancias quimicas especificos, se requerira la
conformidad de las autoridades locales y municipales del lugar respecto a la seguridad y ubicacién
de los establecimientos correspondientes.

Consecuente a lo anterior, los articulos 35 incisos f) y g), 45 fraccién Il y 48 del Reglamento de
la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos, establecen que las personas fisicas o morales que
pretendan realizar actividades de compraventa de artificios pirotécnicos, deberan contar con la
opinion favorable del Gobemnador del Estado, asi como con un certificado de seguridad para la
realizacion de dichas actividades, que impliquen la certeza de que las instalaciones, almacenes y

4
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polvorines seran adecuados para preservar de dafio a las personas o a las cosas, asi como las
medidas para evitar accidentes y robos.

En ese sentido, resulta necesario evitar riesgos a la salud, y a la exposicion de los seres vivos a
los impactos violentos de las explosiones, generados por las actividades de compraventa y el uso
0 quema de los artificios pirotécnicos, mediante acciones de prevencion tendientes a evitar

a) La instalacion de mercados, ferias o establecimientos que lievan a cabo las actividades de
compraventa de artificios pirotécnicos,

b) El uso o quema de artificios pirotécnicos, y

c) Las emisiones de contaminantes y ruido a la atmésfera que se generan como consecuencia
del uso o quema de artificios pirotécnicos.

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien emitir el siguiente:

DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN MEDIDAS PARA EVITAR EL USO
DE ARTIFICIOS PIROTECNICOS EN EL ESTADO DE NUEVO LEON

PRIMERO. EI Ejecutivo del Estado a mi cargo no otorgara la opinién favorable a personas fisicas
o privadas para la realizacion de actividades de compraventa de artificios pirotécnicos a que hace
referencia los articulos 35 inciso f), 45 fraccién IHl y 48 del Reglamento de la Ley Federal de Armas
de Fuego y Explosivos.

SEGUNDO. Se prohibe el uso de artificios pirotécnicos en todo evento publico organizado por
cualquier dependencia o entidad de la Administracién Publica del Estado de Nuevo Leon.

Las personas fisicas o morales que pretendan realizar cualquier tipo de evento en bienes del
Gobierno del Estado de Nuevo Leon, como plazas, parques, explanadas, entre otros, no podran
utilizar artificios pirotécnicos. Para tal efecto, las dependencias o entidades de la Administracién
Publica Estatal encargadas de la administracion y vigilancia de dichas areas, deberan establecer
como condicionante en los contratos o autorizaciones del evento la no utilizacién de artificios
pirotécnicos.

Asimismo y en términos de lo dispuesto en el articulo 133 Bis de la Ley Ambiental del Estado de
Nuevo Ledn, y con el fin de reducir las emisiones contaminantes a la atmésfera, se exhorta a los
Municipios de esta entidad federativa evitar el uso de artificios pirotécnicos en todo evento publico
municipal y en eventos privados, cuando exista contingencia ambiental declarada por la Secretaria
de Medio Ambiente.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Medio Ambiente, para que lleve a cabo las acciones
que le competan a fin de reducir las emisiones contaminantes provocadas por el uso de artificios
pirotécnicos.

En el mismo sentido, se instruye a la Direccién de Proteccion Civil de la Secretaria General de
Gobierno, para que evite otorgar el certificado de seguridad a personas fisicas o privadas para la
realizacion de actividades de compraventa de artificios pirotécnicos a que hace referencia los
articulos 35 inciso g), 45 fraccién lll y 48 del Reglamento de la Ley Federal de Armas de Fuego y
Explosivos, considerando el riesgo hacia la salud y bienes de las personas por el uso de artificios
pirotécnicos, y en su caso, realice las acciones de inspeccion y vigilancia para garantizar el
cumplimiento del presente instrumento.

De igual manera, se instruye al Sistema de Radio y Televisién de Nuevo Ledn a fin de que difunda
contenido suficiente que permita concientizar a los ciudadanos sobre los riesgos y dafio a la salud
de los seres vivos y al medio ambiente que ocasiona el uso o quema de artificios pirotécnicos.

CUARTO. Se exhorta a los municipios para que dentro del ambito de su competencia, lleven a
cabo las siguientes acciones:

* Negar cualquier tipo de solicitud, autorizacién o permiso, temporales o permanentes para la
instalacion de mercados, ferias, puestos o establecimientos de compraventa de artificios

pirotécnicos.

» Evitar el uso de artificios pirotécnicos en eventos publicos del gobierno municipal, o contratados
por cualquiera de sus dependencias o entidades administrativas, ain y cuando no se haya
declarado alguna contingencia ambiental.

* Sancionar por alteracion del orden publico a aquellas personas que realicen el uso o Ia quema
de fuegos pirotécnicos en via publica.

QUINTO. Se exhorta a la ciudadania en general evitar adquirir y utilizar o quemar artificios
pirotécnicos, denunciar a quienes lleven a cabo actividades de compraventa de artificios
pirotécnicos, asi como denunciar a quienes, al realizar el uso o quema de fuegos pirotécnicos,
ocasione maltrato o crueldad hacia los animales.

SEXTO. El Secretario de Medio Ambiente queda facultado para resolver los casos no previstos
en el presente Decreto, en los términos de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley Organica de Ia
Administracién Publica para el Estado de Nuevo Leodn.
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TRANSITORIO

UNICO. El presente Decreto entrara en vigor a partir del dia de su publicacién en el Periédico Oficial
del Estado de Nuevo Ledn y estara vigente hasta el dia 28-veintiocho de febrero del afio 2024-dos
mil veinticuatro.

Asi lo acuerda y firma en el Despacho del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Leén en la
ciudad de Monterrey, su capital, a los 06-seis dias del mes de diciembre del afio 2023-dos mil
veintitrés.

WS ey,

¢ \\&x\ § EL C. GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
G 0] DEL ESTADO DE NUEVO LEON
%&@?’ TADO
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~

GARCIA SEPULVEDA

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL DECRETO POR EL QUE SE ESTABLECEN MEDIDAS PARA EVITAR ELUSO

DE ARTIFICIOS PIROTECNICOS EN EL ESTADO DE NUEVO LEON, DE FECHA 06-SEIS DE DICIEMBRE DEL ANO 2023-DOS MIL
VEINTRES.
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En la Ciudad de Monterrey, capital del Estado de Nuevo Leén, a los 29-
veintinueve dias del mes de noviembre del afio 2023-dos mil veintitrés.

V18 TO, el expediente administrativo formado con motivo del escrito
presentado en fecha 13 de noviembre de 2023, por parte del Licenciado JOSE JUAN DE
DIOS CARDENAS TREVINO, Notario Pablico Titular de la Notaria Publica Numero 1386,
con ejercicio en la demarcacién notarial del Primer Distrito Registral y domicilio en el
Municipio de Santiago, Nuevo Leén, mediante el cual solicita la revocacion de Ia
designacién del Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ, como su Notario
Pablico Suplente; y,

RESULTANDO

PRIMERO. Que en fecha 4 de junio de 2019, el entonces Ejecutivo del
Estado otorg6 la patente de Notario Publico Suplente de la Notaria Publica Numero 136,
al Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ.

SEGUNDO. Que obra en el expediente integrade al efecto, el escrito
presentado en fecha 13 de noviembre de 2023, por el Licenciado JOSE JUAN DE DIOS
CARDENAS TREVINO, Notario Publico Titular de la Notaria Publica Namero 136, con
ejercicio en la demarcacion notarial del Primer Distrito Registral y domicilio en el
Municipio de Santiago, Nuevo Ledn, mediante el cual solicita la revocacion de la
designacion del Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ, como su Notario
Publico Suplente.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 19, 111,
119, 124, 125 fracciones IX y XXVIIl y 127 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Ledn; 4, 8, 18 Apartado A fraccién | y 22 fracciones XVI, XXIlI y
XXXVII de la Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de Nuevo Leén:
1,7, 43, 46, 49, 62 y demas aplicables de la Ley del Notariado del Estado de Nuevo
Leon, el Ejecutivo a mi cargo es competente dentro del ramo administrativo, para
conocer del ejercicio de la funcién del notariado en esta entidad, la cual por delegacion
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GOBIERNODELESTADO
DENUEVOLEON
PODER EJECUTIVC

se encomienda a profesionales del derecho, en virtud de la patente que para tal efecto
les otorga el propio Ejecutivo del Estado.

SEGUNDO. Que de acuerdo a lo establecido en los articulos 1, 7, 43,
46, 49, 62 y demas aplicables de la Ley del Notariado del Estado de Nuevo Ledn y
tomando en consideracion el contenido del escrito citado en el Resultando Segundo
de la presente resolucion, dirigido al Ejecutivo del Estado, por el cual el Licenciado
JOSE JUAN DE DIOS CARDENAS TREVINO, Notario Publico Titular de la Notaria
Publica Numero 136, con ejercicio en la demarcacion notarial del Primer Distrito Registral
y domicilio en el Municipio de Santiago, Nuevo Ledn, solicit6 la revocacion de la patente
de su Notario Publico Suplente, Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ, es
procedente revocar la patente de Notario Publico Suplente de dicho fedatario.

TERCERO. Que acorde a lo dispuesto por el articulo 43 de la Ley del
Notariado del Estado de Nuevo Ledn, en caso de que el Notario Publico Suplente,
Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ, no sea nuevamente adscrito a otra
Notaria con tal caracter en un plazo de dos afios, antes de su nueva adscripcién
debera presentar y aprobar de nueva cuenta el examen referido en el Capitulo Tercero
del Titulo Primero del citado ordenamiento legal. En el supuesto de no ser aprobatorio
el resultado del examen, le sera revocada su patente, sin perjuicio de que pueda
presentario nuevamente.

CUARTO. Que conforme a lo establecido por el articulo 49 de la Ley del
Notariado del Estado de Nuevo Leén, al quedar sin efecto la adscripcién del Notario
Suplente se procedera a la cancelacion de los registros a que se refieren los articulos
31, 32 y 45 de dicho ordenamiento legal.

Por lo antes expuesto, en uso de las facultades que al Ejecutivo del
Estado corresponden en la materia y de conformidad con lo establecido por los
dispositivos legales invocados en los considerandos anteriores, es de resolverse y al
efecto se resuelve:

PRIMERO. Se revoca la designacion del Licenciado JOSE
GUADALUPE MEDINA LOPEZ, como Notario Publico Suplente del Licenciado JOSE
JUAN DE DIOS CARDENAS TREVINO, Notario Publico Titular de la Notaria Publica
Namero 136, con ejercicio en la demarcaciéon notarial del Primer Distrito Registral y
domicilio en el Municipio de Santiago, Nuevo Leén, lo cual surtira efectos el dia habil
siguiente a la notificacién de la presente resolucion.
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GOBIERNODELESTADO

DENUEVOLEON

PODER EJECUTIVO

SEGUNDO. En los términos del articulo 49 de la Ley del Notariado del
Estado de Nuevo Leén, procédase a la cancelacion de los registros de la designacion
del Licenciado JOSE GUADALUPE MEDINA LOPEZ, como Notario Publico Suplente
del Licenciado JOSE JUAN DE DIOS CARDENAS TREVINO, Notario Publico Titular de
la Notaria Publica Niumero 136.

TERCERO. Se ordena a la Directora del Archivo General de Notarias del
Estado, que por conducto del Inspector de Notarias, se dé cumplimiento a la presente
resolucidn en los términos que dispone la ley de la materia.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion a los interesados, al Colegio
de Notarios Publicos del Estado de Nuevo Ledn, A.C., y a las autoridades competentes
para los efectos legales que correspondan, y publiquese por una sola vez en
el Periédico Oficial del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacién que se
editen en la entidad.

Dado en el despacho del Titular del Poder Ejecutivo del Estado de
Nuevo Leon.

ANIDOS
W #,

G
\4 <3

4

SR
&“&ﬁ% EL C. GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
i ¢ DEL ESTADO DE NUEVO LEON
4 ?

sy,

L%

o,

\ /

f

e

DT MUEVO tZON
PODER EJECUTVO

DR. SAMUEL ALEJA GARCIA SEPULVEDA

,fﬂ‘

/

EL C. SECRETARIO G :' GOBIERNO

Orden No. 2315 15

)
>
=]
=)
[&]
2,
m
S
o
o
o
a




o
2
=]

=

Qo
2,
17]

1

Q
©

O
o

CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 14, DECIMO PARRAFO Y 124,
PARRAFO SEGUNDO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE NUEVO LEON; ARTICULOS 14, 15 Y 22 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA PARA EL ESTADO DE NUEVO LEON; ARTICULO 11, FRACCIONES Ill Y XIX DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO; ARTICULOS 16, 17
Y DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE PLANEACION ESTRATEGICA DEL ESTADO DE NUEVO
LEON; SE TIENE POR:

CONSIDERANDO

PRIMERO.- Que conforme a lo establecido en el articulo 16 de la Ley de Planeacion Estratégica del
Estado de Nuevo Leon, el dia 04 de abril del afio 2022 se llevd a cabo la publicacion del Programa
Estatal de Desarrollo para el Estado de Nuevo Ledn, en el Periédico Oficial del Estado.

SEGUNDO.- Que el articulo 17 de la Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn,
establece que en adicion al Plan Estatal, la Administracion Publica debera elaborar los programas
sectoriales, regionales, especiales y operativos anuales, en los que se organizan y detallan los
objetivos, metas y acciones a ejecutar por el Gobierno del Estado para cumplir con las
responsabilidades que la Ley le otorga. En efecto, conforme a lo anteriormente plasmado y derivado
de la creacion del Plan Estatal de Desarrollo para el Estado de Nuevo Ledn, se tiene a bien crear
programas prioritarios que derivan del mismo.

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se expide el Programa Sectorial de Gestion Publica Eficiente 2023-2027, en
congruencia con el Plan Estatal de Desarrollo de Nuevo Ledn 2022- 2027.

SEGUNDO. - El presente Programa entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en el
Periddico Oficial del Estado.

Dado en el despacho del Titular de la Secretaria General de Gobierno del Estado de Nuevo Ledn,
en la Ciudad de Monterrey, su capital a los 28 dias/det mes de noviembre de 2023.

Lic. Javier Lujs jlavaioWelasco

Titular de la Secretarit General de Gobierno
del Estado de Nuevo Leodn
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n un verdadero Estado de derecho, hombres, mujeres, adolescentes, nifias, nifios

y grupos vulnerables tienen garantizados sus derechos humanos fundamentales,

tal como los prevé la nueva Constitucion para el Estado Libre y Soberano de Nuevo

Ledn: acceso a una educacién de calidad para nuestras hijas e hijos, transitar con
seguridad por nuestras calles, contar con una administracion sin corrupcion, disfrutar de
un medio ambiente sano y gozar de nuestros parques y lugares de esparcimiento, entre
otros.

Cuando se logra la armonia entre la ciudadania y el Gobierno, las cosas suceden en
beneficio de todos.

El Gabinete de Buen Gobierno fue creado para servir a los ciudadanos bajo un marco
de legalidad y honestidad, mediante nuevos y modernos lazos de cooperacién y comuni-
cacion. Estd formado por mujeres y hombres con un gran compromiso con el bien comdn
y con la erradicacion de la corrupcién, por eso asegura que cada secretaria haga lo propio
de manera coordinada y eficiente.

Este gabinete se ocupa de la seguridad del estado, la administracién gubernamental y
las finanzas pUblicas, cuenta con una controlaria para erradicar la corrupcion y promueve
la participacién ciudadana para que la sociedad civil se sume al éxito del Estado; por su
parte, la Secretaria General de Gobierno se encarga de la gobernabilidad y los temas po-
liticos del estado, asi como de las relaciones intergubernamentales y con las diferentes
representaciones religiosas. Cada titular comparte la responsabilidad de dar el mejor ser-
vicio, moderno vy eficiente a las y los neoleoneses para que, trabajando juntos Gobierno y
sociedad, el cambio suceda.

JAVIER LUIS NAVARRO VELASCO
Secretario General de Gobierno
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Abreviaturas y glosario

AGENL
AGN

APE

BID
CEAPE
CDFM
CONAPO
CONEVAL
CONL
CPEUM
CURP
ENCIG
ENCUCI
IDD-Mex
IGA

IJyDAPNL

IMCO
INEE
INEGI
INSUS
IPC
IPPM
IRCNL
LPEENL
LOAPENL
MAIN
OCDE
oDSs
PED

SIGLAS Y ABREVIATURAS

Archivo General del Estado de Nuevo Ledn

Archivo General de Notarias del Estado

Administracién publica estatal

Banco Interamericano de Desarrollo

Coordinacién Ejecutiva de la Administracién Publica del Estado
Coordinacién de Desarrollo y Fortalecimiento Municipal
Consejo Nacional de Poblacién

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
Consejo Nuevo Ledn para la Planeacion Estratégica

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Clave Unica de registro de poblacion

Encuesta nacional de calidad e impacto gubernamental
Encuesta nacional de cultura civica

indice de desarrollo democratico de México

indice de gobierno abierto

Instituto de Investigaciones Juridicas y Docencia de la Administracién Publica

de Nuevo Ledn

Instituto Mexicano para la Competitividad

Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacién
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Nacional del Suelo Sustentable

Indice de percepcion de la corrupcién

indice de paz positiva de México

Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn
Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn

Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de Nuevo Ledn

Mbdulos de atencién interdisciplinarios

Organizacién para la Cooperacién y Desarrollo Economico
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
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PEENL Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Ledn 2015-2030
PND Plan Nacional de Desarrolio 2019-2024

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
PSGPE Programa Sectorial de Gestidn Publica Eficiente 2023-2027
RETyS Registro Estatal de Trémites y Servicios

SEDATU Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

SGG Secretaria General de Gobierno

UNAM Universidad Nacional Autbnoma de México

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
ZMM Zona metropolitana de Monterrey

CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Apostilla
Proceso de acreditacién que certifica la firma de un funcionario en un documento oficial.

Certeza juridica
Aquellos derechos que el Gobierno esta obligado a otorgar y que los ciudadanos deberian de
tener para hacer legitimas sus necesidades.

Cultura de la legalidad
Término que explica la importancia del derecho, no solo en la obediencia de la ley por el temor
a una sancién, sino como una conformacién cultural de la sociedad (UNAM, 2017).

Formacién civica
Procesos educativos que aspiran a construir ciudadanos socialmente responsables con valores
de formacioén personal, social y de identidad nacional.

Gestion administrativa
Planeacién, organizacién, ejecucién y control para determinar y lograr los objetivos guberna-
mentales, mediante recursos humanos y econémicos.

Gobierno abierto
Aquel gobierno cuyas acciones pueden ser identificadas con facilidad por Ia ciudadania y que,
ademas, cuenta con mecanismos para incluirla en el ejercicio y diseno de sus actividades.

Is
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Estado de equilibrio en el ejercicio del poder politico derivado de la solucién de demandas so-
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Innovacién
Proceso que introduce novedades para modificar elementos ya existentes con el fin de mejo-
rarlos, o bien que implementa elementos nuevos.

Legalizacion
Procedimiento formal por el que agentes diplomaticos o consulares certifican la autenticidad
de la firma o identidad de un ciudadano en un documento.

Localidad rural
Aquella que tiene menos de 2,500 habitantes, no es cabecera municipal, o bien no tiene una
actividad econdémica significativa.

Notaria piablica
Oficina de los notarios, abierta al publico de lunes a viernes por lo menos ocho horas.

Notario

Persona investida por el Estado para hacer constar la autenticidad de los actos y hechos que la
requieran, ya sea por disposicion de la Ley del Notariado del Estado de Nuevo Ledn o atendien-
do a su naturaleza.

Paz positiva
Conjunto de actitudes, instituciones y estructuras que crean y sostienen sociedades pacificas.

Paz social

Situacién que se alcanza en una sociedad cuando los conflictos entre agentes, colectivos y
clases sociales se minimizan y, en el caso de que se desarrollen, se gestionan mediante didlogo,
negociaciéon y consenso.

Profesionalizacion de la funcién pablica
Generacién y desarrollo continuo de capacidades técnicas (conocimientos, habilidades y méto-
dos especializados) de quienes se encargan de implementar las politicas pablicas.

Estructura ocupacional de la administracién pablica
Regimenes de contrataci6n bajo los que laboran los servidores pablicos.

101

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023 ~ Periddico Oficial




Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS)
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Servicio

Actividad que brinda un sujeto obligado de caracter potestativo, general, material o no mate-
rial, continuo y disponible a personas fisicas o morales del sector privado que tienen por objeto
satisfacer una necesidad publica.

Tramite

Cualquier solicitud o entrega de informacién que las personas fisicas o morales del sector pri-
vado hagan ante una dependencia u organismo descentralizado, ya sea para cumplir una obli-
gacion u obtener un beneficio, a fin de que se emita una resolucién y cualquier documento
que dichas personas estén obligadas a conservar, no comprendiendo aquella documentaciéon o
informacion que solo tenga que presentarse en caso de un requerimiento de una dependencia
u organismo descentralizado.

Zona metropolitana

Conjunto de dos 0 mas municipios colindantes o conurbaciones donde se localiza una ciudad
de 50,000 o mas habitantes que, por su complejidad, interacciones, relevancia social y econémi-
¢, funciones y actividades influye fuera del limite territorial de al menos uno de los municipios,
incorporando a su area de influencia directa a municipios vecinos con los que mantiene un alto
grado de integracién socioecondmica, para conformar asi una unidad territorial de influencia
dominante con importancia estratégica para el desarrolio nacional o del estado.

Zona metropolitana de Monterrey (ZMM)

Esta integrada por 16 municipios: Apodaca, Cadereyta Jiménez, El Carmen, Ciénega de Flores,
Garcia, General Escobedo, General Zuazua, Guadalupe, Judrez, Monterrey, Pesqueria, Salinas Vic-
toria, San Nicolds de los Garza, San Pedro Garza Garcia, Santa Catarina y Santiago.

In
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egun el articulo 19 de la nueva Constitucién para el Estado Libre y Soberano de Nuevo

Ledn, “toda persona tiene derecho a una buena administracion plblica, de caracter re-

ceptiva, eficaz y eficiente, asi como a recibir los servicios pUblicos de conformidad con

los principios de generalidad, uniformidad, regularidad, calidad y uso de las tecnologias
de la informacién y de la comunicaciéon”.

Es por ello que para optimizar la gestién publica, el presente Programa Sectorial de Gestion
Publica Eficiente 2023-2027 (PSGPE), en el marco del Gabinete de Buen Gobierno, conjunta los
esfuerzos de las secretarias General de Gobierno (SGG) y de Administraciéon para llevar a cabo
el objetivo general de impulsar |a planeacion y administracion eficientes, honestas y modernas,
mediante la incorporacién de recursos tecnolégicos y el fortalecimiento institucional.

El PSGPE, conforme a los criterios de la Guia para la elaboracién de los programas derivados
del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2022-2027, se encuentra estructurado de la siguiente forma:
el fundamento legal y marco normativo del programa como instrumento de planeacién estatal;
una seccién de glosario con el listado de las siglas y abreviaturas, de los elementos graficos y los
conceptos claves con sus respectivas definiciones para facilitar su consulta; los mecanismos de
participacion ciudadana a manera de ejercicios de consulta que permiten recoger los intereses
y aspiraciones de la poblacién; el diagnéstico, primer paso para cualquier proceso de planea-
cion; la vision sectorial a modo de reflexién sobre el estado futuro que se busca para un buen
gobierno en Nuevo Leén; objetivos, estrategias, lineas de accidn, programas y proyectos como
marcos de accidon para solucionar las problematicas identificadas, e indicadores de impacto y
resultados para determinar el alcance y efectos de los procesos de gestién gubernamental, en
el cumplimiento de los objetivos y metas por resultados, asi como de la actividad econémica y
social. Todo lo anterior alineado a instrumentos estatales, nacionales e internacionales de pla-
neacién estratégica.

Ademas, bajo el objetivo de fortalecer la argumentacién planteads, se emplea un marco con-
ceptual tedrico con base en una orientacién sistémica, que concibe Ia problematica principal
del Gabinete de Buen Gobierno como una sola estructura afectada por un conjunto de elemen-
tos interrelacionados con distintos niveles de complejidad.

121
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Fundamento legal

De acuerdo con el articulo 26 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), el Estado mexicano describe la planeacién democratica del desarrollo nacional como
el sistema rector que enlaza la solidez, el dinamismo, la competitividad, la permanencia y la
equidad al crecimiento de la economia. De la misma maners, se relaciona la planeacién federal
como la fuente directa de la independencia y democratizacion politica, social y cultural del pais.
En armonia con la disposicién constitucional, Ia Ley de Planeacion define en su articulo tercero
a la planeacién nacional de desarrollo como la ordenacion racional y sisteméatica de acciones
que buscan la transformacion de la realidad del pais, conforme a las normas, principios y objeti-
vos establecidos en la Constitucién y la mencionada ley.

El 17 de enero de 2014 se publicé la Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn
(LPEENL) con el objeto de establecer principios, normas, autoridades competentes e instru-
mentos en la materia. En el articulo 5 reconoce al titular del Poder Ejecutivo y al Consejo Nuevo
Ledn para la Planeacién Estratégica (CONL) como autoridades y 6érganos competentes para la
realizacién de estas tareas. Respecto a los instrumentos para lievarlas a cabo, en el articulo 14
se dispone la elaboracién y actualizacién del Plan Estratégico para el Estado de Nuevo Ledn
(PEENL) 2015-2030 y el Plan Estatal de Desarrollo (PED).

Segun el articulo 17, a partir del PED se elaboran los programas sectoriales, regionales, es-
peciales y operativos anuales, también llamados programas presupuestarios. En todos ellos se
organizan y detallan los objetivos, metas y acciones a ejecutar por el Gobierno del Estado para
cumplir con las responsabilidades que la ley le impone.

Conforme al conjunto de fundamentos legales establecidos en los parrafos anteriores se
crea el presente Programa Sectorial de Gestion Piblica Eficiente (PSGPE).

Marco normativo

El presente marco normativo enlista el conjunto de leyes, normas, reglamentos y demas orde-
namientos juridicos, con observancia de caracter obligatorio o indicativo, para la regulacién y
creacion del PSGPE.
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MARCO LEGAL INTERNACIONAL

» Convencion de la Haya de 1961
- Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)
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MARCO LEGAL FEDERAL

Leyes
» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
+ Ley de Planeacion
« Ley Orgdnica de los Tribunales Agrarios
» Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
» Ley General de Archivos
- Ley General para Armonizar y Homologar los Registros Pablicos Inmobiliarios y de Perso-
nas Morales y los Catastros
» Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores PUblicos
« Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Sector Publico
+ Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores
- Ley General de Contabilidad Gubernamental
» Ley General de Responsabilidades Administrativas
» Ley Federal del Trabajo
- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental

Codigos
» Cédigo Civil Federal
« Cbdigo Federal de Procedimientos Civiles

Reglamentos
- Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del

Sector Pablico

Lineamientos
- Acuerdo de la Secretaria de Gobernacién por el que se establecen los Lineamientos Ge-
nerales del Procedimiento de Apostilla de Documentos y Legalizacién de Firmas (15 de
octubre de 2013). Diario Oficial de la Federacién
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MARCO LEGAL ESTATAL

Leyes

- Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn

= Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn

» Ley Orgéanica de la Administracién Plblica para el Estado de Nuevo Leén

» Ley del Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn

» Ley del Catastro

- Ley del Registro Civil para el Estado de Nuevo Le6n

» Ley de Copropiedades Rurales

« Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Leén

+ Ley del Notariado del Estado de Nuevo Leén

« Ley Reglamentaria del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio para el Estado de
Nuevo Ledn

- Ley de Justicia Civica para el Estado de Nuevo Leén

« Ley para el Reconocimiento al Mérito Civico “Presea Estado de Nuevo Leén”

- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo
Lebén

- Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Le6n

- Ley de Egresos del Estado (2015 a 2020), vigente segln cada ejercicio fiscal

- Ley de Profesiones del Estado de Nuevo Leén

- Ley del Servicio Civil del Estado de Nuevo Ledn

» Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Nuevo Ledn

Cédigos
» Cédigo Civil para el Estado de Nuevo Lebén
+ Cbdigo de Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leén

Reglamentos
» Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno
» Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién
« Reglamento de la Ley del Registro Civil para el Estado de Nuevo Leén
+ Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Estado de Nuevo Leén
« Reglamento de la Ley de Planeacién Estratégica del Estado de Nuevo Ledn

Lineamientos
- Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales del Procedimiento de Lega-
lizacién de firmas y Apostilla de Documentos en el Estado de Nuevo Leén
- Decreto del Estatuto de Profesionalizacion del Servicio Piblico del Estado de Nuevo Ledn
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Mecanismos de participacion ciudadana

De acuerdo con el articulo 27 de la LPEENL, en el dmbito de la planeacién, los ciudadanos y los
diversos grupos sociales y privados podran participar de manera directa en foros abiertos de
consulta ciudadana para la formulacién de propuestas susceptibles de incorporarse al PEENL
2015-2030 y al PED 2022-2027, asi como en 6rganos de consulta permanente para temas espe-
cificos en los términos de la Ley Orgénica de Ia Administracion Pablica para el Estado de Nuevo
Ledn (LOAPENL). Es de sefalar que, si bien no es un imperativo legal, en el nuevo Nuevo Leén la
consulta ciudadana, tratdndose de planes sectoriales, busca la participaciéon de todas y todos
los neoleoneses y de ejercer un gobierno abierto y cercano a toda la poblacién.

El articulo 15 de la LOAPENL determina que las dependencias y entidades de la administra-
cién pablica estatal (APE) deben coordinarse para la ejecucién de sus respectivas atribuciones.
La misma normativa identifica a la Secretaria de Participacion Ciudadana como “la dependencia
encargada de establecer e instrumentar los mecanismos de participacion directa que promue-
ven la transparencia, la colaboracién en un modelo de gobernanza y la rendicion de cuentas
para la solucién de problemas publicos”.

Derivado de lo anterior, del 17 al 24 de octubre de 2022 la Secretaria de Participacién Ciu-
dadana llevé a cabo la consulta piblica del Programa Sectorial Gestion Publica Eficiente 2023-
2027, mediante la plataforma de gobierno digital. Participaron personas mayores de 20 afios de
22 municipios, de las cuales, 49.7% eran mujeres, 44.7% hombres y 5.6% ejercieron su derecho a
no declarar su sexo. Por otro lado, a través de la linea de atencién 070 se realizé la encuesta de
satisfaccidon de tramites o servicios del Gobierno del Estado, en la que 64% de quienes partici-
paron eran mujeres y 36% hombres.

Como resultados relevantes, 87% de las personas encuestadas se consideraron satisfechas
o muy satisfechas con la atencién recibida al realizar un trdmite en alguno de los entes guber-
namentales que participan en este programa sectorial y 88% calificé el trato recibido como
bueno o muy bueno. Es importante destacar que 81% indicé desconocer el Registro Estatal de
Trémites y Servicios (RETyS) y 16% refirié haberlo utilizado en alguna ocasion. Otro dato impor-
tante es que 35% consideran que el personal con que se cuenta para atender las solicitudes
de tramites y servicios no es suficiente. Esta informacién es indicativo de Ia importancia del
presente PSGPE.
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Generalidades y marco conceptual
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Uno de los objetivos mas importantes del Gabinete de Buen Gobierno es mantener la goberna-
bilidad del estado (art. 22, LOAPENL). No existe una definicion Gnica del concepto; no obstante,
de acuerdo con el Diccionario de politica de Bobbio y Matteucci (1998, citado en Rodriguez, 2011),
esta se refiere a |a relacion compleja entre gobernantes y gobernados, mientras que para Hanf
y Jansen (1998, citados en Castro, 2014), tiene que ver con tres conceptos claves: los fines, los
valores y los medios de una sociedad, es decir, con los fines que la sociedad quiere perseguir, los
valores que va a defender y los medios con los que perseguird los fines con base en sus valores.

De ahi que la capacidad del Estado est3 ligada a la posibilidad de emprender y promover
a través de complejas redes de relaciones y acciones encaminadas al bien colectivo de forma
eficiente. Hablar de emprender y promover nuevas relaciones implica Ia redefinicién sobre las
mismas estructuras que las sustentan. Las nuevas formas de interaccién entre la esfera pu-
blica y la privada, en conjunto con las reglas formales, deben enfocarse en la sociedad, sus di-
ndmicas y complejidad para destacar la certeza juridica y democratizacién del ejercicio de los
procesos de gobierno.
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La gobernabilidad es un desafio complejo para cualquier Gobierno, ya sea federal, estatal o mu-
nicipal. En el PSGPE 2023-2027 se eligié integrar el enfoque sistémico para permitir su estudio
como la suma de la interrelacién de los siguientes elementos:

1. Cultura de paz social
2. Certeza juridica

3. Desarrollo municipal

4. Gestién administrativa
5. Innovacién

Figura1
Mapa sistémico del PSGPE 2023-2027

1. Cultura
de paz
-soclal

Gobernabilidad

Fuente: Elaboracion propia, 2023.

De esta manera, se identifica la gobernabilidad como uno de los principales marcos al que de-
ben orientarse los esfuerzos del Estado de Nuevo Leén en materia de gestion publica eficiente
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y buen gobierno, conformada por cinco diferentes factores que corresponden a las misiones de
las distintas subsecretarias, direcciones, institutos y coordinaciones de la SGG y |a Secretarfa de
Administracién: una cultura de paz social promovida por el fomento a los valores civicos, la iden-
tidad ciudadana y la conservacion de la memoria histérica del estado, la suficiencia y agilidad
de tramites de certeza juridica que repercuten en el acceso y ejercicio de derechos ciudadanos,
la gestién administrativa obtenida mediante la profesionalizacién y eficiencia burocratica, asi
como la innovacién en los procesos que repercuten en la eficiencia, eficacia y transparencia de
los trdmites gubernamentales estatales.
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Cultura de paz social

La gobernabilidad implica Ia existencia de un comportamiento de mediacién a través de valo-
res, normas y, de ser posible, legislacién (Rogers y Hall, 2013, p. 4). El Gobierno del Estado busca,
como mediador, la paz social para solucionar los conflictos y promueve valores civicos para
fomentar la armonia en la relacién Gobierno-sociedad, el respeto a la legalidad y a la identidad
ciudadana y la conservacién de la memoria histérica.

La paz social es la situacion que se alcanza cuando los conflictos entre agentes, colectivos
y clases sociales son minimos y, en caso de que se desarrollen, se gestionan mediante dialogo,
negociacién y consenso (Sarasola, 2022). Para ello, se debe partir de un contexto de bienestar
social con instituciones que hacen frente de forma eficiente a las situaciones de desigualdad e
injusticia que se generan en el sistema socioeconémico (Sarasola, 2022).

En el dmbito nacional, el indice de paz positiva (IPP) elaborado por el Instituto para la Eco-
nomiay la Paz (2022) mide el concepto de paz positiva, definida como el conjunto de actitudes,
instituciones y estructuras que crean y sostienen sociedades pacificas.' Los ocho factores en
los que se basa la paz positiva son:

1. Buen funcionamiento del gobierno

2. Entorno empresarial sélido

3. Distribucién equitativa de los recursos

4. Aceptacion de los derechos de los demas
5. Buenas relaciones con los vecinos

6. Libre flujo de informacién

7. Alto nivel de capital humano

8. Bajos niveles de corrupcién.

Durante la Gltima décads, la calificacién nacional de paz positiva de México se deterioré 1.1%, so-
bre todo a partir de 2015. Lo anterior contrasta con la mejora de 2.7% de la clasificacién regional

1 EIIPP de 2022 utiliza 24 indicadores de desarroiio socioecondmico producidos por fuentes acreditadas de datos disponibles
de manera publica. La informacién arrojada por los indicadores cubre 163 naciones y territorios independientes en todo el
mundo. Este contexto giobal permite hacer comparaciones entre México y paises vecinos o comparables, con el objetivo de
ofrecer a los responsables de la formulacion de politicas una idea sobre las tendencias, desarrollos e iniciativas socioecond-
micas que han sido eficaces en la creacién y el apoyo de sociedades pacificas en todo el mundo.
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promedio de América Central y el Caribe, compuesta por 12 paises, lo que indica que el Estado
mexicano es menos resiliente que hace diez afios. En 2020 México ocupd el puesto 76 entre los
163 del IPP, esto es 14 lugares por debajo de su peor posicién en 2009, aunque se ha mantenido
en la categorfa de paz positiva alta junto a Panama, Jamaica, Brasil y Colombia. Entre sus veci-
nos regionales se ubicd como la quinta nacién mas alta de paz positiva.

Por otro lado, el indice de paz positiva de México (IPPM), elaborado por el mismo instituto,
se calcula utilizando datos econdmicos, de gobernanza, sociales y de actitud a nivel estatal ob-
tenidos de fuentes como la Encuesta nacional de victimizacién y percepcién sobre seguridad
pUblica del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), entre otras.? Querétaro, Baja
California Sur, Aguascalientes, Sonora y Tlaxcala registraron los niveles mas altos de paz posi-
tiva, mientras que Guerrero, Oaxaca, Morelos, Veracruz y Michoacan tuvieron los mas bajos del
pais. Nuevo Ledn se ubicé en el lugar 14 de 32 con un alto nivel de paz positiva.

A escala nacional, las manifestaciones sociales son consideradas como un tipo de variable de
participacién ciudadana que mide el orden social y, por ende, es un componente que repercute
en el mantenimiento de la paz social. De acuerdo con el Informe pais sobre la calidad de la ciu-
dadania en México, elaborado en 2015 por el Instituto Nacional Electoral (INE) en colaboracidén
con El Colegio de México, entre los tipos de participacion politica no electoral en las que menos
incurren las y los mexicanos estén el participar en manifestaciones o protestas plblicas (6%),
tomar o bloquear lugares o instalaciones publicas: calles, carreteras, monumentos, edificios
(3%) o participar en una huelga (2%). Lo anterior debido al costo que pudiera suponer este tipo
de acciones.

En este contexto, segiin la Tercera encuesta nacional de cultura constitucional en Méxi-
co del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM, 2017), 40.5% considera que hacer una marcha es la mejor forma de actuar para que las
autoridades les tomen en cuenta, mientras que 41.5% piensa que no lo es. De acuerdo con la
Encuesta nacional de cultura civica (ENCUCI) 2020 del INEGI, 9.3% de la poblacién de 18 afios y
mas alguna vez en su vida participb en una protesta y solo 2.7% lo hizo en los Gltimos 12 meses
al momento de participar en la encuesta; en cuanto a huelgas, los porcentajes fueron 4.5% y
1.2%, respectivamente.

A escala estatal, de acuerdo con la Encuesta asi vamos 2022 realizada por Cémo Vamos
Nuevo Ledn, 23% menciond haber realizado alguna actividad de participaciéon ciudadana. Cabe
destacar que segun los resultados, mas personas deciden acudir a juntas o colaborar en comi-
tés de vecinos (9.7%) que asistir a marchas, caminatas o manifestaciones (4.3%).

La baja participacién en estas Gltimas actividades es consistente con los datos de la Encues-
ta de cultura de la legalidad y participacién ciudadana 2021 del CONL y Hagadmoslo Bien (2022),
en la que 89.3% de las personas indicé no haber formado parte en actividades colectivas como
marchas, manifestaciones o huelgas.

El Gobierno del Estado, a través de la Direccién de Gobierno, tiene la misién de velar por el
mantenimiento de la paz social, cuidando que se respeten los derechos de los ciudadanos y co-
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2 También utiliza datos del Banco Mundial, el articulo 19 de la CPEUM y el Indice de desarrollo democratico de México (IDD-Mex)
para construir un panorama de [a resiliencia social en México.
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adyuvando en la atencién de los asuntos internos de orden politico y social.? Esto mediante el
contacto directo con la ciudadania a través del didlogo y la gestidon de este tipo de participacién
ciudadana.

Desde el inicio de la administracién se han atendido mas de 500 manifestaciones ciudada-
nas (grafica 1), de las cuales, casi la mitad han sido de competencia estatal. De las 263 que se
atendieron en 2022, 109 fueron por asuntos correspondientes a la jurisdiccién del Gobierno
estatal y 34% eran reincidentes, es decir, el motivo era un problema expresado con anterioridad.
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Grafical
Manifestaciones sociales atendidas, 2016-2022

B Total B Con competencia del Gobierno estatal Reincidentes

919

505

272

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Direccién de Gobierno, SGG.

A pesar de los distintos tipos de atencién que ofrece el Estado en la materia, en ocasiones los
ciudadanos se muestran inconformes o consideran que no reciben una atencién integral para
solventar sus necesidades, por lo que suelen presentar de nuevo sus solicitudes, las cuales se
catalogan como reincidentes.

Al reconocer que la paz social es una de las causas fundamentales del progreso de una so-
ciedad (Sarasola, 2022), el Gobierno del Estado también promueve los valores civicos, que en el
marco de la ley y los derechos humanos son esenciales para un ambiente de justicia, oportuni-
dad y estabilidad (Harbitz y Boekle-Giuffrida, 2009).

Dicha promocién se consigue a través de la formacién civica, es decir, en la ensefianza,
cuyo objetivo es fomentar que los ciudadanos sean socialmente responsables, con valores
de aprendizaje personal, social y de identidad nacional. Ademas, aspira a que estos definan su
conducta y caracter frente a la sociedad de manera arménica y productiva con alto sentido
de la justicia, la legalidad y de sus responsabilidades humanas (Monterde y Morales, 2020). De
esta manera, la formacién civica estd relacionada con el respeto a la legalidad y con acciones

3 Para mas informacién sobre la Direccién de Gobierno consuitar el anexo 5.
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que refuerzan los valores sociales, usos y costumbres que dan a los habitantes identidad como
mexicanos y neoleoneses.

Seguin la ENCUCI 2020 del INEGI, 44.3% de la poblacién de 15 afios y més considera que en Mé-
xico se respetan poco las leyes, seguido de un 33.5% que declaré que se respetan algo (grafica 2).

Grafica 2
Percepcién de respeto a la legalidad a nivel nacional

No especificado Mucho
0.6 4.8

Nada
16.8

Poco
443

Fuente: INEGI, ENCUCI 2020.

Por su parte, la tercera y mas reciente Encuesta nacional de cultura constitucional, publicada por
el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM (2017), se orienta a medir la cultura cons-
titucional en México con la posibilidad de estudiar la evolucién de saberes, opiniones y percep-
ciones del tema a lo largo de mas de una década (2003-2011-2016).

En cuanto a la percepcién de lo que consideran mas importante respecto a la sociedad en
que viven, encaminado al Estado de derecho y la democracis, casi 6 de cada 10 participantes
expresd que lo mas importante es una sociedad donde se apliquen y respeten las leyes. Con
relacién a la cultura de la legalidad, 6.3% considera que las personas respetan la ley, lo que po-
dria interpretarse como aprobatorio. La Encuesta nacional de cultura de la legalidad, realizada
en 2022 por el Instituto Belisario Dominguez del Senado de la RepUblica (2023}, identificé que
5 de cada 10 personas consideran que en México la ley se respeta muy poco. Con relacién a la
autopercepcién que tienen sobre el tema, 55% respondié que la respetan muchoy 56% estd de
acuerdo con que se deben respetar las leyes mexicanas, incluso las que parezcan injustas.

De acuerdo con la Tercera encuesta nacional sobre corrupcién e impunidad, publicada en 2021
por Mexicanos contra la Corrupcién y la Impunidad y el periédico Reforma (2021), 48.5% conside-
ré que las leyes no se respetan casi nunca o nunca.
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La Encuesta de cultura de |a legalidad y participacion ciudadana 2021 refleja que 62.7% piensa
que las leyes en Nuevo Ledn se respetan poco o nada (CONL y Hagdmoslo Bien, 2022). Ademas,
21.4% dijo estar de acuerdo con obedecerlas siempre, aunque sean injustas, pero 40.1% indicd
que las personas pueden pedir que se cambien si no les parecen.

Respecto a los avances y retos en la agenda de transparencia y participacién en México, el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
(INAl} y el Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE) elaboran la Métrica de gobier-
no abierto y el Indice de gobierno abierto (IGA) como un ejercicio de medicién de los alcances
de ambos aspectos en las oficinas pUblicas del pais desde una 6ptica ciudadana.* En 2021 el IGA
en México fue de 0.48 en una escala de 0 a 1, donde 1 es indicativo de un gobierno totalmente
transparente y abierto a la participacién ciudadana y 0 de uno sin esta apertura. Nuevo Ledn se
posicioné como la sexta entidad con menor apertura a la participacién a nivel nacional con un
puntaje de 0.44, tan solo por encima de Yucatan, Tlaxcala, Chiapas, Oaxaca y Guerrero; Guana-
juato es el estado con mayor apertura, con un valor de 0.65 (INAl y CIDE, 2021).

En 2016 el Instituto Nacional para la Evaluaciéon de la Educacion (INEE) gestioné la elabo-
racion del segundo estudio internacional de educacién civica y ciudadana, denominado Civica
2016. Este representa la participacién mas reciente de México sobre el tema, por lo cual es
necesario contar con informacion actualizada tanto a nivel nacional como subnacional. La eva-
luacién del INEE da cuenta del dominio de los estudiantes de segundo de secundaria del cono-
cimiento civico, asi como de su compromiso a través del tiempo, ya que muestra las variaciones
que se han dado en un periodo de siete afios. Cabe mencionar que la encuesta fue aplicada a
5,226 estudiantes y 1,918 docentes a nivel nacional, y que en Nuevo Leén participaron 263 alum-
nos y 114 maestros de 10 escuelas.®

Derivado de la prueba Civica 2016 se identificé que el alumnado consideré que para ser un
buen ciudadano es muy importante respetar el derecho de otros a tener sus propias opiniones
(61%) y calificé como positivo para la democracia que las personas critiquen al Gobierno de ma-
nera plblica y que se les permita protestar si creen que una ley es injusta. Asimismo, mostré
interés en participar en un futuro en actividades civicas como hablar con otras personas sobre
sus opiniones politicas y sociales (80%), reunir firmas para presentar una peticién (72%), asistir a
una manifestacion no violenta (67%) y ponerse en contacto con un representante electo (67%).
Por otro lado, los docentes dijeron sentirse bastante preparados para la ensefanza de temas y
habilidades como los derechos y responsabilidades de los ciudadanos (97%), igualdad de opor-
tunidades para hombres y mujeres (95%) y solucién de conflictos (93%).

El articulo 7 de la Ley de Justicia Civica para el Estado de Nuevo Ledn afirma que es respon-
sabilidad del Estado la promocion del desarrollo de una cultura civica, sustentada en los valores
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4 Un gobierno abierto es aquel cuyas acciones pueden ser identificadas de manera facil por la ciudadania y, ademas, cuenta con
mecanismos para incluirla en el ejercicio y disefio de sus actividades.

5 Los resultados de la prueba Civica 2016 son relevantes para México porque permiten conocer la situacidén de la formacion
civica y ciudadana en comparacion con los otros 24 paises participantes: 16 de Europa, cinco de Latinoamérica y tres de Asia.
En la prueba de conocimiento civico el puntaje promedio internacional fue de 517. Los cinco paises con mayor conocimiento
civico son nérdicos, ademas de China Taipéi, mientras que los cinco con menor puntaje son latinoamericanos, incluido México
(467), cuya media lo ubica de manera significativa por encima de Per( (438) y Republica Dominicana (381) y por debajo de Chile
y Colombia (ambos con una media de 482).
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y principios de identidad, corresponsabilidad y sentido de pertenencia para la preservacién del
orden publico. Derivado de lo anterior, el Gobierno, a través de la Direccién de Formacion Civica,
promueve, organiza, coordina y ejecuta eventos especiales, civicos, culturales y oficiales, tales
como desfiles civicos masivos, aniversarios de Ia Independencia y de la Revolucién para todas las
y los habitantes de la entidad, con especial enfoque en la poblacién escolar.® De 2020 a 2022 se
ha identificado un aumento en el nimero de estos actos organizados por el Gobierno del Estado:
en 2020 se realizaron poco méas de 300, mientras que en 2022 la cifra superé los 3,400 (grafica 3).
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Gréfica3
Eventos especiales, civicos, culturales y oficiales, 2020-2022

3,494

740
i s
2020 2021 2022

Fuente: Elaborado por la Direccién de Formacién Civica, SGG.

A pesar de los esfuerzos para difundir los simbolos patrios y elementos de la identidad neoleo-
nesa, se percibe un desconocimiento de estos por parte de la poblaciéon en general, y lo mismo
pasa con los valores civicos. Como causa principal se distingue una poca difusién sobre los
eventos civicos.

En materia de promocién y conservacién de identidad ciudadans, el Archivo Histérico es la
instancia gubernamental encargada de salvaguardar y poner a disposicion de los ciudadanos la
memoria y el patrimonio documental del estado o |a nacién para uso legal o de consulta (art. &,
Ley General de Archivos, 2018).

Bajo el respeto del derecho a la verdad y el acceso a la informacién, plasmado en la nue-
va Constitucion, asi como el fomento al conocimiento del patrimonio documental del estado,
el Gobierno ha puesto a disposicién de todos los ciudadanos los archivos General del Estado
(AGENL), General de Notarfas (AGN) y el del Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo
Ledn (IRCNL); sin embargo, al inicio de esta administracién se identificé que se encontraban
ubicados en espacios inadecuados para su almacenamiento y conservacion.

En el caso del AGENL, la falta de mantenimiento durante 13 afios causé el deterioro de los
registros y puso en riesgo la memoria histérica y genealégica de los neoleoneses. Asimismo,
solo 43.2% de un estimado de 280,000 libros notariales en custodia del AGN se encontraba

6 Para mas informacion sobre la Direccién de Formacion Civica, consultar el anexo 6.
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inventariado, esto implica que la documentacion no tiene el orden, ubicacidn, conservacién o
resguardo adecuados que garantice su buen estado.

Se observaron también deficiencias en los softwares tecnolégicos necesarios para el 6ptimo
funcionamiento de los procesos para atender los trémites y servicios que se brindan en la Di-
reccién del AGN. Ademas, |a digitalizacion de escrituras pUblicas y documentos anexos conteni-
dos en los libros y apéndices, iniciado hace mds de 10 afios, no se concluyd ni se actualizé como
para considerarla una herramienta para eficientar los procesos. En consecuencia, los servicios
de expedicién de copias certificadas, testimonios e informes testamentarios del AGN carecian
de la agilidad necesaria para que los notarios pUblicos dieran fe de ellos. Al principio de la pre-
sente gestion este archivo tenia rezagados 17,023 documentos ante el Registro Nacional de
Avisos Testamentarios, por lo que el trdmite de rendicién de informes testamentarios tenia un
atraso de mas de 12,460 informes no rendidos.

Por otro lado, el edificio que alberga al Archivo del IRCNL no cuenta con las caracteristicas
fisicas, estructurales y de seguridad que se requieren para asegurar la integridad de los do-
cumentos; por ejemplo, el suelo no tiene la resistencia de carga minima de 1,250 kg/m? para
aguantar las estanterias a doble altura llenas y el archivo de libros y expedientes se encuentra
ubicado a mas de 5.4 kildbmetros de distancia del centro de operaciones del instituto, donde se
despachan los trédmites y servicios ciudadanos, por lo que es necesario realizar al menos dos
traslados al dia para dar cumplimiento al objeto del IRCNL.

Se concluye que el Estado debe liderar un comportamiento de mediacién a través de valo-
res, normas y legislaciones (Rogers y Hall, 2013) enfocadas en una cultura de paz social que pro-
mueva la formacién civica, la participacién y la identidad neoleonesa y, ademas, se enfoque en
conservar la memoria y el patrimonio histéricos de Nuevo Ledn mediante la proteccién de los
archivos. Esto para fortalecer los lazos comunitarios que sustentan el pacto social que orienta
los avances hacia la adecuada conduccién de la sociedad.
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Certeza juridica

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la gobernabilidad
abarca mecanismos, procesos e instituciones, mediante los cuales los ciudadanos ejercen sus
derechos juridicos (PNUD, 2001 citado en Rogers y Hall, 2013). Derivado de esta definicion, los de-
rechos que conceden certeza juridica son aquellos que el Gobierno otorga y que los ciudadanos
deben ejercer para hacer legitimas sus necesidades (Faralli, 2003). Por ende, la certeza juridica se
vincula con la gobernabilidad, ya que permite que la ciudadania reciba un trato digno y el apo-
yo por parte de las instituciones a través de trédmites accesibles y suficientes, asesoria juridica
gratuita y proteccién de su patrimonio personal y familiar (Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores, 2022). Asegurar el derecho a la identidad garantiza el acceso a otros derechos
ciudadanos, por lo que existen diversas formas de obtener el registro, certificacion o modifica-
cién de documentos que acrediten la personalidad juridica de las personas.

De acuerdo con la Encuesta nacional de calidad e impacto gubernamental (ENCIG) del INEGI
(2021), en 37.2% de los mas de 340 millones de tramites realizados en el pais en 2021, las perso-
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nas enfrentaron barreras: largas filas, requisitos excesivos, desplazamientos costosos a lugares
lejanos. Entre los recursos ofrecidos por el Poder Ejecutivo que otorgan el derecho a la identi-
dad destacan los del Registro Civil, en los cuales, los usuarios tuvieron algun problema en 52.3%
de los casos.

La SGG ofrece servicios de certeza juridica a la ciudadania a través de distintas instancias:
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» Direccién de Registro Civil: trémites relacionados con nacimientos, matrimonio o defunciones.
IRCNL: asuntos de registro pablico de la propiedad y catastro.

» Unidad de Legalizaciones: certificacién de validez de documentos dentroy fuera de Nuevo Ledn.
» Direccién de Asuntos Agrarios: temas sobre la tenencia de la tierra y el patrimonio familiar.

DIRECCION DE REGISTRO CIVIL

En materia de servicios y trdmites de registro civil, segln |a Encuesta intercensal del INEGI y el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia México (UNICEF por sus siglas en inglés), de toda
la poblacién existente en el pais, 97.9% declard estar registrado o tener un acta de nacimiento
en territorio nacional. En contraparte, al menos un millén de personas de todas las edades no
cuentan con este proceso de inscripciéon (INEGI y UNICEF, 2019).

En Nuevo Leén, debido al crecimiento poblacional’ se estima que cerca de 1.9% de los habi-
tantes carecen de registro de nacimiento, es decir, casi 109,000 personas carecen de identidad
y certeza juridica. Cabe destacar que hoy en dia existen municipios con un indice de subregistro
de 4% de su poblacién, como Cadereyta Jiménez (INEGI y UNICEF México, 2019). En este sentido,
y tomando en cuenta que la poblacién crecerd cerca de 20% por década (CONAPO, 2016), dicha
problematica se agudizara en la demanda por servicios, situacién que representa un reto que
se debe afrontar.

Para realizar trdmites de registro civil en Nuevo Ledn se cuenta con 122 oficialias, nueve ca-
jeros automaticos, cuatro médulos de atencién interdisciplinaria al nifio (MAIN) en igual nUmero
de hospitales, un médulo de atencidn en Ia estacion del Metro Cuauhtémoc y otro en Relaciones
Exteriores, las oficinas centrales ubicadas en el Pabellén Ciudadano y, por Gltimo, el acceso a ser-
vicios y trémites a través de la plataforma oficial del Gobierno.® Sin embargo, dado el crecimiento
y dindmica poblacional de la entidad existe una discrepancia entre los servicios que se encuen-
tran en la zona metropolitana de Monterrey (ZMM} y los del drea rural (tabla 1).

7 De acuerdo con datos del Censo de poblacion y vivienda levantado por el INEGI en 2020, Nuevo Ledn contaba con 5.8 mi-
llones de habitantes, de los cuales, 50.02% eran mujeres y 49.98% hombres. Segiin proyecciones de poblacion del Consejo
Nacional de Poblacién (CONAPOQ, 2016), se espera que [a entidad llegue a 5.9 millones de habitantes en 2025 y para 2030 se
alcancen un poco mas de 6.3 millones; lo anterior, sin dejar de lado los cambios reflejados en su estructura por edad, sexo y
su distribucién geografica. En cuanto a esta Ultima caracteristica, cerca de 88% de la poblacion vive en la ZMM y el restante
12% se encuentra disperso en cerca de 6,000 localidades.

8 Para mas informacién sobre la Direccidn de Registro Civil favor de consultar el anexo 1.
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Tabla 1
Centros que brindan servicios de registro civil en la ZMM y |a zona rural, 2023
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- Poblacién total:

| 88% 12%
ATp g 3 5.1 millones 694,133
_Centros 4 2
Ciudadanos por centro 1.3 millones 347,067
Centros ‘ - T
Ciudadanos por centro 5.8 millones
Centros 1
Ciudadanos por centro 5.8 millones
Centros 81 60
Ciudadanos por centro 62,843 11,569
Centros - 63 - 59
Ciudadanos por centro 80,799 11,765
Centros. B 85 60
Ciudadanos por centro 59,886 . n5es

Fuente: Elaborado por la Direccién General del Registro Civil, SGG, 2023.
INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL (IRCNL)

En los Ultimos anos el IRCNL ha mostrado avances en materia catastral derivado de recursos
obtenidos de la Federacién.® Sin embargo, de acuerdo con el Diagnéstico del Programa de Mo-
dernizacién de los Registros PUblicos de la Propiedad y Catastro (U003), elaborado para el ejerci-
cio fiscal 2021 por la Direccién General de Inventarios y Modernizacién Registral y Catastral de la
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), Nuevo Leén obtuvo el lugar 26 de
27 en cuanto a modernizacion de los registros publicos. El programa evalUa el marco juridico, los
procesos registrales, la profesionalizacién de Ia funcién registral, la gestién y acervo documental
y los indicadores de desempefio, entre otros componentes. Es evidente que existe una brecha
importante entre el primer lugar que alcanzd 80.28 puntos y Nuevo Ledn con 23.86 (gréfica 4).

9 Para més informacién sobre el IRCNL consultar el anexo 2.
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Grafica 4
Ranking nacional de modernizacién en registros pablicos, 2021
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Fuente: Elaboracién propia con informacién de la SEDATU, 2021.

A partir de un analisis de los problemas en la expedicion de trémites, se identifican dos barreras
internas que dan origen a la ineficiencia de los servicios registrales y catastrales otorgados a
la ciudadania neoleonesa: Ia desvinculacién de la informacién en la materia y los esquemas de
operacién de la legislacién que dificultan la ejecucién presupuestal y Ias atribuciones en general.

En cuanto a la primera causg, al inicio de esta administracion existia un rezago en la captura
del indice de alrededor de 50,000 libros en el primer distrito registral, asi como en la captura juri-
dica y la digitalizacién de imagenes de los libros de los ocho distritos registrales fordneos, debido
a que no se ha implementado un sistema de gestién integral que vincule las bases de datos del
Registro Publico y de Catastro para lograr la modernizacién registral y catastral.

Respecto a la segunda razén, histéricamente se han utilizado convenios con la Secretaria
de Finanzas y Tesoreria General del Estado que afectan la operatividad del IRCNL, los cuales han
sido observados por los entes fiscalizadores al no cumplir con la ley de creacién de este.

UNIDAD DE LEGALIZACIONES

Existen obstaculos en los tramites de control de titulos por la variacion en los tiempos de en-

trega y el subregistro de la actualizacién de firmas y la autorizacién de sellos de funcionarios.
Los tiempos de entrega para el trdmite de control de titulos son inconstantes porque en él

participan diversas autoridades. Al inicio de Ia actual administracién se detectd que este trami-
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te tardaba meses, inclusive afios, por no contar con la fluidez necesaria debido a la complejidad
del proceso {gréfica 5).
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Grafica 5
Estatus de tramites de titulos universitarios, 2021-2023

Titulos pendientes de legalizacién

3,500

2,000

1,500

Titulos recibidos en la Unidad de  Titulos entregados a la Secretaria
Legalizaciones de Educacion POblica

Nota: Los titulos pendientes de legalizacién se presentaron en la Unidad de Legalizaciones desde junio de 2021.
Fuente: Elaborado por la Unidad de Legalizaciones, SGG.

Con relacién al catdlogo de firmas y sellos autorizados de funcionarios, la Unidad de Legaliza-
ciones expide una solicitud fisica o por correo electrénico a servidores pUblicos estatales y mu-
nicipales para que acudan a dicha unidad a actualizar el registro correspondiente. Sin embargo,
hay un drea de oportunidad en cuanto a la recoleccién de firmas de los servidores publicos mu-
nicipales, ya que no forman parte de la administracién pUblica estatal. Esto repercute en que, al
momento de presentar un documento expedido por un funcionario no registrado, no se puede
realizar el trémite y, por consiguiente, no se da servicio al ciudadano ni se garantiza el acceso y
ejercicio del derecho a la legalizacién y la apostilla.

DIRECCION DE ASUNTOS AGRARIOS

En materia de regularizacién de tenencia de la tierra como medio de certeza juridica patrimo-
nial en México, el Instituto Nacional del Suelo Sustentable (INSUS) cuenta con el Programa para
Regularizar Asentamientos Humanos, a través del cual coadyuva a garantizar el cumplimiento
del derecho a la propiedad urbana, conforme se establece en la Ley General de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano. Asi, los beneficiarios regularizan el lote
donde viven, incrementan el valor de su vivienda, tienen derecho a solicitar créditos para mejo-
rarla y cuentan con mejores servicios pablicos, entre otros apoyos.

Con base en informacién del INSUS, en el segundo semestre de 2022 se registraron 3,997
personas favorecidas por dicho programa a nivel nacional. Destaca que 56.8% son mujeres y 3%
corresponde a personas de comunidades indigenas. Asimismo, por entidad federativa, Sonora
ocupé la primera posicién nacional con 600 beneficiarios, mientras que Nuevo Ledn se ubicé en
el decimoséptimo lugar con 66.

129

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023




El articulo 14 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén estable-
ce que todas las personas tienen derecho a la proteccion de su patrimonio familiar y sefiala el
deber del Estado de regulary generar politicas pUblicas para tal fin. El derecho a la formacion de
un patrimonio familiar y a la propiedad constituye la base material para el desarrollo integral y
la garantia de la dignidad de todas las personas, en especifico para los habitantes de comuni-
dades rurales. Otorgar certeza juridica en cuanto a |a tenencia de la tierra en zonas rurales es |3
funcién principal de Ia Direccién de Asuntos Agrarios.”

De acuerdo con el INEGI y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL) (2019), una localidad rural se define como aquella que tiene menos de 2,500
habitantes, no es cabecera municipal, o bien, no tienen una actividad econémica significativa.
Bajo esta tesitura, y conforme a la Ley de Copropiedades Rurales vigente y al Reglamento In-
terior de la SGG, la Direccidén de Asuntos Agrarios tiene como misién llevar a cabo los procesos
de disolucién de copropiedades rurales y creaciéon de fundos legales, atender las peticiones de
informacién y consulta de archivos que requiera la ciudadania y coadyuvar en los proyectos de
obtencién de infraestructura para el estado.

Segln estimaciones del INEGI (2020a), en ese aiio en Nuevo Ledn existian 4,733 localidades
rurales, las cuales concentraban 4% de la poblacién, que es la que presenta mayores carencias
y altos porcentajes de pobreza causada por la dificultad de disponer de servicios basicos. Para
2022, 41% del estado se conforma por copropiedades ya divididas, mientras que cerca de 25%
estd pendiente de regularizar.

Cabe destacar que al inicio de esta administracién se tenia un avance menor a 1% en la di-
gitalizacién de trdmites y procesos de asuntos agrarios. En este sentido, resulta necesaria la
implementacién de un sistema informatico de control para cubrir el 100% de los expedientes
de creacién de fundos legales y divisidn de copropiedades rurales para su resguardo, control y
mejor manejo. Las consecuencias de no contar con el reconocimiento juridico del patrimonio
familiar afectan a futuras generaciones, al no poder disponer de sus bienes inmuebles y no con-
tar con la capacidad de transmitirlos por herencia.

En suma, los obstaculos existentes en los servicios estatales que brindan certeza juridica,
como lo son los tramites registrales y catastrales, de registro civil, de legalizacién y apostilla de
documentos y de asuntos agrarios, vulneran a la ciudadania y dificultan el acceso a dichos ser-
vicios. Segln la ENCIG del INEGI, en 2021 de los mas de 32 millones de ciudadanos que realiza-
ron tramites en el estado de Nuevo Ledn, 34.7% enfrenté algdn tipo de problema, en especifico
90.3% de estos refirid haber encontrado barreras al tramite.

Aunado a lo anterior, el CONEVAL (2020) sefiala que cerca de 2.1% de la poblacién se encuen-
tra en situacién de pobreza extrema, lo que dificulta aGn mas su acceso a la seguridad social al
no contar con algiin documento que avale su certeza juridica y, al mismo tiempo, evidencia la
existencia de diferentes grados de gobernabilidad en los mecanismos, procesos e instituciones
estatales que deberfan otorgar el acceso universal al ejercicio de derechos de certeza juridica.
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10 Para mas informacion sobre la Direccién de Asuntos Agrarios, favor de consultar el anexo 4.
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Desarrollo municipal
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La gobernabilidad también se enfoca en preocupaciones politicas en el dmbito de la demo-
cracia y los mecanismos participativos (Rogers y Hall, 2013). Es por ello que para atender las
necesidades locales particulares y privilegiar la autonomis, los Gobiernos buscan procesos de
desarrollo municipal (Filmus, 2005).

En Nuevo Ledn, de acuerdo con la Encuesta de cultura de la legalidad y participacién ciuda-
dana 2021, 81.9% de la poblacién dijo tener poca o ninguna confianza en el Gobierno municipal
(CONL y Hagadmoslo Bien, 2022), mientras que en la Encuesta asi vamos 2022, la caracteristica
mejor evaluada de los alcaldes fue la percepcion de que la mayoria de las decisiones las toman
pensando en el bienestar comun (57.5%) y la percepcién peor evaluada fue la honestidad (42.3%)
{Como Vamos Nuevo Ledn, 2022).

Segln datos del Censo nacional de Gobiernos municipales y demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México 2021 del INEGI, de los 51 municipios de la entidad, 49% cuenta con algun
instrumento juridico en materia territorial, de estos, en 20 se contemplan los temas de asenta-
mientos irregulares y en 17 los de asentamientos humanos en zonas de riesgo (INEGI, 2021a). En
cuanto a los espacios para la participacién ciudadana generados en las instituciones con activi-
dad territorial, solo 13 de los 51 municipios (25.5%) tienen alguno que aborde temas de ordena-
miento territorial (61.5%), asentamientos humanos en zonas de riesgo (30.8%), asentamientos
humanos irrequlares (30.8%) y elaboracién o actualizacién de leyes en la materia (30.8%), entre
otros.

La SGG brinda certeza juridica para la tenencia de la tierra a través del Instituto Registral y
Catastral y la Direccion de Asuntos Agrarios y, mediante la Coordinacién de Desarrollo y Forta-
lecimiento Municipal (CDFM), promueve en colaboracién con los municipios una mayor partici-
pacién de la comunidad.

En este sentido, resulta necesaria una mayor y mas eficiente participaciéon de la SGG y los
Gobiernos municipales para la regularizaciéon de los predios y tierras dentro y fuera de la ZMM,
orientada hacia la delimitacién territorial y el crecimiento ordenado, siempre bajo el fundamen-
to de brindar certeza juridica a las personas, ademas de promover la suficiencia de instrumentos
juridicos y espacios para |a participacion de la ciudadania hacia el desarrolio de estos esfuerzos.

Para mejorar la calidad de vida de todos los habitantes de Nuevo Ledn es necesario que el Go-
bierno, por medio de la CDFM, acerque su oferta a los municipios y cree oportunidades en ellos."

Segun la fraccién VIIi del articulo 22 de la LOAPENL, el Estado debe fomentar y apoyar la
realizacién de programas de colaboracién intermunicipales, con el fin de ejecutar proyectos
de obras o servicios que incidan en la prevencién o solucién de problemas comunes en mas de
un municipio, o bien, que faciliten la convivencia de sus habitantes. Derivado de lo anterior, la
CDFM recibe propuestas por los ciudadanos de diferentes municipios para crear un banco de
proyectos. Este, a su vez, sirve para tener un control, ya que centraliza las necesidades, solicitu-
des y proyectos municipales y facilita su seguimiento.

11 Para mas informacién sobre la CDFM favor de consultar el anexo 9.
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Un claro ejemplo de la accesibilidad limitada por factores geograficos es el municipio de Mier
y Noriega. Su poblacién, conformada por 7,652 personas, requiere para realizar algin trdmite
recorrer una distancia de 397 km en un tiempo aproximado de cinco horas, que se tornan en
mas de 10 al incluir la diligencia y los traslados. Segun el INEGI {2020c), en este municipio es-
tdn asentadas 2,662 viviendas particulares habitadas, de las cuales, solo 1,001 cuentan con un
vehiculo para el transporte de personas. En la regién norte también se identifica dicha proble-
matica, como en Bustamante, Lampazos de Naranjo y Villaldama, por mencionar algunos otros
municipios alejados del centro.

Lo anterior genera mayor pérdida de interés en los procesos de participacion ciudadana
fuera de la ZMM, comparado con quienes viven dentro de ella. Asi lo reflejan los resultados de
la Encuesta de cultura de la legalidad y participacién ciudadana 2021, realizada por el CONLy Ha-
gdmoslo Bien (2022), que arrojan la frecuencia de participacién de la ciudadania fuera y dentro
de la ZMM, ya sea en modalidad presencial o virtual, en actividades como hacer propuestas o
denuncias al Gobierno, llevar a cabo juntas o realizar actividades con autoridades y votar en las
elecciones de gobernantes (grafica 6).
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Grafica 6
Participacion de ciudadanos fuera y dentro de la ZMM
26.22%
W Periférico  ® Metropolitano R
19.90%
182% 2.39% 1.46% 1.82%
Hacer propuestas o Hacer juntas o realizar Votar en las elecciones de
denuncias al Gobierno  actividades con autoridades gobernantes

Nota: Se presenta el dato de los ciudadanos que consideran que participan de manera muy frecuente.
Fuente: CONL y Hagdmoslo Bien, 2022.

En suma, mediante el enfoque en el desarrollo municipal, el Gobierno crea estrategias participa-
tivas para el ejercicio de una ciudadania plena, sin exclusiones, al promover actitudes positivas
hacia el sistema politico, lo que por ende repercute en el fortalecimiento y facilitacién de la
gobernabilidad del Estado (Filmus, 2005).
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Gestion administrativa

La gobernabilidad es un asunto ligado a la gestién administrativa (Rogers y Hall, 2013), sobre
todo porque de acuerdo con Crozier (1964), “cualquier accién cooperativa coordinada exige
que cadas participante pueda contar con un grado de regularidad suficiente por parte de los
demas [..] y requiere de sus miembros una conformidad, mayor o menor pero siempre consi-
derable” (p. 65).

Uno de los principales mecanismos que favorecen la regularidad y que se orienta hacia la
gestién administrativa eficiente es la profesionalizacién de Ia funcién pablica, entendida como
la generacién y el desarrollo continuo de capacidades técnicas (conocimientos, habilidades y
métodos especializados) en los miembros encargados de implementar las politicas publicas
(Cejudo y Lugo, 2019).

En la medida en que los servidores publicos actlen bajo estdndares de profesionalismo e
integridad, las posibilidades de que se conviertan en sujetos activos en la promocién de ac-
ciones de politica publica se multiplican (Argyriades, 2012). En paralelo, conforme el mérito se
convierte en un valor apreciado al interior de las administraciones pUblicas, se incrementan las
posibilidades de que las decisiones respondan a criterios de imparcialidad y universalidad, inci-
diendo incluso en el combate a la corrupcion. La capacitacion y profesionalizacién de quienes
se encargan de la funcién publica influye en la calidad de los servicios que se brindan a través
de las instituciones.

Con base en el Censo nacional de Gobiernos estatales 2022 del INEGI, un total de 1,306 ins-
tituciones contaron con elementos o esquemas de formacién para quienes se encargan de la
funcién publica, tales como servicio civil de carrers, disefio y validacién de competencias y cur-
sos de capacitacidn, entre otros.

En la estructura del nuevo Nuevo Ledn, la Secretaria de Administraciéon es promotora trans-
versal del PSGPE, considerando que el desarrollo de la gestién administrativa es un “proceso
distintivo que consiste en la planeacion, organizacién, ejecucién y control para determinar y
lograr los objetivos, mediante el uso de gente y recursos” (Terry, 1973).%

En el PEENL 2015-2030, elaborado por el CONL (2019), se menciona que las instituciones gu-
bernamentales no tienen hoy un sistema que garantice a funcionarios y funcionarias la conti-
nuidad de una carrera basada en el mérito, ni a la ciudadania un servicio publico de excelencia.
Asimismo, en el PED 2022-2027 se afirma que el principal problema que enfrenta la presente ad-
ministracién en materia de talento humano es no contar con un servicio profesional funcional
que cumpla las instrucciones del titular del Ejecutivo, lo cual provoca que cualquier programa
esté en riesgo de no generar los resultados esperados.

En la estrategia de desarrollo del talento humano en la APE, al inicio de la gestion se encon-
tré que no se ha procurado la profesionalizacién de la funcién publica de manera eficaz, ya que
en los Gltimos seis afos, uno de cada cinco servidores no utilizd la oferta a su alcance. Esta es
una de las causas principales de ineficiencia institucional y de resultados desfavorables o con
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12 Para mas informacién sobre Ia Secretaria de Administracién, faver de consultar el anexo 10.
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menor alcance de las politicas publicas emprendidas para garantizar el desarrollo administrati-
vo del Gobierno.

El Instituto de Profesionalizacién para el Servicio Publico del Estado de Nuevo Ledén se encar-
ga de administrar, operar y desarrollar el sistema de capacitacién y formacién y ios subsistemas
que lo integran, tal como lo sefiala el decreto en el que establecié dicho instituto, publicado el
22 de agosto de 2007 en el Periédico Oficial del Estado. De igual maners, le corresponde disefiar
e integrar el Programa Anual de Desarrollo Profesional de los servidores de la Administracién
Publica. Destaca que el instituto sefialé que 77% de los servidores publicos no tuvieron planes
de capacitacién generados acorde a sus competencias.

De acuerdo con el reporte de avance fisico financiero del programa Administracién y Eva-
luacién del Recurso Humano de la Secretaria de Administracién, al cuarto trimestre de 2022,
24.4% del personal del Gobierno central registrado en némina contd con un plan de desarrollo;
por otro lado, las y los funcionarios pblicos que asistieron a cursos impartidos por el instituto
elevaron 78% sus calificaciones, entre el inicio y el cierre de las capacitaciones.

En cuanto a profesionalizacién juridica a servidores publicos, desde 2019 el Gobierno del Es-
tado, a través del Instituto de Investigaciones Juridicas y Docencia de la Administracién Pabli-
ca de Nuevo Leén (IlJyDAPNL), adscrito a la SGG, promueve |a excelencia en la especializacion
en materia juridica mediante dos programas de posgrado: una maestria en Administracion
Publica y un doctorado en Derecho. En tres afios de operacion, y considerando el reducido es-
pacio fisico de sus instalaciones, han egresado 25 alumnos de la maestria y ocho del doctorado.

Sin embargo, no se recomienda considerar solo la capacitacion hacia el desarrollo profesio-
nal como la base fundamental del esquema de profesionalizacion; para alcanzar un enfoque
integral, también se deben incorporar mecanismos de formacién de ciudadanos. Los valores
relacionados con la ética como norma del derecho, el debido proceso, la equidad, el servicio pu-
blico, la igualdad y la solidaridad, han sufrido un deterioro en las Gltimas décadas, evidenciando
la necesidad de recuperar la confianza en las instituciones pUblicas.

Es importante abordar el tema de la capacitacion integral (técnica, ciudadanizadora y en
valores) al considerar el nivel elevado de desconfianza con el que cuentan las instituciones pa-
blicas en Nuevo Leén. A partir del analisis de los datos de la ENCIG 2021 del INEGI, se observa
que cerca de 20% de los neoleoneses se sienten muy insatisfechos o poco satisfechos con el
trabajo del servicio publico. El nivel de satisfaccién se presenta como una variable que antecede
a la baja confianza institucional.

Los sistemas existentes no permiten identificar con precision Ia informacién en materia de
capacitacion de las personas servidoras pUblicas, ni generarla de manera expedita y confiable,
tampoco facilitan el seguimiento de los planes individuales. Esto es causa de la problemética
en materia de desarrollo administrativo del Gobierno; por ejemplo, de 23% de la poblacién para
Ia que sf se desarrollaron planes de capacitacién especificos de acuerdo con sus competencias,
no se registré cudntos lo cumplieron ni en qué porcentaje.

Otra causa a destacar es que, al inicio de la administracién, el marco normativo en Ia materia
era de 2007, poco afin a las condiciones actuales, ademas de que no contribufa al fortalecimien-
to del proceso de profesionalizacién de la funcidn puablica ni respondia a las necesidades de las
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instancias gubernamentales y, en consecuencia, no permitia brindar mejores servicios a las y
los neoleoneses.

Un aspecto que limita el desarrollo de un servicio profesional de carrera esta relacionado
con la estructura ocupacional de la administracién publica, es decir, los regimenes de contra-
tacién bajo los que se labora en la funcién publica. La mayoria de los trabajadores de la admi-
nistracién publica en México son sindicalizados o de base (tabla 2) y en su mayoria se dedican a
labores operativas. Ademas, escapan a cualquier modelo basado en el mérito, ya que su puesto
y remuneracién estan ligados a negociaciones politicas y sindicales.

El espacio donde se han emprendido la mayoria de los esfuerzos de profesionalizacién es
con los trabajadores eventuales; sin embargo, su temporalidad no propicia un adecuado apro-
vechamiento de habilidades Para el caso de los de confianza su designacion, promocién o re-
mocién corre el riesgo de ser discrecional.
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Tabla 2
Personal adscrito a la APE por régimen de contratacion

Base o :
Confianza fiak Eventual Honorarios
sindicalizado "

85,734 7.5% 76.5% 9% 6.2% 0.3%

Fuente: Elaboracién propia con informacion del INEGH, 2022.

A través de una adecuada formacién del capital humano y procesos de eficiencia burocratica
se busca incrementar la confianza de la ciudadania en las instituciones gubernamentales. No
obstante, segun la ENCIG 2021 del INEGI, en una escala del 0 al 10, la poblaciéon neoleonesa que
habita en el &rea urbana comenté tener un promedio de 5.3 en la confianza hacia los servidores
publicos o empleados de Gobierno. Es por ello que una adecuada gestiéon administrativa esta-
tal, enfocada en la profesionalizacién y eficiencia burocratica es fundamental para fortalecer la
confianza en la relacién Gobierno-sociedad.

Innovacion

Con base en los principios de eficiencia, eficacia, economia y transparencia (art. 2, Ley de Adqui-
siciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn, 2021), la nueva
gestién busca contrataciones publicas transparentes, de puertas abiertas y con enfoque de
optimizacién de recursos publicos. La eficacia y la eficiencia son consideradas propiedades de la
gobernabilidad, ya que el sistema politico busca alcanzar sus objetivos al menor costo posible
(Mayorga y Cérdovs, 2007).

De acuerdo con estimaciones del Open Contracting Partnership (2019), alrededor de 60% de
los sobornos transnacionales que se pagan en todo el mundo estan relacionados con la con-
tratacién publica. Por su parte, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), afirma que en 2017 el gasto en contrataciones publicas representd en promedio 17.4%
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de las erogaciones totales de los Gobiernos en América Latina y el Caribe, |a cifra para México
es de 16%. Asimismo, estos reclutamientos tuvieron a nivel regional una importancia econémica
que se tradujo en 6% del PIB, 3.6% para el caso mexicano (OCDE, 2020).

Para México, conforme el indice de transparencia en contratacion pblica, elaborado por el
Instituto para el Desarrollo de la Libertad de Informacién y Open Society Foundations (2020),”
el sistema nacional obtuvo un desempefio general de 64.6%, ocupando el vigésimo octavo lugar
de 42 paises evaluados entre 2016 y 2021. Destacan los siguientes puntajes: 46.1% en transparen-
cia, 60% en eficiencia, 64.3% en rendicidn de cuentas y 94.8% en competitividad e imparcialidad.

En este sentido, el componente de transparencia activa en la Métrica de gobierno abierto
2021, que evalua la medida en la que los sujetos obligados publican la informacion que la ley les
exige,” reflejé que a nivel nacional se alcanzé una valoracion de 0.63 puntos, mientras que Nuevo
Ledn obtuvo un puntaje de 0.36, el quinto estado con la calificacién més baja (INAl y CIDE, 2021).

El indice de percepcién de la corrupcién (IPC) 2022 registra la opinidén de expertas y exper-
tos sobre la situacién que guarda la corrupcién en 180 paises. (Transparencia Mexicana, 2023 y
Transparency International, 2022). Los resultados del IPC 2022 muestran que México mantuvo la
misma calificacion por tercer afio consecutivo (31 puntos), ubicandose en la posicién 126 de 180.®

Por otro lado, el indice de desarrollo democratico de México (IDD-Mex) 2022 proporciona
informacion sobre los avances y retrocesos experimentados por la democracia mexicana a nivel
nacional y en cada una de las 32 entidades federativas. En cuanto a la dimensién de democracia
de las instituciones, en 2022 Nuevo Ledn se posiciond en el lugar 17 (Konrad Adenauer, Polilat,
INE, CEPOS, y USEM, 2022). Lo anterior se debe en parte al bajo desarrollo en los indicadores de
percepcidn de corrupcidn y rendicién de cuentas.

En la medida en que exista una adecuada planeacion y programacién de las compras pUbli-
cas se generaran las condiciones para asegurar los mejores precios, calidad, financiamiento y
oportunidad para el estado, promoviendo el uso de los recursos pUblicos de forma mas eficien-
te, eficaz y transparente.

Los factores clave que complementan el tema de planeacion y programacion de las contra-
taciones pUblicas son, por un lado, el desarrollo del capital humano, profesionalizando el perfil
del responsable de compras pUblicas y, por el otro, llevar a cabo los diferentes procedimientos,
mediante una plataforma electrénica que propicie la participacion dindmica de los proveedores,
la transparencia, los datos abiertos y la participacién ciudadana.

La contratacién de bienes y servicios durante la administracién 2015-2021 tuvo un valor de
18,815 millones de pesos. Estas fueron realizadas por la Unidad Centralizada de Compras de Ia
Secretaria de Administraciéon en atencién a los requerimientos presentados por diversas depen-
dencias y entidades del Gobierno central. Aquellas con mas procedimientos de este tipo fueron
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13 La metodologia del indice cubre los componentes principales de cualquier sistema de contrataciéon publica, desde la natura-
leza de Ia legislacion hasta el proceso de revisién de denuncias, con énfasis en 1a transparencia de los sistemas en la materia.

14 El componente de transparencia activa evalGa la existencia de la informacion prevista en todas las fracciones comunes de I3
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica y sus equivalentes en legislaciones locales. La valoracién es
de 1 cuando existe algun archivo cargado para cada obligacion de transparencia que, segn |a normatividad, le aplica a ese
sujeto obligado, y de 0 cuando ninguna obligacién fue reportada.

15 La escala del IPC va de 0 a 100, donde O es la peor calificacion y 100 la mejor posible.
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las secretarias de Seguridad Piblica, General de Gobierno, de Finanzas y Tesoreria General del
Estado y de Desarrollo Social. Durante el mismo periodo destacan los siguientes bienes adquiri-
dos por el Estado: uniformes, vehiculos, equipo de telecomunicaciones, cémputo, consultorias,
servicios de prensa, equipo de computo y alimentos internos.

Por otra parte, de enero a septiembre de 2021 las contrataciones via licitaciéon publica al-
canzaron 25% del gasto y fueron desplazadas por el procedimiento de excepcidn a la licitacion
publics, cuyo gasto representd 50% de las operaciones en el mismo periodo. Aunado 3 ello, la
participacién de proveedores en las compras del Estado es reducida, puesto que a diciembre
de 2021 el padrén contabilizé solo 2,211 registros, que representan 0.05% de los 4.8 millones de
establecimientos del sector privado y paraestatal en la entidad.

Como problematica principal de las contrataciones pUblicas se identificé que al inicio de la
actual administracion no se contaba con herramientas tecnoldgicas para conformar una plata-
forma transaccional que abarque la planeacién, el ciclo de contratacion y la administracién de
los contratos, mediante un proceso en linea con mecanismos que garanticen la oportunidad,
condiciones de competencis, inclusion, sostenibilidad y generacion de valor.

La deficiente planeacién y programacién en la materia tiene su origen en la falta de inte-
gracién en la gestion de las finanzas publicas, ya que la presupuestacién y los procesos de
prestacidn de bienes y servicios deben de ir de la mano para tener resultados 6ptimos.

Las secretarias de Finanzas y Tesoreria General del Estado y de Administracién han operado
desde gestiones anteriores con plataformas informaticas que, si bien tienen una interfaz para
comunicar informacién, procesos de presupuesto y de adquisiciéon, no se encuentran enlazados
con el programa anual de adquisiciones. Se debe trabajar en un sistema para hacer reportes agi-
les y oportunos que incluyan indicadores clave de gestion para la planeacidn estratégica de las
contrataciones, que permitan explorar el universo de proveedores, el desempefio de contratos
y los precios de referencia e histéricos de contratacién. Por ello se debe invertir en tecnologia
para modernizar el proceso.

Con base en la informacién de la ENCIG 2021 del INEGI, se observé el deterioro en la calidad
del servicio en los trdmites estatales, ya que 90% de las personas que realizaron alguno sefala-
ron como principal problematica las barreras al tramite, lo que contrasta con 84% de la mediciéon
previa (INEGI; 2019). También se incrementd el porcentaje de trdmites en los que la ciudadania
estuvo inconforme, pasando de 6% en 2019 a 8% en 2021. Lo anterior contribuyd a la disminucion
de tres puntos porcentuales en el nivel de satisfaccién general: de 89% en 2019 a 86% en 2021.

Los datos que reporta la ENCIG son congruentes con los del Estudio sobre experiencias de
las empresas en tramites e inspecciones, realizado por CAINTRA Nuevo Leén en septiembre de
2022y, a través del cual, la comunidad empresarial de la entidad resalté estar inconforme con
los largos tiempos de resolucién de trdmites estatales (76 dias en promedio). Sefialaron como
principal drea de oportunidad la falta de digitalizacién y armonizacién en la solicitud de requisi-
tos, lo que propicié multiples visitas a oficinas gubernamentales para realizar dichos procesos
(CAINTRA Nuevo Ledn, 2022).

Entre los trémites mas complicados sefialados por las empresas estén los del Instituto de
Control Vehicular: alta de placas, cambio de propietario, tarjeta de circulacién, tenencia y pago
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de refrendo; a la Secretaria de Medio Ambiente: permisos ambientales, estudio de impacto am-
biental y residuos de manejo especial, y a |a Secretaria de Finanzas y Tesoreria General: decla-
racion de impuestos de némina, inscripcidn al Registro Estatal de Contribuyentes y devolucién
de multas (CAINTRA Nuevo Ledn, 2022).

En suma, la actual administracién busca mantener la gobernabilidad del Estado mediante la
conduccién de procesos eficientes, innovadores y modernos en sus procedimientos de contra-
taciones publicas (Reglamento Interior de la Secretarfa General de Gobierno, 2022).
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Hacia donde queremos llegar
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Visién sectorial

Este programa no solo tiene el propésito de constituirse como la carta de navegacién para el
sexenio, sino que busca ser el instrumento que permita a Nuevo Leén garantizar la democrati-
zacién de los servicios y el acercamiento a un auténtico Estado de derecho para sus habitantes.
El buen gobierno debe dejar de conceptualizarse para empezar a identificarse como la practica
cotidiana de la administracién publica, orientada siempre a la apertura institucional en la con-
duccién de la sociedad, asi como al fortalecimiento de los lazos comunitarios que integran a
todos los municipios del estado.

Lograr el proyecto de un buen gobierno para el nuevo Nuevo Ledn también esta ligado con
el reconocimiento e impulso de una nueva gestion publica que logre potenciar las capacidades
de quienes se dedican al servicio publico,ademas de pugnar por su desarrollo como personas y
profesionistas. De manera paralels, el buen gobierno tiene como premisa primigenia el disefo
y la aplicacién de procesos eficientes de compras pblicas y recursos tecnolégicos para elevar
la calidad regulatoria y facilitar que las dependencias y entidades excedan las expectativas
ante la ciudadania. Esto para lograr que Nuevo Ledn sea el mejor lugar para nacer, crecer, estu-
diar, trabajar y vivir (visiones del portal de SGG, SAy CEMER, 2023).

El diagnéstico planteado en el presente documento dibuja con claridad las aristas a tra-
vés de las cuales debe llevarse el trabajo diario y el desarrollo de los programas, asi como las
lineas de implementacién necesarias para garantizar que el buen gobierno permita a los ha-
bitantes contar con la mayor cantidad de elementos favorables posibles en su busqueda por
el desarrollo econémico, la transformacién de la movilidad, el medio ambiente y el desarrolio
social, siempre bajo un marco de derechos inobjetables.
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Qué haremos para lograrlo
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Para lograr una gestion publica eficiente, las secretarias General de Gobierno y de Administra-
cién han planteado las siguientes lineas de accién y los programas y proyectos, de acuerdo a los
objetivos, estrategias y lineas de accién establecidos en el PED 2022-2027. En total, se identifi-
can un objetivo general, cinco objetivos especificos, 20 estrategias y 48 lineas de accion.

Objetivo general

Impulsar Ia planeacién y la administracién eficiente mediante la incorporacién de recursos tec-
nolégicos y el fortalecimiento institucional.

Objetivos, estrategias y lineas de accién

CULTURA DE PAZ SOCIAL

Objetivo especifico 1
Consolidar la democracia, la gobernabilidad y los valores civicos mediante acciones que contri-

buyan a la gestion de la politica interior y la paz social en la entidad.

Estrategia 1.1
Atender las opiniones de actores politicos, sociales, organismos auténomos y de la sociedad civil

con apertura e inclusién.

Lineas de accién

111 Elaborar méas de 60 agendas de riesgo para la identificacién y monitoreo de posibles
conflictos sociopoliticos, fijando criterios y mecanismos para el seguimiento de varia-
bles y el mapeo de actores y conflictos.

112 Atender el 100% de las demandas legitimas de la sociedad mediante el dialogo abierto
y constructivo.

Estrategia 1.2
Fortalecer la relacion interinstitucional con los tres érdenes de gobierno para la atencién de

demandas sociopoliticas.
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Lineas de accién

121 Canalizar el 100% de las demandas sociopoliticas a los tres érdenes de gobierno y los
sectores de la sociedad con el fin de atenderlas de manera oportuna.

1.2.2 Realizar trabajos de coordinacion con el 100% de las dreas competentes, de acuerdo
con el impacto detectado en las agendas de riesgo, para atender las manifestaciones
sociales.
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Estrategia 1.3
Fortalecer los mecanismos democraticos y el fomento a los valores civicos.

Lineas de accién

131 Desarrollar 200 eventos de izamiento de bandera en municipios, escuelas, Explanada
de los Héroes y Pabelldn Ciudadano para promover y fortalecer los valores civicos en
los habitantes del estado.

1.3.2  Promover el 100% de las fechas civicas estatales y nacionales con la celebracion de
desfiles conmemorativos y guardias de honor a los héroes nacionales.

Estrategia 1.4
Modernizar y proteger los archivos del Estado.

Lineas de accién
141 Eficientar la prestacion de servicios administrativos en los archivos General, Notarial
y del IRCNL.
142 Profesionalizar a los servidores publicos en los archivos General, Notarial y del IRCNL.
143 Modernizar el equipo tecnoldgico e informatico en los archivos General, Notarial y del

IRCNL.
CERTEZA JURIDICA
Objetivo especifico 2
Fortalecer los mecanismos de atencién inmediata para preservar la certeza juridica de la
ciudadania.

Estrategia 2.1
Eficientar la prestacion de servicios del Registro Civil.

Lineas de accion
211 Modernizar el 100% de los cajeros automaticos de trémites y servicios de registro civil
en los municipios de Escobedo, Garcia, Hidalgo, Montemorelos, Monterrey, Sabinas

Hidalgo y Santa Catarina.
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212 Instalar cuatro cajeros automaticos de trémites y servicios de registro civil en los mu-
nicipios de Cadereyta Jiménez, Guadalupe, Judrez y Monterrey con el fin de ampliar el
alcance de sus servicios a la poblacion.

213  Instalar 600 brigadas para fortalecer los mecanismos de acceso a los tramites y ser-
vicios que se brindan al ciudadano.
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Estrategia 2.2
Eficientar la prestacidn de servicios del IRCNL.

Lineas de accién

221 Implementar un sistema integral de gestidn registral mediante los proyectos de mo-
dernizacién aprobados para el IRCNL.

2.2.2  Vincular el 100% de las bases de datos del Registro Pablico de la Propiedad y del Ca-
tastro Estatal a través del uso de la clave Unica estatal y el folio real electrénico.

Estrategia 2.3
Fortalecer el servicio de legalizacién y apostilla de documentos.

Lineas de accién
231 Implementar un nuevo sistema de captura de documentos para reducir el tiempo de
servicio de legalizacién y apostilla de actas de nacimiento, documentos notariales y

Jjudiciales.
2.3.2 Reducir en 50% los tiempos de entrega de los titulos profesionales.

Estrategia 2.4
Impulsar programas de regularizaciéon de la tierra que proporcionen certeza juridica.

Lineas de accidén
241 Desarrollar un programa de difusién con el fin de impulsar solicitudes para dar inicio a
la creacién de fundos legales y la disolucién de copropiedades en los municipios que

lo soliciten.
2.4.2 Brindar orientacién anual a los copropietarios rurales respecto a los procedimientos

de disolucién de copropiedades.

DESARROLLO MUNICIPAL

Objetivo especifico 3
Fortalecer el desarrollo municipal para aumentar el acceso de los ciudadanos fuera del ZMM a

los trdmites y servicios.

421
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Estrategia 3.1
Establecer estrategias de coordinacién y comunicacién entre municipios para aumentar la con-
fianza de la ciudadania.

Lineas de accidon

311 Realizar mas de 45 mesas de trabajo y didlogo regionales con la participacién de de-
pendencias estatales y Gobiernos municipales.

31.2  Incentivar la participacién en todas las administraciones municipales con la aplicacion
de la Guia consultiva de desempefio municipal como metodologia de diagnéstico del
quehacer gubernamental.

Estrategia 3.2
Crear vias efectivas de comunicacion y participacion para el diagndstico de las necesidades es-
pecificas de la poblacién en situacién de vulnerabilidad en el estado.

Lineas de accién

3.21 Dar acompanamiento continuo a los Gobiernos municipales para la identificacién de
las necesidades presentes en sus territorios.

3.2.2 Canalizar todas las necesidades y proyectos municipales a las dependencias u orga-
nismos estatales y paraestatales correspondientes para que sean atendidas.

Estrategia 3.3
Aumentar la capacidad institucional y administrativa para brindar servicios a la ciudadanfa.

Lineas de accion
3.31  Atender al 100% de los municipios fuera de la ZMM con la asesoria técnica necesaria

para fortalecer el Gobierno municipal.

3.3.2 Establecer convenios de colaboracién con los Gobiernos de los municipios fuera de la
ZMM para coadyuvar a la elaboracién de politicas, programas y acciones orientadas a
fortalecer la descentralizacidon y desarrollo municipal.

GESTION ADMINISTRATIVA

Objetivo especifico &

Fortalecer las competencias laborales de todos los colaboradores, privilegiando la capacitaciéon
continua y la profesionalizacién, ejerciéndolas con eficiencia y eficacia en un entorno en donde
se estimule el buen desempeno, en apego a la nueva forma de gobierno.

Estrategia 4.1
Incrementar la oferta de capacitacién y profesionalizacidon para los servidores publicos.
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Lineas de accion

411 Redisefar estrategias y mecanismos, como entrevistas o encuestas, que fortalezcan
los diagnosticos de capacitacion y la profesionalizacién de los servidores publicos.

412 Disefiar nuevos cursos de capacitacion acorde a los diagnésticos, atribuciones y pla-
nes rectores para fortalecer las competencias integrales de los servidores publicos.

413  Aumentar 20% la oferta de capacitacién en linea.

414  Establecer convenios entre la academia y el Gobierno para capacitar a los servidores
plblicos sobre temas de acceso a la justicia y certeza juridica.

Estrategia 4.2
Aumentar la participacién de los servidores pblicos en materia de profesionalizacion y capa-
citacion.

Lineas de accién

421 Incrementar 100% las acciones de concientizacién a los mandos medios y directivos,
a través de entrevistas, envio de comunicados, reuniones estratégicas y demas he-
rramientas que ayuden a detectar necesidades de formacién y sensibilicen sobre la
importancia de capacitar al personal.

422 Implementar estrategias, como el uso de distintas plataformas tecnolégicas, docu-
mentos impresos, tableros o comunicados institucionales dirigidos a mandos medios
y directivos para difundir las acciones de profesionalizacién y el impacto de las capa-
citaciones en el quehacer institucional.

423 Aumentar 15% los cursos de capacitaciéon en las dependencias del Gobierno central
y 6rganos descentralizados administrados por la Secretaria de Administracion, de
acuerdo con los diagnésticos de necesidades realizados por el Instituto de Capacita-
cion.

Estrategia 4.3
Elevar el nivel de conocimientos y mejorar las habilidades de los servidores publicos, alineandose

a los perfiles del puesto.

Lineas de accién

431  Actualizar en su totalidad las descripciones de puesto del personal adscrito a las de-
pendencias de la Secretaria de Administracién, con la finalidad de disefiar e impartir
cursos de capacitacion en funcién de los requerimientos del puesto.

432 Incrementar 10% la oferta educativa a partir de los diagnésticos realizados por el Ins-
tituto de Profesionalizacion.

Estrategia 4.4
Establecer mecanismos para reconocer el buen desempefio de los servidores publicos.
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Lineas de accién

441  Crear dos indicadores que permitan evaluar el desempefio de las personas servidoras
pUblicas en materia de excelencia operativa, es decir, eficiencia y oportunidad.

442 Capacitar al 100% de los mandos medios adscritos a las dependencias administradas
por la Secretaria de Administraciéon en materia de mecanismos de evaluacién de des-
empeno.
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Estrategia 4.5
Fortalecer el marco normativo en materia de gestién del recurso humano, alinedndose a las
nuevas directrices.

Lineas de accién

451 Revisar la Ley del Servicio Civil, el Estatuto de Profesionalizacién, la Ley Federal del
Trabajo y el Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién para detectar in-
consistencias o areas de oportunidad en materia de capacitacién y profesionalizacion.

452 Establecer nuevos lineamientos para modificar la normativa existente en materia de
profesionalizaciéon del servicio publico.

INNOVACION

Objetivo especifico 5
Fortalecer la transparencia y participacién ciudadana en las contrataciones y compras pUblicas.

Estrategia 5.1

Fortalecer la planeacién y programacién en las contrataciones y compras pUblicas para todas
las dependencias y entidades, mediante la coordinacidn con la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado y a través de mesas de trabajo con las dependencias.

Lineas de accién

511 Reducir 20% el costo econdmico de contratacién via concurso de bienes y servicios.

512 Impulsar el redisefio del 100% de las compras pUblicas para promover la transpa-
rencia, la colaboracién y el enfoque sobre resultados mediante el estdndar de datos
abiertos en las contrataciones publicas.

513 Implementar metodologias para evaluar cada afio el indice de riesgos de corrupciéon
en contrataciones pUblicas de acuerdo con la herramienta desarrollada por el Insti-
tuto Mexicano para la Competitividad (IMCO) que mide los niveles de competencia y
transparencia, asf como la presencia de anomalfas en los procesos.

Estrategia 5.2
Formular de manera eficiente el Programa Anual de Adquisiciones.
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Lineas de accién

521 Alinear el presupuesto via sistema con el Programa Anual de Adquisiciones para dise-
fiar en funcién de las necesidades del ejercicio presupuestal.

5.2.2 Dar seguimiento al cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones mediante
evaluaciones trimestrales y ante el Comité de Adquisiciones.
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Estrategia 5.3
Incentivar la participacién de nuevos proveedores en las compras del Estado.

Lineas de accién

5.31 Fomentar acciones en coordinacion con la Secretarfa de Economia, como la partici-
pacién a eventos, para incentivar el registro en el padrén de proveedores entre los
asociados de las cdmaras y clisteres de Nuevo Ledn.

53.2 Realizar de manera anual el evento PROVEENL para promover el alta en el padrén de
proveedores de las mipymes registradas ante la Secretarfa de Economia.

5.3.3 Asesorar al 100% de los interesados en integrarse o permanecer en el padrén con
ayuda del 070, WhatsApp, teléfono y citas semanales de manera presencial.

534 Incentivar compras con criterios innovadores y de inclusion: sustentables, con res-
ponsabilidad social, perspectiva de género y apoyo a mipymes.

Estrategia 5.4
Fortalecer el sistema electrénico de compras e integrar las contrataciones pUblicas.

Lineas de accion

541 Solicitar asistencia técnica a organizaciones de colaboracién internacional para el fi-
nanciamiento, como el Fondo Chile-México, la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID por sus siglas en inglés) y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para fortalecer el sistema de compras publicas.

542 Implementar una herramienta de contrataciones publicas para realizar los procedi-
mientos de contrataciones pUblicas en forma 100% electronica.

Programas y proyectos

A continuacién se presentan los programas y proyectos estratégicos por tema alineados al
cumplimiento de los objetivos y estrategias propuestas para desarrollar una gestion publica
eficiente para la presente administracion 2021-2027.

461

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023 ~ Periddico Oficial




CULTURA DE PAZ SOCIAL

At Estandarizacion de los Protocolos de Atencion y Servicio al Ciudadano
9 en Manifestaciones Sociales v

Objetivo Promover la paz social para la solucion de conflictos mediante |a atencién
a las manifestaciones ciudadanas.
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Descripcién La estandarizacion consiste en fortalecer los protocolos de atencién y ser-
vicio al ciudadano para contribuir a mejorar la calidad de la atencidén a la
poblacién en situacion de vulnerabilidad mediante acciones que permitan
la pronta respuesta a sus demandas.

Dependencia involucrada  Direccién de Gobierno, SGG

Periodo de ejecucién 2021-2027

Beneficios Disminuir la cantidad de manifestaciones sociales, y con ello contribuir a
vivir en un entorno de paz social.

Caracteristicas distintivas El programa emplea una nueva forma de seguimiento mediante la dis-
tincién de entregables de respuesta positiva y negativa a las demandas

ciudadanas.
Alineacién con PED 2022-2027
documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacion y la administracion eficiente, mediante
planeacién estatal la incorporacién de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institucional

y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 1. Consolidar la democracia, la gobernabilidad y los valores civicos
mediante acciones que contribuyan a la gestién de la politica interior y la
paz social en la entidad.

Estrategia 1.1 Atender las opiniones de actores politicos, sociales, organis-
mos autdnomos y de la sociedad civil con apertura e inclusion.

Estandarizacién del Procedimiento de Canalizacion
Programa s A R
Demandas Sociopoliticas :
Objetivo Fomentar un contexto de bienestar y paz social mediante la canalizacién

de las demandas ciudadanas de caracter sociopoliticas.

Descripcién La estandarizacion consiste en el uso de un directorio actualizado de ser-
vicios proporcionados por los diferentes 6rganos de gobierno, asi como
sus enlaces de canalizacién y seguimiento.

Dependencia involucrada  Direccidon de Gobierno, SGG

Periodo de ejecucién 2023-2027

Beneficios Agilizar los tramites de canalizacién de demandas ciudadanas de caracter
sociopoliticas, asi como evitar errores en la canalizacioén de la ciudadanta.
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: i Estandarizacién del Procedimiento de Canalizacién y Atencién de
Programa o o
Demandas Sociopoliticas

Caracteristicas distintivas  Busca mejorar la comunicacién interinstitucional entre los tres érdenes

o
2
=]

=

Qo
2,
17]

1

Q
©

O
o

de gobierno.
Alineacién con PED 2022-2027
documentos de Objetivo 4. Impulsar Ia planeacién y la administracion eficiente, mediante
planeacién estatal la incorporacién de recursos tecnolégicos, el fortalecimiento institucional

y la mejora requlatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 1. Consolidar la democracia, Ia gobernabilidad y los valores civicos
mediante acciones que contribuyan a la gestién de la politica interiory la
paz social en la entidad.

Estrategia 1.2 Fortalecer la relacién interinstitucional con los tres 6rdenes
de gobierno para la atencién de demandas sociopoliticas.

Digitalizacion del AGN

Objetivo Conservar la memoria histérica y el patrimonio documental mediante
un AGN seguro, moderno y eficiente.

Descripcién La digitalizacién consiste en la contratacién de un proveedor que digi-
talice los libros de protocolo, apéndices vy libros de actas fuera de pro-
tocolo que estdn en custodia de esta unidad administrativa, asl como
la adquisicién de equipo tecnoldgico de computadoras y escaneres
funcionales, para que los servidores publicos puedan volver a digitalizar
una escritura cuando tenga una nueva anotacion.

Dependencia involucrada AGN, SGG

Periodo de ejecucién 2021-2027

Beneficios Brindar certeza juridica a los actos realizados entre particulares, en be-
neficio de una seguridad patrimonial de la sociedad.

Caracteristicas distintivas Proyecto prioritario de la Direccion del AGN.

Alineacién con PED 2022-2027

documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacién y la administracion eficiente, median-

planeacion estatal te la incorporacién de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-

cional y Ia mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 1. Consolidar la democracia, la gobernabilidad y los valores ci-
vicos mediante acciones que contribuyan a la gestién de la politica in-
terior y la paz social en la entidad.

Estrategia 1.4 Modernizar y proteger los archivos del Estado.
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Objetivo

Descripcion

Dependencia involucrada
Periodo de ejecucién

Beneficios
Caracteristicas distintivas

Alineacién con
documentos de
planeacion estatal

Proyeéto
Objetivo

Descripcién

Dependencia involucrada

Periodo de ejecucion
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CERTEZA JURIDICA

Biometrizacion y Digitalizacién' de Tramites 'de Re’éiséFo Civil
Otorgar identidad y sequridad juridica de los derechos de las personas
a través del registro de los actos del estado civil y los datos biomé-
tricos (medidas bioldgicas o caracteristicas fisicas) que hacen Unica a
cada persona.

La biometrizacién consiste en la captura de las huellas digitales y el iris
para identificar a los titulares e interesados directos de los tramites,
mientras que la digitalizacidn se aplica en las identificaciones oficiales
vigentes de los mismos interesados.

Direccién General del Registro Civil, SGG
2023-2027

Se promueve el derecho a la identidad, que es la base para el acceso a
los demads derechos de certeza juridica.

Por primera vez se emplea la practica de |a biometrizacion en tramites
de registro civil.

PED 2022-2027

Objetivo 4. Impulsar la planeaciéon y la administracion eficiente, median-
te la incorporacidén de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-
cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 2. Fortalecer los mecanismos de atencién inmediata para pre-
servar la certeza juridica de la ciudadania.

Estrategia 2.1 Eficientar la prestacién de servicios del Registro Civil.

Fortalecer la certeza juridica de las operaciones inmobiliarias a través
de la adaptacion de un nuevo sistema registral.

La renovacion consiste en la apertura de una nueva ventanilla fisica y
una digital para que los notarios realicen sus trdmites 100% en linea,
también incluye 3 actualizacién del marco normativo para la imple-
mentaciéon de tramites digitales a través del uso del folio real electroni-
co, la firma electrénica y el cédigo QR, para reforzar |3 seguridad de los
documentos registrados con blockchain, asi como los pagos en linea y
la vinculacidén con el Catastro.

IRCNL, SGG
2023-2027
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: . Proyecto ' Biometrizacién y Digitalizacion de Trémites de Registro Civil

Beneficios Brindar servicios eficientes y eficaces a todos los sectores de la pobla-
cién que requieran realizar trdmites relativos a operaciones inmobilia-
rias en el estado de Nuevo Ledn.
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Caracteristicas distintivas Este proyecto abonard al Programa de Modernizacion de los Registros
Pdblicos de la Propiedad y los Catastros, coordinado por la SEDATU,
para colocar a Nuevo Ledn en una mejor posicidon dentro del ranking
nacional en materia de modernizacion.

Alineacién con PED 2022-2027
documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacion y la administracion eficiente, median-
planeacién estatal te la incorporacion de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-

cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 2. Fortalecer los mecanismos de atencién inmediata para pre-
servar la certeza juridica de la ciudadania.

Estrategia 2.2 Eficientar la prestacion de servicios del IRCNL del estado.

Modernizacion del Sistema de Legalizacion y Apostilla

Objetivo Brindar mayor certeza juridica en los trdmites ciudadanos correspon-
dientes de legalizaciones y apostilla de documentos a través de un me-
jor sistema de coleccidén y resguardo de datos.

Descripcion La modernizacién consiste en poner en marcha un nuevo sistema de
captura de documentos y expedicién de apostillas y legalizaciones.

Dependencia involucrada Unidad de Legalizaciones, SGG

Periodo de ejecuciéon 2021-2027

Beneficios Reduccién del tiempo de entrega y respuesta de documentos de lega-
lizacién y apostilla.

Caracteristicas distintivas Renovacion total del sistema operativo de captura de datos, que tiene
cerca de 15 afos de obsolescencia.

Alineacién con PED 2022-2027

documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacion y la administracién eficiente, median-

planeacion estatal te la incorporacién de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-

cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 2. Fortalecer los mecanismos de atencidn inmediata para pre-
servar la certeza juridica de la ciudadania.

Estrategia 2.3 Fortalecer el servicio de legalizacién y apostilla de docu-
mentos.
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DESARROLLO MUNICIPAL

Programa Colaboracién y Coordinacién _lriétitug:no_na_l_ \

Objetivo Fortalecer la coordinacion y vinculacion estratégica con instituciones
y organismos relacionados con el federalismo, Ia descentralizacion vy el
desarrollo municipal.

Descripcién El programa consiste en el desarrollo de tres actividades:

1. Celebrar convenios para cimentar la manera de colaboracién que se
debe dar en cada parte convenida.

2. Entablar didlogos con los Gobiernos municipales mediante mesas de
trabajo para identificar las necesidades y proyectos que presentan y
de esa manera focalizar la mejor via para solventar lo detectado.

3. Implementar la Guia consultiva de desempefio municipal en los Go-
biernos municipales.

Dependencia involucrada CDFM, SGG

Periodo de ejecucion 2023-2027

Beneficios Resolucidn colectiva de las necesidades de cada municipio y apoyo en
la gobernabilidad municipal con la Federacion.

Caracteristicas distintivas Promueve el apoyo entre las y los presidentes municipales de la misma
region.

Alineacién con PED 2022-2027

documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacién y la administracion eficiente, median-

planeacién estatal te la incorporacién de recursos tecnolégicos, el fortalecimiento institu-

cional y Ia mejora requlatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 3. Fortalecer el desarrollo municipal para aumentar el acceso
de los ciudadanos fuera del ZMM a los trdmites y servicios.

Estrategia 3.1 Establecer estrategias de coordinacién y comunicacién
entre municipios para aumentar la confianza de la ciudadania.
Estrategia 3.2 Crear vias efectivas de comunicacion y participacion para
el diagndstico de las necesidades especificas de la poblacién en situa-
cidn de vulnerabilidad del estado.

Estrategia 3.3 Aumentar la capacidad institucional y administrativa de
brindar servicios a la ciudadania.
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GESTION ADMINISTRATIVA

Soy el nuevo Nuevo Leén

Objetivo Contribuir a la profesionalizacion de la funcién publica mediante el re-
forzamiento del sentido de pertenencia entre las y los colaboradores
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn y la promocién de los valores
institucionales.

o
2
=]

=

Qo
2,
17]

1

Q
©

O
o

Descripciéon Consiste en una campafa permanente de impulso a la identidad y fide-
lizacién de los colaboradores y colaboradoras de nuevo ingreso y acti-
vos del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, que redefine el proceso de
induccién al permitirles que consideren al Gobierno como una opciéon
atractiva para trabajar, enfatizando la promocién de una imagen positi-
va del servidor pUblico hacia el interior y hacia el exterior.

Dependencia responsable Subsecretaria de Administracion, Secretaria de Administracion
Periodo de ejecucion 2022-2027
Beneficios Otorgar a la ciudadania atencién de calidad y calidez, al ser brindada

por personas servidoras pUblicas con un sentido de pertenencia, una
identidad fortalecida y la satisfaccidon de servir.

Caracteristicas distintivas Proyecto pionero en el fortalecimiento de la identidad. Tiene como al-
cance a 16,000 personas servidoras publicas del Gobierno del Estado,
pertenecientes a 39 dependencias (secretarias, unidades administrati-
vas, tribunales y 6rganos descentralizados) y tres gabinetes.

Alineacién con PED 2022-2027
documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacién y la administracion eficiente, median-
planeacion estatal te la incorporacién de recursos tecnolégicos, el fortalecimiento institu-

cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 4. Fortalecer las competencias laborales de todos los cola-
boradores, privilegiando la capacitacion continua y la profesionaliza-
cién, ejerciendo su trabajo con eficiencia y eficacia en un entorno en
donde se estimule el buen desempefio, en apego a la nueva forma de
gobierno.

Estrategia 4.1 Incrementar la oferta de capacitacién y profesionaliza-
cién para los servidores publicos.

Estrategia 4.2 Aumentar la participacién de los servidores pUblicos en
materia de profesionalizacién y capacitacion.

Estrategia 4.3 Elevar el nivel de conocimientos y mejorar las habilidades
de los servidores publicos, alinedndose a los perfiles de puesto.

521

Monterrey, Nuevo Ledn - Viemes - 15 de Diciembre de 2023 ~ Periédico Oficial




Programa
Objetivo

Descripcién

Dependencia responsable

Periodo de ejecuciéon

Beneficios

Caracteristicas distintivas

Alineacién con

documentos de
planeacién estatal

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023

INNOVACION

Promover la eficiencia y eficacia en los procesos de planeacion y pro-
gramacién de compras puUblicas a través de Ia vinculacién del presu-
puesto con el Programa Anual de Adquisiciones.

La vinculacién del presupuesto con el Programa Anual de Adquisiciones
a través de dos vias: el uso de la plataforma Siregob para los recursos
del gasto corriente y la identificacién, clasificacién y registro de proyec-
tos via inversion.

Direccién General de Adquisiciones y Servicios, Secretaria de Adminis-
tracion
2022-2027

Conformar una directriz de compras y una herramienta de prospectiva
Gtil para el Gobierno central, al obtener los mejores términos de con-
tratacién en cuanto a eficiencia, economia, transparencia y honradez.

La vinculacion de compras con el presupuesto es un factor que a ni-
vel de los departamentos de contratacién plblica en América Latina
representa un area de oportunidad, por lo que en esta administracion
el cumplimiento del proyecto sera referente para otras oficinas de ad-
quisiciones.

PED 2022-2027

Objetivo 4. Impulsar la planeacién y la administracion eficiente, median-
te la incorporacion de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-
cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 5. Fortalecer la transparencia y participacién ciudadana en las
contrataciones y compras publicas.

Estrategia 5.2 Formular de manera eficiente el Programa Anual de Ad-
quisiciones.
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Robustecimiento del Padrén Unico de Proveedores

Objetivo Promover la transparencia y la eficacia en la administracién al robustecer
el padrén Gnico de proveedores a nivel estatal integrado a todas las en-
tidades gubernamentales.
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Descripcién El programa consiste en la simplificacién del trémite de inscripcion al
padrén de proveedores del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, inte-
grando a entidades gubernamentales, mediante el uso de tecnologias
de informacién y la reduccién de requisitos.

Dependencia responsable Direccién General de Adquisiciones y Servicios, Secretaria de Adminis-
traciéon

Periodo de ejecucién 2022-2027

Beneficios Garantizar Ia acreditacion de los proveedores para satisfacer los requi-
sitos de calidad del producto y precio.

Caracteristicas distintivas Es un programa 100% en linea que utiliza la tecnologfa para reducir la
captura por parte del proveedor.

Alineacién con PED 2022-2027

documentos de Objetivo 4. Impulsar la planeacién y la administracion eficiente, median-

planeacién estatal te la incorporacion de recursos tecnoldgicos, el fortalecimiento institu-

cional y la mejora regulatoria.

PSGEP 2023-2027

Objetivo 5. Fortalecer la transparencia y participacién ciudadana en las
contrataciones y compras publicas.

Estrategia 5.3 Incentivar la participacién de nuevos proveedores en las
compras del Estado.
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Cémo lo vamos a medir

Indicadores de impacto y resultados

A continuacién se presentan siete indicadores de impacto y resultados por tema y subtema,
alineados al cumplimiento de los objetivos propuestos para desarrollar una gestién piblica
eficiente para la presente administraciéon 2021-2027.

Nombre del indicador

Descripcion

Férmula

Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificacién

Frecuencia de medicion
Linea base

Meta a 2027

Metas anuales

Sentido del indicador
Periodo de referencia

Referencia electrénica del
medio de verificacién

Monterrey, Nuevo Leodn - Viemes - 15 de Diciembre de 2023

CULTURA DE PAZ SOCIAL

Descripcién

Porcentaje de reincidencia en manifestaciones sociales

Mide los casos en que los ciudadanos suelen presentar de nuevo sus
solicitudes por considerar que no recibieron una atencién integral para
solventar sus necesidades, las cuales se catalogan como reincidentes.

3/b"100
Del total de manifestaciones sociales, el indicador mide aquellos que
son reincidentes.

a: nimero de manifestaciones sociales reincidentes
b: total de manifestaciones sociales

Porcentaje

Secretarfa General de Gobierno, Direccién de Gobierno

Mensual y acumulado anual

2022: 34%

2027: 25%

2023: 34%, 2024: 32%, 2025: 29%, 2026: 27%, 2027: 25%
Decreciente

Acumulado anual

N/A
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Valores histéricos

Justificacion del indicador

Factores de éxito
Entidad lider

Comentarios generales

Concepto

Nombre del indicador

Descripcion

Férmula

Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificacién

Frecuencia de medicién
Linea base

Meta a 2027

Metas anuales

Sentido del indicador
Periodo de referencia

Referencia electrénica del
medio de verificacién

Valores historicos

Justificacién del indicador

56|
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2022: 36%, 2023: 33%, a julio 2023

La Direccién de Gobierno tiene la misién de velar por el mantenimiento
de la paz social, cuidando que se respeten los derechos de los ciuda-
danos y coadyuvando en la atencidn de los asuntos internos de orden
politico y social, mediante el contacto directo con la ciudadania a tra-
vés del didlogo y la gestidn de manifestaciones sociales.

N/A
N/A
N/A

CERTEZA JURIDICA

Porcentaje de la poblacién con registro de nacimiento

Mide los casos en que los ciudadanos cuentan con registro de naci-
miento.
a/b"100
La informacidn se recaba de las oficialias del Registro Civil y la oficina
central.

a: poblacién con registro de nacimiento
b: poblacién total en el estado

Porcentaje
Secretaria General de Gobierno, Direccién de Registro Civil

Anual

2020:

Abatir subregistro

N/A

Creciente 2.54% subregistro
Acumulado actual: 2020-2023

Abatir subregistro

N/A

Se estima que cerca de 1.9% de la poblacién del estado carece de re-
gistro de nacimiento, es decir, cerca de 109,000 personas carecen de
identidad y certeza juridica.
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Factores de éxito
Entidad lider

Comentarios generales

Nombre del indicador

Descripcién
Férmula

Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificacién

Frecuencia de medicion
Linea base
Meta a 2027

Metas anuales

Sentido del indicador

Periodo de referencia

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023

Descripcion

N/A
N/A
N/A

indice de modernizacién registral

Mide el avance en modernizacion de las instituciones registrales del
pafs.

El diagndstico en su vertiente registral evalia nueve componentes, 28
criterios y 110 pardmetros.

Se entiende por modernizacion el resultado de un proceso integral
mediante el cual las instituciones fortalecen su marco juridico, optimi-
ZaN SUs procesos registrales, actualizan sus tecnologias de la informa-
cién, mejoran su gestién de calidad, profesionalizan la funcién registral,
consolidan sus politicas institucionales, optimizan su gestién y acervo
documental, robustecen su participacién y vinculacién con otros sec-
tores, y mejoran sus indicadores de desempeno. Todo ello para consti-
tuirse como instituciones mas eficientes y eficaces. La modernizacién
se logra a partir de la implementacién del Modelo integral de registro
publico de Ia propiedad.

Componentes: 1) marco juridico, 2) procesos registrales, 3) tecnologias
de la informacion, 4) gestién de la calidad, 5) profesionalizacion de la
funcién registral, 6) politicas institucionales, 7) participacion y vincula-
cidén con otros sectores, 8) gestidon y acervo documental, 9) indicadores
de desempeno.

indice

SEDATU

Anual
2020: 23.83
2027:100

2021: 54:45,2022: 45.98,2023: 77.55, 2024: 84.94, 2025: 93.27, 2026: 96.27,
2027:100

Creciente

No acumulado (afio calendario).
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Referencia electrénica del https: /bit.ly/3MXmD6I

medio de verificacién

Valores historicos 2020: 23.83,2019: 37.14, 2018: 48.39, 2017: 50.02, 2016: 47.7

Justificacién del indicador N/A

Factores de éxito Vinculacion de las bases de datos del Registro PUblico y de Catastro
para lograr la modernizacién registral y catastral.

Entidad lider Colima 2020: 80.28

Comentarios generales N/A

Nombre del indicador Porcentaje de expedientes para la disolucién de copropiedades vy la
creacién de fundos legales integrados

Descripcién Mide el grado de avance de la integracion de los expedientes para la
disolucién de copropiedades y la creacion de fundos legales.

Férmula (Integracién de expedientes para la disolucién de copropiedades y la
creacién de fundos legales integrados / solicitudes para la disolucion
de copropiedades y la creacion de fundos legales recibidas y autoriza-
das) * 100

Metodologia Se divide el numero de expedientes de disolucién de copropiedades
y la creaciéon de fundos legales entre las solicitudes recibidas para su
integracion.

Variables a: integracién de expedientes para la disolucion de copropiedades y la
creacién de fundos legales integrados.

b: solicitudes para la disolucion de copropiedades y la creacion de fun-
dos legales recibidas y autorizadas.

Unidad de medida Porcentaje

Fuente o medio Archivos administrativos de la Direccién de Asuntos Agrarios
de verificacion

Frecuencia de medicién Anual

Linea base 2022:100

Meta a 2027 2027:100

Metas anuales 2022:100%, 2023: 100%, 2024: 100%, 2025: 100%, 2026: 100%, 2027:100%.
Sentido del indicador Creciente

Periodo de referencia Anual
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Referencia electrénica del
medio de verificacién
Valores histéricos

Justificacion del indicador

Factores de éxito

Entidad lider

Comentarios generales

Concepto
Nombre del indicador

Descripcion

Férmula

Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificacién

Frecuencia de medicién

Linea base

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023

Déscripcién

N/A

2015: 100%, 2016: 100%, 2017: 100%, 2018: 100%, 2019: 100%, 2020: 100%,
2021:100%

Este indicador se selecciona debido a que el porcentaje de la integra-
cién de expedientes muestra el grado de avance que se tiene con res-
pecto 3 los procedimientos de disolucién de copropiedad y creacion de
fundos legales.

Acuerdos y reuniones con autoridades municipales, estatales y fe-
derales para establecer enlaces y agilizar los procesos, llevar a cabo
asambleas informativas con copropietarios para aclarar dudas y evitar
inconformidades, a fin de impedir los retrasos dentro de los procedi-
mientos, como son |os juicios de amparo.

N/A
N/A

DESARROLLO MUNICIPAL

Descripcién

Municipios con desarrollo institucional y gobernabilidad (media de to-
dos los municipios)

NUmero de municipios de Nuevo Ledn que rebasan la media de desa-
rrollo institucional y gobernabilidad.

Municipios del estado de Nuevo Ledn por encima de la media de desa-
rrollo institucional y gobernabilidad / municipios del Estado de Nuevo
Ledn

Se obtiene al calcular cudntos municipios de Nuevo Leén se encuen-
tran por encima de la media de desarrollo institucional y gobernabili-
dad sobre los municipios del estado.

Municipios de Nuevo Ledn por encima de la media de desarrollo insti-
tucional y gobernabilidad.

Municipios de Nuevo Ledn

indice

Secretaria General de Gobierno, Coordinacién de Desarrollo y Fortale-
cimiento Municipal

Anual

2022:42
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Meta a 2027

Metas anuales
Sentido del indicador
Periodo de referencia

Referencia electrénica del
medio de verificacion

Valores histéricos

Justificacién del indicador

Factores de éxito
Entidad lider

Comentarios generales

2027: 42 municipios
42 municipios
Estable

Acumulado anual

https:/pbr-sed.nl.gob.mx/programas-presupuestarios

42 municipios

Este indicador se selecciona debido a la atencién integral que la Coor-
dinacién de Desarrollo y Fortalecimiento Municipal debe dar a cada
municipio.

El acompaniamiento que se brinda a cada Gobierno municipal.

N/A

La meta se basa en 42 municipios que se encuentran fuera de la ZMM,
sin embargo, en el camino es recurrente que se requiera dar atencion
también a los nueve municipios que si estdn dentro de esta zona, pero
al no ser un acompafnamiento continuo, no se consideran dentro de Ia
meta.

GESTION ADMINISTRATIVA

Nombre del indicador

Descripcion

Férmula

Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificaciéon

Frecuencia de medicién

Linea base

601
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Confianza en servidores publicos 0 empleados de Gobierno

Estimacion de la calificaciéon dada por los encuestados en una escala
de 0 310, donde 0 es nada y 10 es completa confianza en los servidores
publicos o empleados de Gobierno.

Promedio de las calificaciones obtenidas

Calificacién que le otorga la poblacién de 18 afios y mas que habita en
4reas urbanas de 100,000 habitantes y mas por entidad federativa a
instituciones y sectores.

Nivel de confianza en las personas e integrantes de la administracion
publica.
Calificacion

INEGI, Encuesta nacional de calidad e impacto gubernamental 2021
(ENCIG)

Bienal
2021:5.3
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Meta a 2027

Metas anuales
Sentido del indicador
Periodo de referencia

Referencia electrénica del
medio de verificacién

Valores historicos

Justificacién del indicador

Factores de éxito
Entidad lider

¢ .
Comentarios generales

Nombre del indicador

Descripcion

Férmula
Metodologia

Variables

Unidad de medida

Fuente o medio
de verificacion

Frecuencia de medicién
Linea base

Meta a 2027

Metas anuales

Sentido del indicador

Periodo de referencia

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023

2027:7
2023: 6.7,2024: 6.8,2025: 7,2026: 7,2027: 7

Creciente

No acumulado (afio calendario)

https:/www.inegi.org.mx/programas/enciq/2021/

2021:5.3,2022: 6.7

El reconocimiento al trabajo de los servidores pUblicos estatales se re-
fleja en los niveles de confianza ciudadana.

N/A
Nayarit 2021: 5.54
N/A

INNOVACION

Descrip’cién

Porcentaje de economias presupuestarias

De todas las contrataciones de bienes y servicios realizadas por las de-
pendencias del Gobierno del Estado, el indicador refleja el porcentaje
de ahorros generados en las contrataciones.

(b-a) / b * 100
El techo presupuestal se refiere al presupuesto asignado para realizar

la contratacion de bienes y servicios por parte de las dependencias. El
gasto ejercicio es el monto de la contratacion realizada.

a: gasto ejercido
b: techo presupuestal

Porcentaje

Secretaria de Administracién

Anual

2021: 213%

2027: 4.5%

2023: 3.5%, 2024: 3.8%, 2025: 4%, 2026: 4.3%
Creciente

No acumuiado (afio calendario)
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Referencia electrénica del Base de datos del sistema electrénico de compras pUblicas:

medio de verificacion https:/secop.nl.gob.mx/app/reporte/reportes.ph

Valores historicos 2017: 1.88%, 2018: 2%, 2019: 1.17%, 2020: 1%, 2021: 2.13%, 2022: 3.5%
Justificacién del indicador Medida proxy del uso eficiente del gasto.

Factores de éxito + La planeacién y programacion de la adquisicién de bienes y servicios

en forma eficiente por parte de las dependencias de la administra-
cién publica central.
- La asignacién del presupuesto en tiempo y forma para la programa-
cién de compras.
« Padrén de proveedores robustecido.
+ Implementacién de nuevas modalidades de contratacion pablica.
Entidad lider Direccion General de Adquisiciones y Servicios
Comentarios generales Es importante considerar que los ahorros podrian no ser sostenibles
a lo largo del tiempo por factores de ia inflacion, el tipo de cambio y el
presupuesto asignado, entre otros factores.
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Alineacion

A continuacién se presenta la alineacién de los objetivos del PSGPE 2023-2027 con los instru-
mentos de planeacién estatal y estratégica: el PED 2022-2027, el PEENL 2040 y el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2019-2014, asi como con los Objetivos de Desarrolio Sostenible (ODS) y sus
respectivas metas.

Objetivo 1.
Consolidar la
democracia, la
gobernabilidad

y los valores ci-
vicos mediante
acciones que
contribuyan a la
gestién de Ia po-
litica interiory la
paz social en la
entidad

Objetivo 2.
Fortalecer los
mecanismos de
atenciéon inme-
diata para pre-
servar la certeza
juridica de la ciu-
dadania

Periodico Oficial

Objetivo 4.
Impulsar la
planeaciény

la administra-
cién eficiente,
mediante la
incorporacion
de recursos
tecnolégicos, el
fortalecimiento
institucional y
la mejora regu-
latoria

Objetivo 4.
Impulsar la
planeaciény

la administra-
cion eficiente,
mediante la
incorporaciéon
de recursos
tecnolégicos, el
fortalecimiento
institucional y
la mejora regu-
latoria

Monterrey, Nuevo Leodn - Viemes - 15 de Diciembre de 2023

no eficaz y
transparencia
Objetivo 1.
Fortalecer las
instituciones
pUblicas en
responsabili-
dad, eficacia e
inclusién

Eje de Gobier-
no eficaz y
transparencia
Objetivo 1.
Fortalecer las
instituciones
puUblicas en
responsabili-
dad, eficacia e
inclusion

Eje de Gobier-

Eje 1.
Politica y
gobierno

Eje 1.
Politica y
gobierno

Objetivo 16

ODS

Paz, justicia e
instituciones
sblidas

Objetivo 16
Paz, justicia e
instituciones
sblidas

Meta 16.6
De aqui a 2030,
proporcionar
acceso a una
identidad juridica
para todos, en
particular me-
diante el registro
de nacimientos

Meta 16.6

De aqui a 2030,
proporcionar
acceso a una
identidad juridica
para todos, en
particular me-
diante el registro
de nacimientos
Meta 16.7Garan-
tizar la adopcién
en todos los
niveles de deci-
siones inclusivas,
participativas y
representativas
que respondan a
las necesidades
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Objetivo 3.
Fortalecer el de-
sarrollo munici-
pal para aumen-
tar el acceso de
los ciudadanos
fuera del ZMM
alos trémites y
servicios

Objetivo 4.
Fortalecer las
competencias la-
borales de todos
los colaborado-
res, privilegiando
la capacitacion
continuay la
profesionaliza-
cién, ejerciéndo-
las con eficiencia
y eficacia en un
entorno en don-
de se estimule el
buen desempe-
Ao, en apego ala
nueva forma de
gobierno

641

Objetivo 4.
Impulsar la
planeaciony

la administra-
cién eficiente,
mediante la
incorporacién
de recursos
tecnolégicos, el
fortalecimiento
institucional y
la mejora regu-
latoria

Objetivo 4.
Impulsar la
planeaciény

la administra-
cion eficiente,
mediante I3
incorporacién
de recursos
tecnolégicos, el
fortalecimiento
institucional y
la mejora regu-
latoria
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Eje de Gobier-
no eficaz y
transparencia
Objetivo 2.
Fortalecer los
mecanismos
para asegurar
la rendicién
de cuentas en
el servicio pu-
blico

Eje de Gobier-
no eficaz y
transparencia
Objetivo 3.
Fomentar la
participaciéon
pUblica en el
disefo, imple-
mentacién y
evaluaciéon de
las politicas
publicas esta-
tales

Eje 1.
Politica 'y
gobierno

Eje 1.
Politica y
gobierno

Objetivo 16
Pagz, justicia e
instituciones
solidas

Objetivo 16
Paz, justicia e
instituciones
sblidas

Meta 16.7
Garantizar la
adopcidén en to-
dos los niveles
de decisiones
inclusivas, parti-
cipativas y repre-
sentativas que
respondan a las
necesidades

Meta 16.7
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Anexo 1. Informacién adicional de la Direccién de Registro Civil

La Direccién General del Registro Civil es la institucién por medio de la cual el Estado inscribe,
autentifica y da publicidad y certeza juridica a los actos y hechos del estado civil de las perso-
nas, con el objetivo de promover el ejercicio del derecho fundamental a la identidad.

Su labor esté vinculada a la persona y la familia, brinda informacién oficial y permanente so-
bre nacimientos, matrimonios, defunciones, divorcios, reconocimientos, adopciones y registros
de extranjeros. Es referencia, en el caso particular del registro de nacimientos, para garantizar
al menor su derecho a la salud y a la educacién. Entre 2021y 2022 se otorgaron méas de 6 mi-
llones de servicios y trémites de registro civil, de los cuales, 87% fueron copias certificadas, 6%
registros de hechos, 1% registro a CURPy el resto a constancias de inexistencia y solteria y otros
servicios.

Grafica7
Servicios y trémites de la Direccién General del
Registro Civil del Estado de Nuevo Lebn, 2021-2022

0.3%
0.9%

: -\\_ B Copias certificadas
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y solteria

Otros servicios

Fuente: Direccién General del Registro Civil, SGG.

Por otro lado, la Direccién General del Registro Civil también desarrolla brigadas de identidad,
consistentes en equipos de trabajo que se encargan de llevar los servicios de trémites de re-
gistro civil a zonas dentro y fuera de la ZMM, respondiendo a invitaciones de instancias como el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn (DIF NL), la Secretaria
de Igualdad e Inclusién y el Registro Nacional de Poblacién.
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En este tipo de brigadas, los servicios de trdmites de registro civil estdn orientados sobre
todo a registros de nacimientos y extemporaneos. De 2020 a 2022 se realizaron 181 brigadas, en
las que se otorgaron mas de 74,000 tramites y servicios, reflejando una tendencia a la alta en Ia
labor de brigadas posteriores a la pandemia por COVID-19. Asimismo, se alcanzé un promedio
de 413 servicios y trdmites por evento realizado.

Tabla 3
Brigadas de identidad

Afo NUmero de Tramites Promedio de tramites
: brigadas y servicios y servicios por evento
21 84

2020 1,760

2021 14 8,956 640
2022 146 64,086 439
Total 181 74,802 413

Fuente: Direccidén General del Registro Civil, SGG.

Anexo 2. Informacion adicional del IRCNL

En materia de trémites registrales y catastrales, el IRCNL se cred en 2011 a partir de la fusién del
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y el Catastro del Estado. Su misién es otorgar
certeza juridica y técnica a la ciudadania a través del registro de los actos o hechos juridicos que
constituyen, extinguen, modifican, transmiten o reconocen derechos y obligaciones, a fin de
que surtan efectos universales, en virtud de su publicidad, logrando la correcta integracién del
inventario inmobiliario estatal para efectos informativos y fiscales, mediante la identificacion
plena de cada inmueble y con la produccién de una cartografia digital precisa y oficial.

En |a actualidad, |a Direccién de Registro Piblico estd conformada por nueve distritos regis-
trales que abarcan todos los municipios del estado de Nuevo Leén con cabeceras en distintos
municipios.
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Mapa 1
Distritos registrales que conforman la
Direccién de Registro PlGblico en Nuevo Ledn

NL

IRC-NL

INSTITUTO REGISTRAL Y CATASTRAL

Texas

Coahuila

Zacatecas

D Prirnet Dishito - Monlerey
Segundo Distnto - Caderevta
iercer Distnto - Linares

San Luis Potosi .| Cuarlo Distiito - Or. Anoyo

Quinio Distnta - Cenavo

Sexto Distito - Villaldarma

i Scptmo Distito - Montermorelos

"\ Octavo Distito - Galeana
Bl oveno Distito - China

Fuente: IRCNL, SGG, 2016.
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Tabla &
Municipios por distrito
Municipios
Primer distrito Abasolo, Apodaca, Ciénega de Flores, El Carmen, Garcia, Gene-
Monterrey ral Escobedo, General Zuazua, Guadalupe, Hidalgo, Mina, Mon-
terrey, Pesqueria, San Nicolas de los Garza, Salinas Victoria,
San Pedro Garza Garcia, Santa Catarina y Santiago
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Segundo distrito  Cadereyta Jiménez, Judrez y Los Ramones
Cadereyta Jiménez

Tercer distrito Hualahuises y Linares
Linares

Cuarto distrito Aramberri, Doctor Arroyo, General Zaragoza y Mier y Noriega
Doctor Arroyo

Quinto distrito Agualeguas, Cerralvo, Doctor Gonzélez, General Trevifo, Higue-

Cerralvo ras, Marin, Melchor Ocampo y Paras
Sexto distrito Anahuac, Bustamante, Congregacién Colombia, Lampazos de Na-
Villaldama ranjo, Sabinas Hidalgo, Vallecillo y Villaldama

Séptimo distrito  Allende, General Teran, Montemorelos y Los Rayones
Montemorelos
Octavo distrito lturbide y Galeana
Galeana
Noveno distrito China, Doctor Coss, General Bravo, Los Aldamas y Los Herrera

China
Fuente: IRCNL, SGG, 2016.

Por su parte, la Direccién de Catastro se encuentra ubicada en las oficinas centrales del Pabe-
ll6n Ciudadano en Monterrey y cuenta con siete delegaciones en los municipios de Apodaca,
General Escobedo, Guadalupe, Monterrey, San Nicolés de los Garza, San Pedro Garza Garcia y
Santa Catarina. Esta direcciéon estd adherida al Programa de Modernizacion de los Registros
Publicos de la Propiedad y Catastro, que desde 2013 se encuentra a cargo de la Direccién Ge-
neral de Inventarios y Modernizacién Registral y Catastral de la SEDATU, la cual ha desarroliado
y establecido modelos que tienden a impulsar la modernizacién y mejora de las instituciones
registrales y catastrales del pais.

Dentro del conjunto de actores o grupos involucrados que tienen alguna relacién o interés en
Ia operacién del IRCNL se identifican el Colegio de Notarios, desarrolladores e instituciones finan-
cieras, ya que los programas y acciones del instituto afectan a todo el dmbito inmobiliario estatal.
Los intereses y expectativas de los involucrados responden al objetivo de finalizar las operaciones
de su competencia para el beneficio del sector. La poblaciéon potencial usuaria de tramites y ser-
vicios registrales y catastrales es aquella propietaria o que tenga interés legitimo en los 2,519,487
inmuebles inscritos en el padrén catastral del estado de Nuevo Leén.
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El Archivo del IRCNL se encarga de albergar y resguardar el compendio de més de 242,000
libros conformados por los actos juridicos registrados sobre las operaciones del patrimonio
inmobiliario del estado en el primer y segundo distrito registral (con sede en Monterrey y
Cadereyts, respectivamente), cuyo ejemplar mas antiguo data de 1792, asi como de resguar-
dar los mas de 2.3 millones de expedientes catastrales de los inmuebles registrados en el
padrén catastral del estado.

El espacio fisico del Archivo del IRCNL se encuentra ubicado en un edificio de tres pisos en |a
Avenida Coldn, 2545 poniente, en la colonia Talleres de la zona centro de la ciudad de Monterrey.
Debido al objeto del instituto, este archivo documental crece a un ritmo acelerado de cerca de
11,600 libros por afio, lo que equivale a 176 metros cuadrados, sin contar con el hecho de que se
pretende trasladar el compendio de libros que integran cada uno de los archivos de siete distri-
tos fordneos del Registro Publico de la Propiedad que son alrededor de 21,000 libros adicionales.
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Gréfica 8
Crecimiento de Archivo del IRCNL
EmmRegistro pUblico  #EMFordneos B3 Oficinas y encuadernacion Catastro Oficinas catastro  ~#~Total metros cuadrados requeridos
5 7,370
6888 120
6,606 667 e
s 02 6165 . g
=
5,442 5883
5201 . e
At

o
o
-
"

o
0
@«
~

2,500
2,676

1,515
1,580
1,645

1,710
1775
1,840
1,905
2,100

| 560

| 300

1,970
150
TR T 4,084
Il 560
300
2,035
150

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2028 2030

Notas: Informacion actual a8 2023 y proyecciones a 2033.
Fuente: IRCNL, SGG, 2023.

Anexo 3. Informacién adicional de la Unidad de Legalizaciones

La legalizacién y apostilla de documentos son parte de los derechos ciudadanos. Segln el
articulo 3 de la Ley del Registro Civil para el Estado de Nuevo Ledn, la legalizacién se refiere al
proceso formal por la que agentes diplomaticos o consulares certifican la autenticidad de la
firma o identidad de una persona, mientras que la apostilla es un proceso de acreditacién que
certifica la firma de un funcionario.

Todos los documentos emitidos por instituciones o autoridades requieren pasar por estos
procesos para que se reconozca su validez en otros paises (Secretaria de Relaciones Exteriores,
2016). En Nuevo Leén, la Unidad de Legalizaciones es el organismo que brinda estos servicios,
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los cuales sirven para darle certeza juridica a los documentos en el territorio nacional y en el
extranjero, por ende, el Estado tiene la responsabilidad de tramitar y resolver las solicitudes de
los ciudadanos mediante la revisidon exhaustiva de la documentacion y de los elementos que la
conforman para determinar su verdad o falsedad.

La legalizacién de documentos ha sido requerida por la ciudadania desde los afos 50, cuan-
do no existia ningln convenio internacional que rigiera este trdmite. En aquel entonces, la firma
se llevaba a cabo por los secretarios generales de Gobierno. Después, en conjunto con varios
paises, el 5 de octubre de 1961 se llevé a cabo la firma del Convenio de la Haya con el objetivo
principal de facilitar la circulacién de documentos pUblicos entre los Estados parte del Con-
venio sin necesidad de la intervencién de la representacién diplomética o consular extranjera
acreditada en el pais.

El Estado ofrece tramites de legalizacién y control de titulos, los cuales, consisten en le-
gitimar los titulos profesionales expedidos por las escuelas incorporadas a la Secretaria de
Educacion. Asimismo, lleva el control de dicha documentacién para asegurar su legitimidad. La
funcién primordial de este trémite es darles autenticidad y validez a los documentos escolares
mediante las firmas del gobernador constitucional y del secretario general de Gobierno. Para
que los titulos provenientes de la Secretaria de Educacién se puedan legalizar, deben cumplir
con todos los requisitos: ortografia perfecta, que incluyan sus firmas y sellos respectivos, que
los funcionarios que firman estén vigentes en sus puestos y que los titulos no contengan ta-
chaduras o enmendaduras, entre otros. Cabe destacar que la Unidad de Legalizaciones es la
Unica dependencia gubernamental facultada para llevar a cabo el trémite de legalizacién de
titulos profesionales.

Por su parte, las apostillas en Nuevo Ledn se empezaron a expedir entre agosto y septiem-
bre de 1995, con la entrada en vigor de este mecanismo mediante la Convencién de La Haya en
México. En mayo de 1994 el Gobierno del Estado y la Secretaria de Relaciones Exteriores signa-
ron el convenio de coordinacién para la aplicacién del mecanismo de apostillamiento de docu-
mentos. Asi, se impulsé la creacién de un drea administrativa para realizar tal funcién, la Unidad
de Legalizaciones estatal, con un orden y funcionamiento definido.

La oferta ciudadana de trémites consiste en la apostilla de documentos y actualizacién de
firmas y sellos autorizados de funcionarios. Este Gltimo consiste en mantener actualizada la
base de datos y el archivo de control de firmas y sellos vigentes de funcionarios pablicos. Asi-
mismo, el trémite hace referencia a la voluntad para motivar a los funcionarios pablicos, y todo
aquel que sea encargado de la fe publica para que realice su registro de sello y firmay, asi, poder
brindar una seguridad juridica a los documentos que expida.

Desde el inicio de la administracién se han atendido mas de 48,000 solicitudes de legaliza-
cién y apostilla, 69% mas que en el Gltimo afio de la administracién anterior. De la misma mane-
ra, se realizaron en promedio cerca de 2,300 apostillas y 1,250 mensuales.
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Grafica9
Legalizaciones y apostillas de 2021y 2022
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48,130

41,376

2021 2022
Fuente: Unidad de Legalizaciones, SGG.

Anexo 4. Informacion adicional de la Direccién de Asuntos Agrarios

La propiedad de las tierras en Nuevo Ledn fue otorgada en grandes extensiones mediante las
Mercedes Reales por el Reino de Espafia a favor de los primeros pobladores, quedando en poder
de sus descendientes y por Ultimo, en quienes por compras, herencias o posesiones las han
adquirido en estado indiviso. El Gobierno del Estado creé una ley que contempla la divisién de
las comunidades, y establece que la comunidad es |a propiedad rural territorial que permanezca
en estado de indivision y en la que el nOmero de sus copropietarios sea mayor a diez sujetos.

En 1921 fue promulgada la Ley sobre Disolucién de las Comunidades Rurales en el Estado
como respuesta a la problematica de la tenencia de la tierra rural y con el propésito de otorgar
seguridad juridica mediante el reconocimiento de la propiedad por medio de un titulo. Esta
legislacién proponia un procedimiento para que en forma particular las comunidades rurales
llegasen a la division, en el que el Estado solo era participe en |a aprobaciéon de los acuerdos
tomados para dicha disolucién. Se daba un plazo de seis meses para apearse, planificarse y
fraccionarse, y en caso de no hacerlo, las mismas tierras pasaban a ser propiedad del Gobierno
estatal para el mismo efecto de fraccionarlas.

En 1932 se decretd una nueva legislacién en la que se procuré darle mayor agilidad al pro-
cedimiento y el Gobierno participé emitiendo un decreto en el que sefala que la comunidad
quedaria sujeta al procedimiento de disolucién a través de la Secretaria General de Gobierno,
realizdndose por conducto del subsecretario de Gobierno y conforme a la estructura existente
en la época. En esta legislacién también se contempld la posibilidad que los trabajos de subdivi-
sion serian realizados por los particulares o por el Gobierno, en este Gltimo caso se cubriria con
30% de los derechos individuales.

En septiembre de 1949, la Ley Reglamentaria del Articulo 23 Constitucional sobre Disolucién
de Comunidades Rurales establecia el procedimiento para la creacién de los fundos legales en
los asentamientos humanos existentes dentro de las comunidades rurales. Al recaer en el Go-
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bierno toda la labor de disolucién, este determiné recuperar el gasto mediante la retencién de
30% de los derechos individuales.

El 21 de enero de 1983 se publicaron las reformas a la normativa anterior, que modificaron
sobre todo la designacién de comunidades rurales por la de copropiedades rurales con el propé-
sito de evitar la confusion que habia entre comunidades rurales y agrarias, como las reconocia
la anterior Ley de la Reforma Agraria Federal, ahora Ley Agraris, ratificando la retencion de 30%.

Por Gltimo, en julio de 2000 se cre6 la Ley de Copropiedades Rurales en la que se conti-
nda con el procedimiento de disolucién que inicié con el decreto respectivo, innovando en la
creacién del fundo legal respecto a los poblados, que podré determinarse aln y cuando no se
haya iniciado o concluido el proceso de disolucién de copropiedad rural. El Ejecutivo otorga
por medio de decreto el titulo de propiedad al Ayuntamiento respectivo, para que este, a su
vez, lo conceda a los jefes de familia para que constituyan su patrimonio familiar. Por otro lado,
contempla que transcurridos 10 aios a partir del primer titulo que se dé en una copropiedad, el
titular de la Direccién de Asuntos Agrarios expedira el de propiedad de las &reas no aplicadas y
estas pasaran a favor del Gobierno del Estado.

En la anterior administracién se regularizaron 196 hectareas en beneficio de 1,568 familias.
Durante los seis afos de gobierno se crearon 17 fundos legales en favor de 9,756 familias, lo cual
representan un poco mas de 6,704 hectéreas de tierras rurales del estado. También se disol-
vieron siete copropiedades rurales, las cuales representan 18,922 hectareas regularizadas para
1,893 familias que ahora cuentan con la certeza juridica de su patrimonio.

Desde el inicio de la presente administracion se iniciaron siete procesos de disolucién de
copropiedades y de la creacién de 32 fundos legales, seis solicitudes se han recibido en la actual
gestién (graficas 10 y 11).
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Grafica 10
Procesos de disolucién de copropiedades 2021-2022
100% 100%
83% 85%
54% 54%
22%
Copropiedad  El Porvenir, Rancho Hacienda de Santa Cruz Pablitio, Lote de
Segunda  Verde, China Sabarado, o El Lobo, Galeana Aparicio,
Parte, Los Cadereyta Doctor Coss  {Lotes 22, China
Ramones Jiménez y General 35,81y 97) {Lotes1yé}
Bravo
{Lote 397)

Nota: Los lotes Aparicio y Santa Ménica son improcedentes porque, de acuerdo con la Coordinacion Juridica de la
Subsecretaria de Gobierno, no se debe continuar con el procedimiento a raiz de una asamblea en la que se acordd
que serfa llevado a cabo mediante proceso judicial.

Fuente: Direccién de Asuntos Agrarios, SGG, 2021-2022.
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Grafica 11
Avance de creacidén de fundos legales 2016-2022
Hacienda Las Paimas 80%

Hacienda La Esperanza 75%
Hacienda Las Adjuntas 75%
La Senda 75%

Las Margaritas 50%

Los Cavazos 50%

San José Norte 50%

Colonia Fidencio Cavazos 50%

La Cieneguilla

San Jjosé Sur

Hacienda Ei Mezcal
Ampliacion La Estacidn
Vaqueros

Hacienda La Unidn
Cabecera municipal

e T 4,0%

Gatos GUeros 35%
Caja Pinta 35%
El Caracof 35%
San Antonio de las Barajas 30%
El Perico 30%
San Rafael 30%
tas Crucitas 30%
El Barrial 30%
LaBoca | 30%
El Tercero 30%
Hacienda La Arena 25%
Dulces Nombres 25%
El Troncén 25%
Barrio de Jalisco 25%
Alto de Vigas B 25%

Marcos Flores 25%

Los Ebanos N 20%

Nota: Los seis fundos sefialados son los recibidos desde la administracién 2021-2027 a enero de 2023.
Fuente: Direccién de Asuntos Agrarios, SGG, 2016-2022.

De la misma manera, se aprecia un aumento considerable de folios de solicitudes correspon-
dientes a tramites informativos a peticién del usuario y que son ingresadas al Area Juridica y de
Archivo para revision y consulta de expedientes, expedicién de planos, copias simples o certifi-
cadas, dado que en 2021 se ingresaron 122 solicitudes, mientras que en 2022 se contabilizaron
393, esto refleja un aumento de mas del triple de solicitudes.

179

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023




Grafica 12
Solicitudes de tramites informativos atendidas
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Fuente: Direccién de Asuntos Agrarios, SGG, 2021-2022.

Anexo 5. Informacidn adicional de la Direccion de Gobierno

El derecho a manifestarse es un derecho humano y asi estd consagrado en el articulo 6 de la
Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos. Por lo tanto, el Gobierno del Estado atiende
distintos tipos de manifestaciones ciudadanas mediante la asesoria o canalizacién a instancias
correspondientes. Estas pueden ser:

« Bloqueo: un grupo de individuos impide el libre acceso de personas o vehiculos a edificios
o instalaciones publicas y vias de comunicacién, como medida de presién para solicitar
respuesta a demandas sociales.

» Movilizaciones sociales

. Bajo impacto: actos en los que la ciudadania expresa sus inconformidades. Se considera
de bajo impacto cuando son méximo 20 personas y no violentan el orden publico.

- Alto impacto: hechos en los que Ia ciudadania expresa sus inconformidades, se transgre-
de el derecho de terceros y se violenta el orden publico a través de bloqueos.

« Marcha: cuando un grupo de personas se dirige en caravana por algunas calles expresan-
do sus inconformidades respecto a algdn asunto en particular.

. Mitin: acto publico en el que se congrega un grupo de personas con un objeto predeter-
minado para exponer problemaéticas sociales o politicas y puntos de vista del sector u
organizacion a la que pertenecen, o bien, el motivo puede ser también la conmemoracion
de un hecho.

. Protesta: acto pUblico en que una o varias personas convergen en un lugar para dar a co-
nocer alguna inconformidad en torno a un asunto en particular.
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Anexo 6. Informacidon adicional de lIa Direccion de Formacién Civica
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Ademas de fomentar en |a poblacién el patriotismo hacia los simbolos patrios como la banders,
el escudo y el himno nacional, de manera anual se lleva a cabo el evento de Reconocimiento
al Mérito Civico "Presea Estado de Nuevo Ledn”. Esta es la maxima distincion que el Gobierno
estatal otorga a los ciudadanos, preferentemente neoleoneses, que, en el desempefio de sus
funciones, actividades sociales o profesionales, realicen actos u obras ejemplares de evidente
significado y trascendencia en beneficio de su comunidad.

En 36 ediciones, hasta la de 2021, se han galardonado 545 personas, 147 mujeres y 398 hom-
bres, de reconocida integridad, honestidad y ética.

Gréfica 13
Recipiendarios que han recibido el reconocimiento al Mérito Civico
“Presea Estado de Nuevo Ledn”, 1986-2022

B Hombres

Mujeres

Fuente: Direccién de Formacién Civica, Secretaria General de Gobierno, 1986-2022.

La planificacién e instrumentacién de eventos civicos y culturales del Gobierno del Estado se
lleva a cabo a través de sinergias con diversas instituciones como la Secretaria de Educacién,
autoridades militares, Institucién Policial Estatal Fuerza Civil, Policia y Transito de Monterrey,
representantes de los Poderes Legislativo y Judicial, y asociaciones de la sociedad civil como la
Cruz Roja, con el objetivo de promover los valores que dan identidad nacional y regional, me-
diante la cobertura de las actividades en todos los municipios de la entidad.

Las actividades que se realizan de esta manera cada afo son el Dia de los Nifios Héroes (13
de septiembre), el Desfile de la Independencia de México (16 de septiembre), el Desfile de la Re-
volucién Mexicana (20 de noviembre) y el Dia de la Bandera de México (24 de febrero).
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Anexo 7. Informacién adicional del AGENL

El patrimonio documental se encuentra en diferentes unidades de informacidn: archivos, biblio-
tecas, centros de documentacién o museos pertenecientes a las entidades publicas y privadas. A
nivel estatal, las instituciones encargadas de la salvaguarda este patrimonio son el AGENL junto
con el Archivo Histérico del municipio de Monterrey, el Archivo del Poder Legislativo y el Archivo
del Poder Judicial, entre otros que conforman una red de informacién histérica y administrativa.

De acuerdo con la Ley de Archivos para el Estado de Nuevo Ledn, el AGENL es el encargado
de localizar, concentrar, organizar, custodiar, preservar y divulgar la documentacién e informa-
cién administrativa e histérica de la entidad, asi como de preparar y promover materiales fun-
damentales para la investigacion de esta herencia documental.

El AGENL ofrece servicios de informacién histérica del noreste del pais y emplea distintas
tecnologias para llevar a cabo los procesos de preservacion, almacenamiento, bisqueda y re-
cuperacién de informacién del pasado y de |a resguardada en el Archivo de Concentracion, que
sirve a las dependencias generadoras de esta. Ademas, tiene la finalidad de fortalecer la identi-
dad regional y nacional facilitando el acceso a la informacién y asf contribuir a la edificacion de
una sociedad democratica y participativa.

A través de sus servicios, desde su creacién en 1859, el AGENL pone al alcance de la ciudada-
nia casi 57 millones de documentos histéricos y mas de 6,000 libros de registros de nacimiento,
matrimonio y defuncién del Registro Civil Histérico. En algunos de los mas antiguos se encuen-
tran oficios, impresos y expedientes de alto valor en los que aparecen personajes como Benito
Juérez, Maximiliano, Santiago Vidaurri, Mariano Escobedo y Porfirio Diaz, entre otros.

Las sedes que guardan el repositorio documental son dos: la Casa de los Ladrillos Rojos,
ubicada en el Parque Fundidora, y el edificio que est3 en la avenida Boulevard 424, en la colonia
Linda Vista del municipio de Guadalupe. Como parte de su registro histérico, el AGENL tiene un
largo antecedente que data de la época colonial cuando los Gobiernos virreinales designaban a
los gobernadores del Nuevo Reino de Ledn, quienes al tomar posesion de su cargo revisaban los
documentos existentes que servian como base para la administracién pablica.

A partir de 1791, obedeciendo las instrucciones de la Corona espafiols, se organizé lo que hoy
se conoce como el Archivo General de la Nacién, accién que se emulé en tierras neoleonesas al
establecer de manera constitucional y formal al AGENL como un departamento con una jefatu-
ra al mando, situacién que persistié hasta 1980 cuando se le dio categoria de direccion.

En materia administrativa, en 1984 se cred el Archivo de Concentracién y/o Administrativo
como un detonante importante para el crecimiento de los acervos del AGENL. En abril de 2021
se modific la estructura organizacional de la institucién para quedar conformada en tres je-
faturas: jefe interno del Archivo Histérico, jefe de Archivo de Registro Civil y jefe de Archivo de
Concentracion.

El AGENL ha tenido cinco domicilios. El primero, en 1908, fue el antiguo Palacio de Gobierno
ubicado en las calles de Morelos y Escobedo; el segundo, desde principios del siglo XX, estaba
en la esquina norponiente del actual Palacio de Gobierno; el tercero, a partir de 1959, en el edi-
ficio situado en las calles de Doctor Coss y Washington, esquina norponiente. Para su cuarto
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domicilio, a finales de 1984, se inauguré un edificio en el centro de la Ciudad de Monterrey con
las condiciones necesarias para el desarrollo de las funciones propias de dicha dependencis;
después, debido al incremento de los documentos resguardados en el Archivo General del
Estado, en 2009 los departamentos del Archivo Histoérico y Biblioteca fueron trasladados a su
quinto domicilio: las antiguas oficinas ubicadas en el interior del Parque Fundidora.

Como fuente de valiosa informacién, el AGENL busca en la memoria de la entidad sus an-
tecedentes genealdgicos. Gracias a los servicios que se otorgan en los archivos Histérico, de
Registro Civil y de Concentracién, la ciudadania interesada en la obtencién de la informacién
tiene acceso a documentos histéricos y administrativos. EIl AGENL otorga seguridad en la con-
servacion de los distintos fondos documentales que integran esta memoria histérica.

Los servicios del AGENL van enfocados sobre todo a estudiantes, cronistas, historiadores e
investigadores, asi como a la poblacién en general, quienes podran encontrar la memoria del
estado concentrada en ocho principales fondos documentales:
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1. Periédico Oficial del Estado: estd integrado por los materiales generados por su antece-
sora, la Gazeta del Gobierno de Nuevo Leén, fundada en agosto de 1826, con una cobertura
hasta 2023. Incluye leyes, decretos y circulares en las computadoras de la Biblioteca Ricar-
do Covarrubias, y su reprografia se puede hacer mediante una memoria USB.

2. Memorias de Gobierno: fondo que contiene casi todos los informes digitalizados de los
gobernadores de Nuevo Leén, desde el primero presentado por José Maria Paras en 1826
hasta el més reciente.

3. Fondo Militares: acervo que integra la documentacién generada por las fuerzas militares
extendidas en Nuevo Ledn, desde 1780 hasta mediados del siglo XX.

4. Fondo Estadistica de Municipios: Este repositorio contiene documentacion estadistica
del total de los municipios de Nuevo Ledn, haciendo énfasis especial en el siglo XIX.

5. Fondo Concesiones: contiene documentos a partir de 1890 y representa las memorias de
la politica de fomento industrial desplegada por el gobierno estatal que promovié el auge
industrial de Monterrey.

6. Archivo Santiago Vidaurri: archivo documental que tiene correspondencia de Santiago
Vidaurriy grandes personajes de la vida politica nacional como Benito Juarez, Juan Alvarez,
Ignacio Comonfort y muchos otros de la vida politica regional.

7. Biblioteca Ricardo Covarrubias: fondo bibliografico que contiene mas de 10,000 volime-
nes histéricos de Nuevo Leén, asi como de Coahuila, Tamaulipas y Texas.

De 2017 a 2019 se dio un incremento en el nimero de servicios otorgados en los diferentes de-
partamentos llegando a alcanzar mas de 9,000 servicios en 2019. Con la intencién de que todos
los departamentos del AGENL se encuentren ubicados en un mismo inmueble que sea eficiente
para el desarrolio de sus objetivos, en 2019 se rentaron bodegas para utilizarlas hasta que se
concluya el proyecto y se realice la construccién del edificio o edificios que contengan la Casa
de la Memoria o Campus Archivistico.
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Tabla 5
Servicios otorgados por departamento del AGENL, 2016-2021

206 | 2ov | 208 | 200 [ 2020 | 2021 |
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Departamento
L 117 1,039 665 677 2n 282
administrativos
Archivo Histérico 4,476 3,949 5,226 7939 2,296 4,610
Bibliot

0t . 879 398 675 47 75 95
Ricardo Covarrubias
Total 6,472 5,386 6,566 9,033 2,582 4,987

Nota: Se incluyen datos de personas atendidas por medios digitales. La informacion de 2022 esté en proceso.
Fuente: Registros administrativos del Archivo General del Estado, SGG.

En 2020 el estado, al igual que todos los paises del mundo, se vio afectado por la pandemia por
COVID-19. La escasa informacién sobre el virus en relacién con el niUmero de contagios y muer-
tes y el no contar con tratamiento especifico para su atencién, provocaron que las autoridades
de salud en todo el mundo tomaran la decisién de cerrar todas las operaciones no esenciales y
limitar la movilidad de las personas. Por ello, en 2020 los servicios cayeron hasta llegar a 2,582.
En 2021, ya con la disminucién de casos, la vacunacién de la poblacion y la apertura de sectores
econdémicos y de otras actividades la cifra subié a 4,987. En la actualidad se ha restablecido la
movilidad de la ciudadania, por lo que se espera seguir elevando los servicios en 2023.

De los Archivos Administrativos, de 2019 a 2021, los servicios del Registro Civil Histérico son
los que tienen mayor demanda, donde se cuenta en el acervo con actas que van desde 1859 a
1925. De 2019 a 2021 se dio servicio a 4,927 personas en este departamento, 54% eran hombres
y 46% mujeres. En ese mismo periodo se atendieron 12,486 solicitudes de actas del registro
civil y de 2016 a 2021, se revisaron 2,474 peticiones de localizacién de actas, con un éxito de 69%.

Grafica 14
Localizaciones de actas del Registro Civil Histérico

m Solicitadas  # Encontradas

el
%
~
o~
&
3 "
% o R
[y NS 3
g g S ~
s o ~N R v ©
I i} Mo -
= - - & 1
lo
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Nota: La informacién de 2022 esté en proceso.
Fuente: Registros administrativos, AGENL, SGG, 2019-2021.
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De 2019 a 2021 se atendieron en el Archivo de Concentracion 1,133 personas: 78% hombres y 22%
mujeres. De 2016 a 2021 se proporcionaron 3,259 orientaciones o asesorias a las dependencias
usuarias de estos archivos y se prestaron para consulta 732 expedientes. En este dltimo perio-
do se atendieron 2,539 usuarios de la Biblioteca Ricardo Covarrubias, cuya demanda de servicio
cayé de manera considerable debido a la afectaciéon por COVID-19.
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Anexo 8. Informacion adicional del AGN

Segun la Ley del Notariado del Estado de Nuevo Ledn, el AGN tiene la misién de garantizar la
custodia y conservacién de los libros notariales en que constan las escrituras pUblicas donde
los ciudadanos formalizan la compra y venta de sus propiedades, asi como los testamentos,
entre otros actos juridicos. Entre sus funciones también estan la de supervisar e inspeccionar el
funcionamiento y servicio de las notarias publicas en el estado, expedir a las autoridades com-
petentes testimonios y copias certificadas y rendir informes sobre |a existencia o inexistencia
de testamentos.

El AGN es la unidad administrativa a la que se encuentran adscritos los inspectores nota-
riales, quienes tienen como responsabilidad observar y vigilar el correcto actuar de las notarias
puUblicas. En consecuencia, el AGN se encarga de atender y sustanciar quejas ciudadanas relacio-
nadas con el desempenio de los notarios publicos, instaurando en su caso, procedimientos de
responsabilidad administrativa, asi como denuncias ante el Ministerio Publico.

En lo que lleva la presente administracion, y como resultado del rediseno de procesos inter-
nos y la contratacién de personal, la expedicién de copias certificadas, testimonios y envio de
informes testamentarios ha tenido un incremento de 68% en comparacién con 2021,

Grafica 15
Expedicion de copias certificadas, testimonios
y envio de informes testamentarios, 2020-2022

2,964

2,079

2021 2022
Fuente: Direccidn del AGN, SGG.

De conformidad con sus atribuciones de custodia y conservacién de los libros notariales, super-
visién e inspeccién de las notarias y recepcién y trdmites de quejas de notarios, el AGN atendid
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en 2022 un total de 36,660 tramites y servicios solicitados por la ciudadania y por autoridades
administrativas, jurisdiccionales y del Ministerio Pablico. En la tabla 6 se enlistan los tipos de
tramites y servicios ofrecidos en ese afo.
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Tabla 6
Desglose de tramites y servicios notariales expedidos en 2022

Tramite o servicio m

Registro de avisos testamentarios 16,820
Entrega de informes testamentarios 13,879
Archivo, guarda y custodia de libros en resguardo definitivo 5,961
Expedicién de copias certificadas 1,783
Revisiéon y certificacion de libros notariales 1,433
Informacién de asuntos de servidores publicos (ISSSTELEON) 41
Expedicidn de folios notariales 403
Tramitacién de avisos notariales 343
Validacién de escrituras 279
Desahogo de pruebas periciales 76
Quejas ciudadanas contra notarios publicos resueltas 54
Ampliacién de demarcaciones notariales 48
Expedicién de segundos y posteriores testimonios 45
Expedicién de primeros testimonios 45
Anotaciones marginales o al pie de escrituras 28
Desahogo de procedimientos de designacion de notarios titula- 6
res y suplentes

Inspecciones a notarias publicas 5
Atencién, desahogo vy resolucién de procedimientos de respon- ]

sabilidad administrativa contra notarios publicos

Atender lo relacionado con los corredores piblicos nombrados 1
antes del 29 de diciembre de 1992
Fuente: Direccién del AGN, SGG.

Anexo 9. Informacidn adicional de la CDFM

Bajo el objetivo de atender las necesidades de las comunidades vulnerables fuera de la ZMM el
Gobierno del Estado, mediante la CDFM, tiene como misidn impulsar la descentralizacion y el
desarrollo municipal, creando acciones para fortalecer a las administraciones municipales y sus

servidores publicos.
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Las y los presidentes del Ayuntamiento son el principal contacto de los ciudadanos que ra-
dican fuera de Ia ZMM para expresar y buscar solucién a sus necesidades y solicitudes. A partir
de este acercamiento se hace llegar la solicitud o peticién al Gobierno del Estado a través de la
CDFM, quien a su vez las canaliza a diferentes dependencias o instancias para agilizar y darles
solucién, de acuerdo con las problematicas expuestas. Las peticiones que recibe la CDFM abar-
can desde necesidades basicas, como el acceso al servicio de agus, hasta proyectos de infraes-
tructura, donde el canal de atencién desemboca en los organismo estatales y paraestatales
correspondientes.

En el siguiente diagrama, se presenta el flujo de la funcién de la CDFM: gestionar, asesorar
y facilitar la colaboracién entre los municipios y el Estado para crear acciones que produzcan
beneficios de calidad a la poblacién.
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Figura 2
Diagrama de flujo de atencién ciudadana a los servicios de la CDFM

@ @ u
] \:'sl\
= Gobierno Gobierno
Ciudadania A municipal estatal COFM
o°d
o
Surge necesidad Liege a Por medio de Se canaliza @

Fuente: CFDM, Secretaria General de Gobierno, 2023.

En materia administrativa, para que una peticién ciudadana fluya del Gobierno municipal al
estatal, cada tres afios la CDFM comienza su operacién con Ia firma de convenios para trabajar
con las administraciones municipales que resultaron electas. Con ello se establecen las formas
de trabajo en conjunto, el Gobierno del Estado ofrece una asesoria técnica orientada al cum-
plimiento de atribuciones de los Gobiernos locales respecto a las atribuciones cada uno, entre
otros detalles que resulten en una colaboracién satisfactoria.

Ya entablada la sinergia entre ambos niveles de gobierno, los actores del Gobierno estatal
organizan mesas de trabajo y didlogo que relinen a presidentas y presidentes municipales, se-
cretarios de ayuntamiento o cualquier servidor pUblico que cuente con atribuciones de asistir
en representacion de su municipio. Estas reuniones se realizan por cada una de las cinco regio-
nes en las que estd dividido Nuevo Ledn y en ellas se presentan las necesidades y solicitudes de
cada municipio y se retoman acuerdos y compromisos para dar seguimiento a la canalizacién
de la peticién ciudadana. Una ventaja de realizar reuniones por regiones es que se promueven
acciones de colaboracién regional, que permiten que se realicen proyectos municipales e inter-
municipales. De octubre de 2021 a enero de 2023 el Gobierno del Estado ha organizado ocho
mesas de trabajo y didlogo.
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Anexo 10. Informacioén adicional de la Secretaria de Administracién

De acuerdo con el articulo 25 de la LOAPENL, esta secretaria es la encargada de administrar los
recursos humanos, tecnolégicos, materiales y de servicios que requiera la APE. Tarea que lleva
a cabo a través de la Subsecretaria de Administracién y la Direccién General de Adquisiciones.

La actual gestién tiene la conviccién de que se deben poner en marcha mecanismos inno-
vadores para impulsar la profesionalizacion del servicio pablico en vias de desarrollar mejores
practicas y ser capaz de otorgar los servicios que le corresponde con los mas altos estadndares
de calidad con el fin de volverlo mas eficiente, eficaz y competitivo.

En la Ley del Servicio Civil del Estado de Nuevo Ledn se sefiala como una de las obligaciones
del Gobierno del Estado el establecer academias en las que se impartan los cursos necesarios
para los trabajadores a su servicio.

En este sentido, el Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de Administracion, cuenta
con el Instituto de Profesionalizacién que tiene como objeto administrar, operar y desarrollar
dicho sistema.

Al inicio del actual gobierno se encontrd que entre las principales acciones llevadas a cabo
en esta materia estaban:
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- cursos de capacitacién presenciales y a través de la plataforma tecnolégica
- diplomados en materia de administracién piblica y gestién de capital humano
» certificaciones en:
- ECO0105 Atencidn al ciudadano en el sector piblico
- ECO154 Prestacion de servicios de limpieza
- EC0217.01 Imparticién de cursos de formacion del capital humano de manera presencial
grupal
- EC1319 Interpretacién de conferencia de lengua de seftas mexicana.
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DR. JAVIER LUIS NAVARRO VELASCO, SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO Y
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LOS ASUNTOS DEL PODER EJECUTIVO
ESTATAL, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 121 DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADQ LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 18
INCISO A, FRACCION |, Y 22 FRACCION XXXVI DE LA LEY ORGANICA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE NUEVO LEON, HE TENIDO A
BIEN EMITIR EL SIGUIENTE:

PRONUNCIAMIENTO DE “CERO TOLERANCIA A TODA FORMA DE VIOLENCIA O
DE CUALQUIER OTRO ACTO QUE ATENTE CONTRA LA DIGNIDAD E
INTEGRIDAD DE LAS MUJERES Y NINAS”

l. FUNDAMENTO NORMATIVO
1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

En su articulo 1° establece que todas las personas gozaran de los derechos humanos
reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte. Asimismo, que queda prohibida toda discriminacion motivada
entre ofras causas, por el género de las personas.

En su articulo 4° establece que la mujer y el hombre son iguales ante fa ley.
2. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Le6n

En su articulo 3 establece que en el Estado de Nuevo Leén, todas las personas
gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion, la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados intemacionales ratificados
por el Estado Mexicano, as! como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que
la Constitucion Federal establece.

En el articulo 5 establece que todas las personas en el Estado son iguales v libres.
En consecuencia, queda prohibida toda discriminacion motivada entre otras causas,
por el género. . :

Asimismo, que el Estado garantizara el derecho de toda persona a una vida libre de
violencia, en especial aquella contra las mujeres motivada por su género, incluyendo
la violencia polftica.

A su vez, en su articulo 50 sefiala que el Estado promovera politicas publicas
destinadas a prevenir, minimizar o eliminar situaciones de desventajas o dificultades
para las personas en situacion de vulnerabilidad, conforme a Ia legislacion aplicable.
El Estado, de conformidad con su dmbito de competencia, adoptara las medidas
necesarias para garantizar el ejercicio de ese derecho, asi como prevenir y sancionar
cualquier tipo de violencia contra las mujeres y nifias.

e
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3.  Convenci6n sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra
1a Mujer “CEDAW”, por sus siglas en ingles. Ratificada por México el 23 de
marzo de 1981.

En su articulo 2 sefiala que los Estados Partes condenan la discriminacién contra la
mujer en todas sus formas, y convienen en seguir, por todos los medios aproplados y
sin dilaciones, una politica encaminada a eliminar la discriminacién contra la mujer.

4. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer “Convencién de Belem Do Para”. Ratificada por México el 19 de
junio de 1998,

En su articulo 3 sefiala que toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia,
tanto en el ambito publico como en el privado.

En su articulo 7 sefiala que los Estados Partes condenan todas las formas de
Wy violencia contra la mujer y convienen en adoptar, por todos los medios apropiados y
Fiy sin dilaciones, politicas orientadas a prevenir, sancionar y erradicar dicha violencia y
en llevar a cabo, entre otras acclones, la de abstenerse de cualquier accidn o practica
e de violencia contra la mujer y velar por que las autoridades, sus funcionarios, personal
y agentes e instituciones se comporten de conformidad con esa obligacion.

5.  Convencidn sobre los Derechos del Nifio

Establece en su articulo 19 que los Estados Partes adoptaran todas las medidas
legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio
contra toda forma de perjuicio o abuso fisico 0 mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre
bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo.

6. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

En el articulo 49 establece que comesponde a las entidades federativas, entre ofras
atribuciones, instrumentar y arficular sus politicas publicas y acciones en
concordancia con la politica nacional integral desde la perspectiva de género para
prevenir, atender, sancionar y esradicar la violencia contra las mujeres.

7.  Ley General de los Derechos de Niitas, Nifios y Adolescentes
En su artfculo 46 sefala que nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una
vida libre de toda forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal, a

fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre desarrollo de su
personalidad.
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8. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn

Establece las directrices que deben observar los servidores publicos en el desempefio
de su cargo, y que en caso de actualizarse faltas administrativas en razén de
indisciplina o faltas de respeto a otros servidores pliblicos como a particulares con
quienes llegue a tratar, estas seran sancionables,

9.  Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Establece los principios y modalidades para garantizar a tas mujeres el acceso a una
vida libre de violencla que favorezca su desarrolio y bienestar conforme a los
principios de igualdad y de no discriminacion.

10. Ley de los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Nuevo
Ledn

Establece en su articulo 48 que nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir
una vida libre de toda forma de violencia y a que se resguarde su integridad personal,
a fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y su desarrolio integral. Ademas,
que en el Estado se asegurara que todas las nifias, nifios y adolescentes, no sufran
violencia en el seno de sus familias, en los centros de ensefianza, en los lugares de
trabajo, en las calles ni en ningdn otro lugar.

i3 . JUSTIFICACION

La violencia de género constituye una violacion a los derechos humanos y libertades
fundamentales de mujeres y nifias, originada principalmente por la cultura machista,
que se traduce en manifestaciones de poder que histéricamente han sido desiguales
entre mujeres y hombres,

En el afio 2021, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) consideré a la violencia
contra las mujeres, especiaimente la ejercida por su pareja y la violencia sexual, como
un problema de salud publica.

Seguin datos de la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los
Hogares (ENDIREH) 2021) del INEGI, a nivel nacional el 70.1% de las mujeres de 15

afios o mas reportaron haber experimentado algun tipo de violencia a lo largo de su ‘
vida y 42.8% refirieron haberla sufrido en los Gltimos 12 meses; en Nuevo, el 68.1%

de las mujeres de 15 afios 0 mas han sufrido al menos un incidente de violencia a lo

largo de su vida y 42.3% en los dltimos 12 meses.

En este sentido, conforme a la informacion de la Fiscalia General de Justicia del
Estado,! durante el afio 2022, en Nuevo Ledn se iniciaron 102 carpetas de
investigacion por feminicidio, 22,480 por violencia familiar y, 3,047 por delitos

1 hitps:/ffiscalian].gob.my/estadisticas/estadisticas-por-tipo-de-delito
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sexuales; en tanto que, del primero de enero al 31 de julio de este afio, se han
registrado 40 carpetas de investigacion por feminicidio, 22,215 por violencia familiar
Y, 2,859 por delitos sexuales.

Por otra parte, el 18 de noviembre de 2016, la Secretarfa de Gobemacion, a través
de ka Comisién Nacional para Prevenir y Eradicar la Violencia contra las Mujeres,
declard la Alerta de Violencia de Género en los siguientes municipios del Estado de
Nuevo Ledn: Apodaca, Cadereyta Jiménez, Guadalupe, Judrez y Monterrey. En dicha
Declaratoria se indica que el gobiemo de Nuevo Leon debera adoptar diversas
acciones para garantizar a las mujeres y nifias, el derecho a vivir una vida libre de
violencia, entre las que sefiala la implementacion de una serie de medidas para abatir
la violencia feminicida, visibilizar la violencia de género y emitir un mensaje de cero
tolerancia ante la comisién de conductas violentas contra las mujeres. Ese
mensaje debera ser divulgado en medios de comunicacion y replicado por otras
autoridades estatales y municipales, particularmente en los municipios donde se
declard la Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres.

En concordancia con lo anterior, durante las sesiones del Sistema Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres celebradas
€l 29 de abril y el 23 de agosto de 2022, se acordé realizar una declaratoria de “Cero
Tolerancia a las Violencias contras las Mujeres”.

Por lo anteriormente expuesto, el Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn asume
el compromiso de promover y velar por el pleno ejercicio del derecho de las mujeres
y nifias a vivir libres de violencia, realizando el siguiente:

fil.  PRONUNCIAMIENTO DE “CERO TOLERANCIA A TODA FORMA DE VIOLENCIA
O DE CUALQUIER OTRO ACTO QUE ATENTE CONTRA LA DIGNIDAD E
INTEGRIDAD DE LAS MUJERES Y NINAS"”

El Gobiemo del nuevo Nuevo Ledn condena todo tipo de violencia contra las mujeres
y nifias y se compromete a erradicar toda accion u omision que vulnere su dignidad,
por lo que en las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Estatal, esta
prohibido cualquier acto de violencia contra mujeres y nifias u omisién que implique
su tolerancia, conforme al marco constitucional y legal vigentes y los siguientes:

A.  Compromisos Generales

1. Prevenir y atender. Crear y/o fortalecer las estrategias y programas para la
prevencién y atencién de las violencias contra las mujeres y nifias.

2. Facilitar el reporte y denuncia. Generar mecanismos o acciones que hagan
accesible y faciliten el reporte y la denuncia de los actos de violencia contra las
mujeres y nifias, fortaleciendo la asesoria juridica y representacion legal de las
mujeres victimas de violencia.
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3. Mejorar protocolos de atencion. Crear y/o fortalecer los mecanismos
institucionales, procedimientos ylo protocolos para la atencion de las violencias
contra mujeres y nifias.

4.  Fortalecer mecanismos de sancién. Establecer ylo fortalecer los mecanismos
institucionales, procedimientos y/o protocolos para la investigacion y sancién a

las personas servidoras publicas que ejerzan, pemitan o toleren las violencias
contra mujeres o nifias.

5. Aplicar una politica de cero impunidad, Establecer una politica publica que
impida la contratacion en el sewicio publico de personas que han sido °
previamente sancionadas por ejercer violencia contra las mujeres o nifias, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 fraccion Vil de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

6.  Crear mecanismo de evaluacién. Crear un observatorio interinstitucional y
ciudadano que monitoree y evallie el cumplimiento de los compromisos
asumidos.

7. Reforzar la capacitacién. Impulsar y reforzar la capacitacion y
profesionalizacion sistemética y obligatoria para todas las personas servidoras
publicas, sobre los derechos de la mujer, la igualdad de género y las violencias
contra mujeres y nifias.

8. Consolidar sistemas de registro de datos. Impulsar y colaborar en la
sistematizacion y registro de la informacién de los datos relacionados con las
violencias contra las mujeres y nifias.

B. Compromisos especificos

1. Transversalidad de compromisos. Instruir a todas las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Estatal sobre el cumplimiento de los
compromisos asumidos por el Ejecutivo del Estado.

2. Asegurar el funcionamiento de las Unidades de Igualdad de Género.
Supervisar el funcionamiento de las Unidades de Igualdad de Género en todas
las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.

3. Atender la violencia laboral. Actualizar el Protocolo contra el Hostigamiento y
el Acoso Sexual para la Administracion Puablica del Estado y ampliarlo a todo
tipo de violencia laboral.

4. Reforzar los 6rganos de control interno. Impulsar y reforzar los mecanismos
u organos de control inferno de fas dependencias y enfidades de la
Administracion Publica Estatal, a fin de identificar y actualizar los procesos de
investigacion y sancién de los actos de violencia contra las mujeres.
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5. Nuevas masculinidades. Fortalecer las medidas reeducativas para personas
agresoras, a través de la coordinacién interinstitucional.

6.  Deteccién temprana. Elaborar o actualizar los Protocolos para la prevencion y
deteccion temprana de las violencias en nifias, adolescentes y jévenes en los
centros educativos del Estado.

7. Mapeo de la violencia. Implementar o fortalecer el mapeo o georreferenciacion
de los delitos cometidos en contra de mujeres y nifias,

Atentamente.-

Monterrey, Nuevo Leon, a 24 de noviembre del 2023

DR. JAVIER
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NUEVO

MTRO. CARLOS ALBERTO GARZA IBARRA, SECRETARIO DE FINANZAS Y
TESORERO GENERAL DEL ESTADO, con fundamento en los articulos 188 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén; 18 apartado A,
fraccion lil y 24 de la Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de
Nuevo Ledn; 13 del Cadigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén; 1, 2, 4 fracciones II, XLI
y XLII del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del

Estado.
CONSIDERANDO

UNICO.- Que derivado de los acontecimientos de violencia y confrontacion sucedidos
en las instalaciones de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado el dia
14 de diciembre de 2023, y siendo que el Estado debe de velar por la seguridad y
derechos humanos de las personas, a efecto de mantener la paz, la tranquilidad y el
orden publico, se declara como dia inhabil para efectos fiscales el dia de hoy 15 de
diciembre de 2023, exclusivamente los actos vinculados con las actividades de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General, sin que ello implique que interrumpan los
plazos de otras dependencias o los servicios que tienen injerencia directa con los
requerimientos de la poblacion, ni suspension de labores al personal, las cuales para
el caso de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General se realizaran preferentemente
en la modalidad de distancia, con base a ello se realiza el siguiente:

ACUERDO

UNICO.- Se declara como dia inhabil para efectos fiscales el dia de hoy 15 de diciembre
de 2023, exclusivamente para efectos de los actos vinculados con las actividades de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General, sin que ello implique que interrumpan los
plazos de otras dependencias o servicios que tienen injerencia directa con los
requerimientos de la poblacién, ni suspension de labores al personal, las cuales para
el caso de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General se realizaran preferentemente
en la modalidad de distancia, debiendo darse vista a la Secretaria de Administracién, a
fin de que no se contemple como inasistencia del personal que labore este dia a
distancia. Por lo tanto, el dia de hoy no se computara término alguno para los efectos
a que se refiere este Acuerdo.

by

. 3
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TRANSITORIO:

UrNICO: El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacién en el peridédico
oficial.

Dado en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, a 15 de diciembre del afio 2023-dos mil
veintitrés.

EL C. SECRETARIO RE FINANZAS

v

La presente hoja de firma corresponde al Acuerdo que declara comoNdja inhabil el 15 de diciembre de
2023, exclusivamente para efectos fiscales.

O
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
DIRECCION DE CONCURSOS.

RESUMEN DE CONVOCATORIA DE SUBASTA ELECTRONICA INVERSA NACIONAL.

El Gobierno del Estado de Nuevo Leén, a través de la Direccién de Concursos de la Direccion General de Adquisiciones y
Servicios de la Secretaria de Administracién, en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 18 apartado A fraccién v, 25
fracciones i, IV, V y demas relativos de la Ley Organica de la Administracién Pablica para el Estado de Nuevo Leén, articulo 24
fraccién V'y demés relativos del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, con fundamento en los articulos 14, 15,
25 fraccién 1V, 29 fraccion |, 52 al 58 y demas relativos aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Estado de Nuevo Leén, en correlacién con el articulo 77 de Ia Ley de Egresos para el Estado de Nuevo Leén para
el gjercicio fiscal 2023, asi como lo establecido en el articulo1, 5, 55 fraccién I11, 59, 115 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Le6n, en cumplimiento a Ia solicitud emitida por el Organismo
Pablico Descentralizado Instituto Registral y Catastral del Estado de Nuevo Ledn, se CONVOCA a las personas fisicas y morales
a participar en la subasta publicada en el Periédico Oficial del Estado el dia viernes 15 de diciembre de 2023, de conformidad
con lo siguiente:

Fechs Fechay Fechay
NGmero Fecha y Hora Fecha Hora dz Fecha y Hora Hora de Hora
y objeto de la subasta de Foro de Limite de de Fallo Apertura de estimada
Apertura
Aclaraciones Inscripcién Técnico Subasta para el Fallo
Técnica
Deflnitivo
Subasta Electrénica Inversa Iniclo: Inicio:
Nacional No. DGAS-DC- 18/12/2023 22/12/2023
062/2023, adquisiciéon de 12 alas alas
vehiculos, solicitado por el 08:00 Hrs. 19/12/2023 20/12/2023 21/12/2023 08:00 hrs. 22/12/2023
Organismo Pablico alas alas alas alas
Descentralizado Instituto Cierre: 17:00 Hrs. 14:30 hrs. 13:30 hrs. Cierre: 17:00 hrs.
Registral y Catastral del Estado 18/12/2023 22/12/2023
de Nuevo Leédn. alas s las
13:00 Hrs. 13:00 hrs.

DESCRIPCION DEL SUMINISTRO

Precio unitario Diferencia minima a cotizar
i i ipcién del inlst: ;ec ofur a entre las ofertas de los
Partida | Cantidad Descripcién del suministro e :e ed er:sA) pravedoras én &l evento
{antesde de Apertura de Subasta
Vehiculo sedan modelo 2023 como minimo, segin $10.00
! ,372.07 "
! 2 ficha técnica. 278,37 (diez pesos 00/100 M.N.)
Camioneta pick up doble cabina modelo 2023 como $10.00
3,458.2 "
2 2 minimo, segun ficha técnica. $40 8.28 (diez pesos 00/100 M.N.)
Vehiculo sedan modelo 2023 como minimo, segin $10.00
? 3 ficha técnica. $261,992.76 _(diez pesos 00/100 M.N.)
Camioneta tipo Van para carga, diésel modelo 2023 268 803.1 0| _ $10.00
4 ! como minimo, segin ficha técnica. $798,803. (diez pesos 00/100 M.N.)
i i i i 10.00
Camioneta pick up cabina sencilla modelo 2023 ¥ $
3 ! como minimo, segin ficha técnica. $832,010.00 (le:'Z pesos 00/100 M.N.)
Camioneta tipo Van para pasajeros modelo 2023 \ $10.00
597,010.00 .
6 ! como minimo, segun ficha técnica. s (diez pesos 00/100 M.N.)
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Informacién General,

¢ Las bases tiene un costo de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100 M.N.}, el cual debersn llevar a cabo en efectivo, cheque
certificado o de caja a favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Leén.
® Deberan realizar el pago de inscripcién correspondiente, darse de alta y formalizar su inscripcién en el Portal de

fecha limite de inscripcién de las subastas de referencia. De no formalizar su inscripcién en el citado portal de Gobierno
del Estado, antes de la fecha y hor

stipulada .

¢ Los eventos de Apertura Técnica y Fallo Técnico se llevaran a cabo de forma presencial en la Sala de Juntas ubicada en la
Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en Ia calle Gral. Zuazua No. 655 Sur, piso 4, Col. Centro, Monterrey,
Nuevo Leén. Cp. 64000.

® La descripcién de los bienes y/0 servicios, asi como el detalle de las especificaciones, condiciones de entrega y forma de
Pago, se sefialan dentro de la Convocatoria qQue contienen las Bases de la Subasta de referencia, las cuales se encuentran
disponibles para consulta y descarga en la pagina de! Sistema Electrénico de Compras Publicas del Estado, en el sitio:
httgs:[ﬁsubgsta.nl.gob.mxgmonitoregsubastas.asg

® Ninguna de las condiciones establecidas en la convocatoria y bases de las presentes subastas, asi como las proposiciones
presentadas por los proveedores, no podrén ser negociadas.

Monterrey, Nuevo Le6n, a diciembre del 2023,
ATENTAMENTE,
DIRECTORA DE CONCURSOS DE LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES
Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA AEgINISTRACION.

ODRIGUEZ.

LIC. PAOLA GABRIELA SER
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La Comisién Estatal de Mejora Regulatoria de conformidad con lo establecido en los articulos
12, 13, 15, fracciones | y VIII, 25, 29, 30, 32, 34 y demas relativos de la Ley para la Mejora
Regulatoria y la Simplificacién Administrativa del Estado de Nuevo Ledn, asi como el acuerdo
mediante el cual se expiden los Lineamientos para recibir y dictaminar las propuestas de
Nuevas regulaciones, disposiciones de caracter general y/o de reforma especifica, asi como
los analisis que envien las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

CONVOCA

A todos los ciudadanos y sectores interesados de la sociedad, a participar con sus opiniones,
comentarios y/o propuestas, en la CONSULTA PUBLICA respecto de la propuesta
presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn,

denominada:

MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS

La propuesta y su formulario de exencién de andlisis de impacto regulatorio, estaran a
disposicion de los ciudadanos y sectores interesados de la sociedad por un periodo de 05-
cinco dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al de su publicacion en el Periédico
Oficial del Estado, término en el cual se recibiran sus opiniones, comentarios y/o propuestas
como se describe a continuacion:

De forma electrénica, a través de internet, ingresando a la siguiente direccién
hitps://www.nl.gob.mx/series/consultas- ublicas-de-mejora-requlatoria donde podran
capturar sus opiniones, comentarios y/o propuestas, las cuales se recibiran registrando sus
principales datos de contacto, asi como, consuiltar y descargar la propuesta regulatoria y su
correspondiente formulario de analisis de impacto regulatorio o exencién, segun sea el caso.

Lo anterior en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley para la Mejora
Regulatoria y la Simplificacién Administrativa del Estado de Nuevo Ledn.

Monterrey, N.L. Diciembre 2023
Atentamente.-

LA C. DIRECTORA GENERAL
DE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

MTRA. MARIELA SALDIVAR VILLALOBOS
b

mejorarequlatoria@nuevoleon ob.mx | www.nl.gob.mx/mejoraregulatoria
Washington 2000, Col. Obrera, 64010 Monterrey, Nuevo Leén. | Tel. 812033 3621.
€3 @cemrdenl ©® @mejoraregulatoriani
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CONVENIO DE COORDINACION Y CONCERTACION DE ACCIONES QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE EL EJECUTIVO FEDERAL, A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, EN LO SUCESIVO LA “SICT”,
REPRESENTADA POR SU TITULAR, EL LIC. JORGE NUNO LARA, ASISTIDO POR EL M.l
JESUS FELIPE VERDUGO LOPEZ, EN SU CARACTER DE SUBSECRETARIO DE
INFRAESTRUCTURA Y EL M. I. MANUEL EDUARDO GOMEZ PARRA, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO FERROVIARIO Y MULTIMODAL; POR OTRA PARTE,
EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON, EN LO SUCESIVO LA “ENTIDAD
FEDERATIVA”, REPRESENTADO POR EL DR. SAMUEL ALEJANDRO GARCIA SEPULVEDA,
EN SU CARACTER DE GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO, ASISTIDO POR LOS
CC. SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO, DR. JAVIER LUIS NAVARRC VELASCO,
SECRETARIO DE FINANZAS Y TESORERO GENERAL DEL ESTADO, LIC. CARLOS ALBERTO
GARZA IBARRA, SECRETARIO DE MOVILIDAD Y PLANEACION URBANA, DR. HERNAN
MANUEL VILLARREAL RODRIGUEZ, Y CONTRALORA GENERAL DE LA CONTRALORIA Y
TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL, MTRA. MARIA TERESA HERRERA TELLO; Y POR
OTRA PARTE, KANSAS CITY SOUTHERN DE MEXICO, S.A. DE C.V. EN ADELANTE EL
“CONCESIONARIO”, REPRESENTADA POR EL LIC. OSCAR AUGUSTO DEL CUETO CUEVAS
EN SU CARACTER DE PRESIDENTE, GERENTE GENERAL Y REPRESENTANTE EJECUTIVO,
A QUIENES CUANDO ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, CONFORME A LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. Los ferrocarriles conforman una de las areas prioritarias para el desarrollo nacional y, por lo
tanto, corresponde al Estado Mexicano ser el rector de su desarrollo en términos de lo
establecido por los articulos 25 y 28 parrafo cuarto de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Por su parte los articulos 33 y 37 de la Ley de Planeacion, establecen que el Ejecutivo Federal \
podra convenir con los Gobiernos de las Entidades Federativas, satisfaciendo las formalidades \\
que en cada caso procedan, para la coordinacion que se requiera a efecto de que dichos ;\ '
gobiernos participen en la planeacion nacional del desarrollo; coadyuven, en el ambito de sus ()\'X’
respectivas jurisdicciones, a la consecucion de los objetivos de la planeacion nacional; y para
que las acciones a realizarse por la Federacion y por los Estados se planeen de manera
conjunta, considerando la participacion que corresponda de los municipios y demarcaciones
territoriales, asi como con las representaciones de los grupos sociales o con los particulares
interesados en el caso de concertacién a que se alude en el articulo 37 referido. /
- \

2. Con fecha 28 de noviembre de 1996 la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
hoy Secretaria de la Funcién P\]blica mediante Acuerdo publicado en el Diario Oficial de l?/\

) //
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“SICT”, los inmuebles que constituyen la via general de comunicacién ferroviaria del Noreste,
asi como los inmuebles e instalaciones para la prestacion de los servicios auxiliares, con objeto
de que esta Dependencia otorgue sobre dichos inmuebles, las concesiones y permisos
respectivos, en términos de lo dispuesto por la Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario.

Con fecha 02 de diciembre de 1996 el Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, hoy “SICT”, otorgé a favor del “CONCESIONARIOQ”, Titulo de
Concesion para: i) operar y explotar la via general de comunicacién ferroviaria del Noreste
descrita en el Anexo uno del Titulo de Concesidn, cuya configuracion, superficies, limites y rutas
se detallan en el Anexo dos del mismo Titulo; ii) para el uso, aprovechamiento y explotacion de
los bienes del dominio puiblico que se describen en el Anexo tres, con excepcion de las
superficies sefialadas en el Anexo cuatro; y iii) para la prestacion del servicio publico de
transporte ferroviario de carga en esa via general de comunicacién ferroviaria, la cual
comprende los permisos para prestar los servicios auxiliares que se indican en el Anexo cinco,
en los terminos que se consignan en el propio Titulo, el cual fue publicado en el DOF el 3 de
febrero de 1997 y modificado el 12 de febrero de 2001, 22 de noviembre de 2006, 31 de
diciembre de 2013, 20 de diciembre de 2017, 27 de abril de 2018 y 14 de julio de 2022, en lo
sucesivo el "Titulo de Concesién".

Asimismo, en el Capitulo | “Definiciones y Objeto”, condicién 1.4.2. del Titulo de Concesién
referido, sefiala en su segundo parrafo que, la “SICT" podra otorgar concesiones a terceras
personas o derechos a otros concesionarios para que, dentro de la Via Férrea concesionada,
que en términos del articulo 3 de la Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario incluye el derecho
de via, éstos presten servicio publico de transporte ferroviario en cualquier tiempo tratandose
del servicio de pasajeros, sin menoscabo de que, la “SICT" debera escuchar al
“CONCESIONARIO”, para que manifieste lo que a su derecho convenga, es por ello que se le
da la participacion en el presente instrumento.

3. Por ofra parte, el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado en el DOF ef 12 de julio de
2019, sefala que el Ejecutivo Federal tiene la responsabilidad de operar una transformacién
mayor en el aparato administrativo y de reorientar las politicas publicas, las prioridades
gubernamentales y los presupuestos como eje rector.

(\\&\
X
Para alcanzar dichos objetivos, el Gobierno Federal establecié las siguientes metas: 1.- Politica \
y Gobierno, 2.- Politica Social y 3.- Economia. En ese contexto, el presente Convenio tiene como

base fundamental, atender lo referente a la meta de Politica Social, pues dentro de esta, se
establece la de construir un pais con bienestar, a través de un desarrolio sostenible con un
programa nacional de reconstruccién y de desarrollo urbano y vivienda, para lo cual con la /,/‘1-}“'
coordinacion de acciones con el Gobierno del Estado de Nuevo Leén, permitira impulsar una® ™’
infraestructura que facilite el flujo de productos, servicios y el transito de personas de una

manera agil, eficiente y a un bajo costo. Una infraestructura adecuada que potencie la capacidad
productiva del pais y abra nuevas oportunidades para su desarrollo.
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4. En el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Nuevo Leén 2022-2027, se propone ampliar y
mejorar la oferta y operacion de los sistemas de movilidad en el estado, articulando cadenas de
viagje sostenibles, asequibles e incluyentes; ademas de reestructurar y aumentar la oferta de
transporte publico de manera integrada, para lograr una mayor eficiencia y accesibilidad.

5. Asimismo, en el Programa Integral de Movilidad Urbana Sustentable de la Zona Metropolitana
de Monterrey 2020 — 2040, tiene como prioridad el uso del espacio vial y distribuir los recursos
presupuestales de acuerdo con la jerarquia de movilidad.

6. Por otra parte, con el Programa Muevo Nuevo Leon, se busca ampliar y articular Ia red de
transporte publico masivo en la Zona Metropolitana de Monterrey, con el objetivo de ofrecer a
los habitantes una alternativa de movilidad real, que conecte los diferentes municipios que
integran la metrépoli.

7. La concentracion poblacional en las ciudades medias y zonas metropolitanas del Estado de
Nuevo Leon, al dia de hoy ha impactado, entre otras cosas, en la movilidad, por lo que se prevé
que en |as proximas décadas, buena parte del crecimiento demografico en México seré urbano.
Esto significa que el pais pasara de contar con 384 ciudades a 961 en 2030, en las que se
concentrara 83.2% de la poblacién nacional. Este modelo de crecimiento urbano, acelerado, se
ha presentado en los Ultimos afios en el Area Metropolitana de Monterrey, siendo la zona
[periférica] en la que se ha concentrado el mayor incremento con una Tasa de Crecimiento
Medio Anual de 4.1% [1990] a 9.8% {2020].

En el marco de este modelo de crecimiento urbano, se observa el irregular incremento de zonas
residenciales en las periferias de las ciudades, los cuales son desarrollos habitacionales aislados

y relativamente desarticulados del resto de la metrépoli, lo cual crea desplazamientos diarios ({\
desde la periferia hacia el centro. \

De seguir la tendencia del crecimiento poblacional en las zonas urbanas sin acciones concretas N\
en la generacidn de sistemas de transporte masivo y movilidad activa, las cuales generen las AN
condiciones de acceso de la ciudad brindando una mejora en la calidad de vida de los habitantes,

se estaria esperando que para el 2033 se incremente el indice de motorizacion, intensificando @(
la demanda de mas vias para circulacién generando un incremento en la contaminacion.

La mala calidad del transporte publico, la ineficiente cobertura de rutas en las ciudades, en
conjunto con la ausencia de infraestructura, constituyen otra parte de los problemas que afectan
la movilidad en el Estado; asi como un incremente en el uso del automoévil particular, dejando de |
lado modos activos y colectivos para realizar los desplazamientos cotidianos. J

Como parte de las acciones para mitigar las consecuencias negativas producidas por el
incremento en el uso del automévil particular, es aumentar la oferta de otros medios de
transporte, como el transporte publico masivo y colectivo de calidad.

o /
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De la misma manera, frente al escenario planteado en el que la gran mayoria de la poblacion se
concentrara en ciudades y centros poblacionales, el transporte eficiente de suministros y de
carga en general, asume una importancia relevante para garantizar el abasto suficiente y
oportuno a las mencionadas ciudades y centros poblacionales, de tal manera que el desarrollo
de sistemas de transporte publico masivos y colectivos de calidad, debe ir de la mano del
desarrollo y mantenimiento de sistemas de transporte de carga suficientes y eficientes.

8. Es asf que, en fecha 16 de mayo de 2019, la "SICT" y la “ENTIDAD FEDERATIVA” celebraron
el Convenio de Coordinacién de Acciones, a través del cual esta tltima expuso su intencion de
llevar a cabo la elaboracion de los estudios relativos a la factibilidad de realizar un
replanteamiento en la configuracién de la red ferroviaria que existe dentro del area Metropolitana
de Monterrey aprovechando la capacidad instalada de las lineas férreas, lo que podria mejorar
la eficiencia del ferrocarril de carga, y dar cabida al servicio publico de transporte de pasajeros
en la modalidad de Suburbano, mediante la obtencion del Titulo de Asignacion correspondiente
para su operacion y explotacion, por lo que las partes suscriptoras convinieron las acciones de
coordinacion para impulsar el servicio publico de transporte ferroviario de pasajeros en la
modalidad de Suburbano.

9. “EL PROYECTO" consiste en la construccion de un corredor ferroviario para un tren de
pasajeros de una longitud de 75.23 km con 26 estaciones con origen en el poniente del area
Metropolitana de Monterrey (AMM), en el municipio de Garcia y destino final al poniente del
municipio de Pesqueria, el cual conectara los municipios de Garcia, Santa Catarina, San Pedro
Garza Garcia, Monterrey, San Nicolas de los Garza, Apodaca y Pesqueria del AMM, el cual se
construira, en parte, dentro de la franja existente del derecho de via concesionado al
“CONCESIONARIQO", de forma paralela a la actual via para el sistema de carga, principalmente \

de laLinea F. ; \\
10

. De lo previsto en los proyectos de estudio preliminares y de factibilidad técnica, se determiné
que el “EL PROYECTOQ?" se desarroliara en gran medida de manera paralela a una Via General
de Comunicacion Ferroviaria, propiedad del Ejecutivo Federal administrada por la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes y concesionada al “CONCESIONARIO™

F

principalmente en el derecho de via de la Linea F. i

La linea F, que corre entre la ciudad de Monterrey, Nuevo Leén, y la ciudad de Matamoros,
Tamaulipas, hasta la frontera con los Estados Unidos de Ameérica, reviste una importancia
fundamental para los traficos de mercancias desde y hacia ese pais y tiene, en consecuencia,

un grado de ocupacién/congestion muy alto. La relevancia de dicha Linea hace que su

operacién fluida y el transito ininterrumpido de trenes en la misma sean sumamente importantes

para la operacién eficiente del servicio publico de transporte de carga a lo largo de toda
infraestructura ferroviaria concesionada al “CONCESIONARIO". /

PKC
cﬁu l}!x!::y
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11."EL PROYECTO" se registré en la cartera de Programas y Proyectos de Inversién de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico 2009D000008, con un monto total de inversion de
$26,649,855.01 (veintiséis millones seiscientos cuarenta y nueve mil ochocientos cincuenta y
cinco pesos 01/100M.N.), siendo la Direcciéon General de Desarrolio Ferroviario y Multimodal de
la SICT la Unidad responsable.

12. Por otra parte, la “ENTIDAD FEDERATIVA” solicité al Banco Nacional de Obras y Servicios
Pdblicos, S.N.C., I.B.D., en su caracter de institucion fiduciaria en el Fideicomiso No. 1936,
denominado Fondo Nacional de Infraestructura (Oficio No. 347/SMPU/2022 de fecha 28 de abril
del 2022) un Apoyo No Recuperable para financiar el costo de estudios y asesorias de “EL
PROYECTO”, los cuales fueron autorizados por el Comité Técnico del Fondo
(DGABI/400000/069/2022, en fecha 20 de junio de 2022), en la modalidad de Aportacion, hasta
por un 50% (cincuenta por ciento) del costo total, de los estudios y asesorias para la
estructuracién legal, financiera, técnica y de gestion del “PROYECTO?”, asi como de los estudios
técnicos complementarios de ingenieria basica.

La ejecucion de los estudios técnicos, legales, ambientales, financieros y econémicos para el
“PROYECTO" y objeto del presente Convenio atenderan a generar insumos técnicos necesarios
tanto para llevar a cabo la implantacién de la infraestructura, como para determinar la capacidad
y oferta ferroviaria necesaria para cubrir la demanda estimada y brindar un servicio eficiente y
seguro. La implementacion de un proyecto de transporte masivo de estas caracteristicas
permitira integrar la periferia de la Zona Urbana Norte con la zona Centro de Monterrey, con una
significativa reduccién de los costos generalizados de viaje.

13. Conforme lo antes sefialado y a efecto de atender la problematica planteada en el antecedente (\E
7,1a"ENTIDAD FEDERATIVA”, por conducto de la Secretaria de Movilidad y Planeacion Urbana \
(SMPU) requiere llevar a cabo la implementacion de un servicio de transporte masivo, N

N

denominado “Tren Suburbano de Monterrey” (en adelante EL PROYECTO). p

DECLARACIONES

1. Es una dependencia de la Administraciéon Puablica Federal Centralizada, de conformidad con
lo sefialado en los articulos 1°, 2°, 26 y 36 de la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal. y

2. Le corresponde formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo-de las
comunicaciones y transporte terrestre y aéreo, de acuerdo a las necesidades del pais,
construir las vias férreas, patios y terminales de caracter federal para el establecimiento y
explotacion de ferrocarriles, y la vigilancia técnica de su funcionamiento y operacién de
conformidad con lo previsto en el articulo 36 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal.

I. La“SICT” declara que:

CPKE

oK MEXICg,

e
§
&
4

Monterrey, Nuevo Ledn - Viemes - 15 de Diciembre de 2023 ~ Periédico Oficial




1) 2023

Francisco
VILA

COMUNICACIONES

3. Su Titular, el Lic. Jorge Nufio Lara, cuenta con las facultades suficientes y necesarias que le
permiten suscribir el presente convenio, segin se desprende del articulo 4° del Reglamento
Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

4. El M.l. Jesus Felipe Verdugo Lopez, Subsecretario de Infraestructura, cuenta con las
facultades necesarias para asistir al Secretario de Infraestructura Comunicaciones y
Transportes en la firma del presente instrumento, en términos de lo dispuesto por el articulo
6°, fraccion IX del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

5. EI M. 1. Manuel Eduardo Gémez Parra, Director General de Desarrollo Ferroviario y
Multimodal, cuenta con las facultades suficientes y necesarias para asistir al Secretario de
Infraestructura Comunicaciones y Transportes en la firma del presente convenio, en términos
de lo dispuesto en los articulos 10 fraccion Vi y 23 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

6. Para los efectos derivados del presente "“CONVENIO”, sefiala como domicilio el ubicado en
Av. Insurgentes Sur 1089, colonia Nochebuena, alcaldia Benito Juarez, C.P. 03720, Ciudad
de México.

Il. La “ENTIDAD FEDERATIVA” declara que:

1. En terminos de los articulos 40, 43 y 116 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 1 y 61 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Nuevo Leén, es un Estado libre y soberano, que forma parte integrante de la Federacion.

2. Concurre a la celebracion del presente “CONVENIO" a través del Gobernador Constitucional,
el Dr. Samuel Alejandro Garcia SepUlveda, quien se encuentra facultado para ello en términos
de lo establecido en los articulos 62, 63, 111, 124, 125 fracciones IX y XXVIiI de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén; 2 y 7 de la Ley Organica de la
Administracién Publica para el Estado de Nuevo Ledn.

3. En su caracter de Secretario General de Gobierno, Dr. Javier Luis Navarro Velasco, el
Secretario de Finanzas y Tesorero General del Estado, Lic. Carlos Alberto Garza Ibarra, el
Secretario de Movilidad y Planeacién Urbana, Dr. Hernan Manuel Villarreal Rodriguez, y la
Contralora General de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, Mtra. Maria Teresa
Herrera Tello, se encuentran facultados para celebrar el presente Convenio, segun lo
establecido por los articulos 119, 127 y 188 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Nuevo Leén; asi como los articulos 4, 8, 14 y 18 Apartado A fracciones |, llly V,
y Apartado B fraccion 1V de la Ley Organica de la Administracion Publica para el Estado de
Nuevo Leon. '

4. Para los efectos derivados del presente Convenio, sefala como domicilio el ubicado en la
calle Washington numero 2000, Torre Administrativa piso 34, Colonia Obrera, 64010
Monterrey, Nuevo Ledn.

El “CONCESIONARIO” declara que:

)0 ) 7
[\ Y
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1. El "CONCESIONARIO" esta debidamente constituido como sociedad anénima de capital
variable, conforme a las leyes mexicanas, segtin consta en escritura pablica nimero 50,413,
del 22 veintidés de noviembre de 1996, pasada ante la fe del Licenciado Miguel Alessio
Robles, Notario Publico nimero 19 de la Ciudad de México (entonces Distrito Federal),
debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio de su domicilio social. Los estatutos
sociales de la sociedad han sufrido diversas modificaciones, asi como sus estatutos sociales
y denominacién vigentes, segun constan en la escritura publica nimero 157,888 de fecha 28
veintiocho de junio de 2012, otorgada ante la fe del Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez,
titular de la Notaria Publica numero 151 de la Ciudad de México, y, por lo que hace al objeto
social, en la escritura publica nimero 237,726 de fecha 29 veintinueve de junio de 2021,
otorgada ante la fe del mismo Notario Publico.

2. EIl 2 de diciembre de 1996 la Secretaria otorgé, a favor de Ferrocarril del Noreste, S.A. de
C.V., hoy Kansas City Southern de México, S.A. de C.V., el titulo de concesion descrito en el
Antecedente nimero 2 de este Convenio.

3. ElLicenciado Oscar Augusto del Cueto Cuevas, Presidente, Gerente General y Representante
Ejecutivo del “CONCESIONARIO”, cuenta con las facultades suficientes para representarla,
segun consta en el testimonio de la escritura publica nimero 230,615 de fecha 20 (veinte) de
agosto de 2020, otorgada ante la fe del Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez, titular de la
Notaria Publica numero 151 de la Ciudad de México, facultades que no le han sido revocadas
ni modificadas en manera alguna y son bastantes para la suscripcion de este instrumento.

4. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes expedido por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, con clave KCS970506DQ3.

5. Para los efectos derivados del presente Convenio, la sociedad sefiala como domicilio para
recibir notificaciones, el ubicado en Montes Urales 625, colonia Lomas de Chapultepec,
alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C. P. 11000.

V. “LAS PARTES” declaran que:

1. Reconocen la personalidad juridica con la que comparecen sus representantes a la celebracion
del “CONVENIO”, contando con todas las facultades que para ello se requiera, sin que al
momento les hayan sido limitadas o revocadas en forma alguna.

% //:2-

2. No existe dolo, error, mala fe o cualquier otro vicio de la voluntad a cargo de alguna de “LAS
PARTES" que pudiera invalidar o afectar la aceptacion o ejecucion de este instrumento. '

En virtud de lo anterior y con fundamento en los articulos 25, 26, 28, cuarto parrafo, 40, 43, 115y

116, fraccion VIl de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 2°, 26 y 36, de la

Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 33, 34, 37, 39 de la Ley de Planeacién; 1y 6,
fraccion | de la Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario; 1 del Reglamento del Servicio
Ferroviario; 1 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 1° de la /
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas; 1°, 4°, 6° fraccion iX, 10, fraccion |

| y 23 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunica}io«e\i Transportes; asi/o'los
C’”’i 2
1 . A\
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articulos 1, 62, 3. 111, 119, 124, 125 fracciones IX y XXVIII, 127 y 188 de Ia Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon; y los articulos 2, 4, 7, 8, 14, 18 Apartado A, fracciones
I, Iy V, y Apartado B, fraccion IV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Nuevo Leodn y, demas disposiciones legales aplicables, ‘LAS PARTES” celebran el presente
“CONVENIO" al tenor de los antecedentes y declaraciones sefialados y con sujecién a las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- El objeto del presente Convenio es establecer los mecanismos de coordinacion y la
concertacién de acciones entre “LAS PARTES", a efecto de elaborar, revisar y actualizar los
estudios complementarios y proyectos ejecutivos para la construccién del “PROYECTO”; de
acuerdo a las factibilidades y estudios realizados por la “ENTIDAD FEDERATIVA”, asi como para
la ejecucion y construccion de “El PROYECTO” consistente en:

“La implementacion de un servicio de transporte masivo de pasajeros basado en un corredor
Tronco-Alimentador, en su modalidad de regular Suburbano (Tren Ligero); con origen en el
poniente del Area Metropolitana de Monterrey (AMM), en el municipio de Garcia, Nuevo Leén
y destino final al poniente del municipio de Pesqueria, Nuevo Leén.”

“EL PROYECTO" contempla desarrollarse en una longitud de 75.23 km, con la construccion de

nueva infraestructura ferroviaria (vias férreas) dentro del derecho de via Federal concesionado al
“CONCESIONARIO", de forma paralela a ciertas vias de carga existentes, como son, entre otras,

la Linea F y la Linea B. La velocidad méaxima del tren de pasajeros sera de 100 kilémetros por hora,

contara con estaciones para pasajeros, y paraderos a lo largo del corredor. Las estaciones de

pasajeros y paraderos que se requieran llevar a cabo seran construidas fuera del derecho de via
concesionado al "CONCESIONARIO”, y solo en aquellos casos en lo que sea debidamente
justificado, sea técnicamente viable, no obstaculice la operaciéon continua y eficiente del \
“CONCESIONARIO” y no impida el despliegue de los planes de desarrollo y crecimiento de este

Ultimo, se podrén llevar a cabo dentro del derecho de via concesionado, previos tramites de ley, e d><
incluirse en “EL PROYECTO". Asimismo, “EL PROYECTO” debera prever el confinamiento

necesario e infraestructura requerida para dar el mantenimiento y almacén de los trenes de
pasajeros, mismos que se deberan especificar en los estudios de prefactibilidad.

SEGUNDA.- DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL PROYECTO.

Para la elaboracion de los estudios y proyectos materia del presente Convenio, se debera
considerar que “EL PROYECTO” prevea lo siguiente:

a. Cumplir con los aspectos técnicos y las especificaciones establecidas por la “8ICT" y
aquellas que correspondan a la Asociacion Americana de Ingenieria Ferroviaria y
Mantenimiento de Via (o sus siglas en inglés “AREMA”).

via principal, accesoria, auxiliar, secundaria o industrial y/o cualquier otra via que forme parte
de cualquier patio ferroviario del “CONCESIONARIO;J?IO sucesivo, todas eIIas en su /
./

?'\/ X 5

b. El sistema de pasajeros operara sobre vias independientes a la Linea F y a cualquier otra /‘

//

8
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conjunto, las “VIAS DEL CONCESIONARIO"), y seran construidas dentro del derecho de via
federal concesionado. Las estaciones de pasajeros, paraderos y demas infraestructura
distinta a la via de pasajeros, estaran a lo establecido en el Gltimo parrafo de la clausula
Primera del presente Convenio.

c. Prever que “EL PROYECTO" funcione con la via independiente de las "VIAS DEL
CONCESIONARIO”, sin el demérito en ningin momento de las instalaciones del
“CONCESIONARIO” y de la continuidad y eficiencia de los servicios que éste presta.

d. Prever que la construccién de la infraestructura que se requiera para “EL PROYECTO" y la
misma infraestructura, una vez construida, no interfieran con la operacién continua del
"CONCESIONARIO" y en la conexion de las vias del “CONCESIONARIO” con los clientes
actuales o futuros, incluyendo pasos a desnivel del tren de pasajeros.

e. Contar con la autorizacion y aprobacion de la “SICT" de los estudios y proyectos, asi como
de sus modificaciones, segun lo previsto en la normatividad aplicable.

f. En su caso, considere las afectaciones operativas y las soluciones a las mismas, en el
entendido que, para disminuir las referidas afectaciones, los trabajos de construccién que
en su caso se realicen en el derecho de via concesionado al “CONCESIONARIO”, se
realizaran durante las ventanas de trabajo que para tal efecto autorice previamente el
“CONCESIONARIO”, atendiendo a los lineamientos de seguridad aplicables y a los
lineamientos de construccion del proyecto ejecutivo previamente aprobado.

TERCERA.- OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

|. Obligaciones de la “SICT”: (\Y
a. Coadyuvar con la "ENTIDAD FEDERATIVA” en las eventuales gestiones para actualizacién \\\
del registro en cartera ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP), de los \
estudios de costo - beneficio y demds que se requieran para la ejecuciéon de “EL
PROYECTO".

b. Revisar y en su caso, aprobar, previo cumplimiento de los requisitos previstos en la
normatividad, los proyectos ejecutivos que presente la “ENTIDAD FEDERATIVA” para la
realizacion de las obras del “PROYECTO"; lo anterior, sin perjuicio del derecho del
"CONCESIONARIO” a ser escuchado de manera previa a la autorizacidon del proyecto
ejecutivo y de que la “ENTIDAD FEDERATIVA”, debera considerar la procedencia, respecto
a las obligaciones que tuviere que realizar ante diversas instancias de Gobierno Municipal,

. Estatal y Federal, dentro de esta ultima, considerar a la Agencia Reguladora del Transporte
Ferroviario.

c. Verificar que las obras del “PROYECTOQO", se hayan realizado con apego al proyecto ejec‘qﬁvo
que previamente haya sido aprobado.
d. Coadyuvar con la “ENTIDAD FEDERATIVA", para que, en su caso, se adquieran los \ '
|

inmuebles adicionales para la construccion de estaciones o cualquiera otra instalac@_para
“EL PROYECTO", en el entepdido que dichos in les deberan ser incorpérados al |
(

v

'\A
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régimen de dominio publico de la federacion, con destino a la SICT para la prestacion del
servicio ferroviario.

En su caso, poner a disposicién de la SHCP, la superficie de aquellos inmuebles que por la
adecuacion de la infraestructura del servicio ferroviario no se requieran para la operacion,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Bienes Nacionales.

Obligaciones de la “ENTIDAD FEDERATIVA”:

Realizar los estudios complementarios y proyectos necesarios para “‘EL PROYECTO"; asi
como las gestiones para obtener las autorizaciones requeridas para la ejecucion del
“PROYECTO" y los estudios referidos en el antecedente 12 del presente instrumento.

Elaborar las modificaciones y adecuaciones que, en su caso, solicite la “SICT" y demas
autoridades, a los anteproyectos, proyectos ejecutivos, estudios complementarios, entre
otros, que se requieran para otorgar la autorizacién correspondiente a “EL PROYECTO".

Solicitar a la “SICT" la aprobacion de cualquier modificacion que se realizase al proyecto
ejecutivo previamente autorizado, dando vista de esos cambios a “EL CONCESIONARIO™.

Llevar a cabo los estudios y proyectos de movilidad en la zona de influencia de “EL
PROYECTO" para adecuar o modificar en su caso, la estructura vial.

Elaborar el proyecto de confinamiento para contar con una operacion segura y eficiente de
ambos sistemas (carga y pasajeros).

Asimismo, el tratamiento en los cruces a nivel se debera apegar a lo que marcan las NOM-
050-SCT2-2017 y NOM-034-SCT2-2011 y las que en su momento las sustituyan o las
modifiquen.

Llevar a cabo las acciones necesarias para solicitar a la “SICT” la autorizacién que
corresponda conforme a la normatividad en materia ferroviaria, para la ejecucion de “EL
PROYECTO" y la prestacién del servicio publico de transporte ferroviario de pasajeros en su
modalidad de regular Suburbano.

Realizar las gestiones necesarias para buscar las fuentes de financiamiento que requiere
“EL PROYECTOQ", en especifico: la actualizacion y elaboracion de estudios y proyectos
ejecutivos, asi como su construccion y puesta en servicio.

Liberar las invasiones y demas ocupaciones irregulares al derecho de via existentes y en su

" caso, adquirir el derecho de via adicional para el desarrollo de “EL. PROYECTO".

Llevar a cabo las adecuaciones necesarias al derecho de via para no afectar la operacién
presente y futura, como aquellas interconexiones a las industrias existentes en la zona de
influencia de "EL PROYECTO".

de pasajeros ante las autoridades competentes.

Gestionar y obtener los permisos necesarios para la construccion y oper?)&s}ema J
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k. Realizar las obras de construccion de “EL PROYECTO” en apego al proyecto ejecutivo
aprobado por la “SICT".

l. De manera previa a la autorizacién del proyecto ejecutivo de “EL PROYECTOQ" y durante la
construccion del mismo, coordinarse con el “CONCESIONARIO” para que las obras de
construccion de “EL PROYECTO" se realicen sin afectar la operacion del
“CONCESIONARIO" y en apego a la normatividad aplicable a los trabajos en cuestién.

m. Hacer la entrega real (donar) al Gobierno Federal en términos de la normatividad aplicable,
las superficies que se adquieran (infraestructura de via e instalaciones) para "EL
PROYECTQ", libres de todo gravamen y con destino a la “SICT".

lIll.  Obligaciones del “CONCESIONARIO”.

a. En su momento, emitir los comentarios respecto del proyecto ejecutivo que la "ENTIDAD
FEDERATIVA” someta a aprobacion de la “SICT".

b. Colaborar con la “ENTIDAD FEDERATIVA” en la revisién y emitir la opinion respecto de la
infraestructura de EL PROYECTO a fin de asegurar que no se afecten las operaciones para
el transporte ferroviario de carga que tiene concesionado, en apego a la normatividad
aplicable al respecto.

¢. Brindar las facilidades necesarias para que La "ENTIDAD FEDERATIVA” y las personas
asignadas por la "SICT", realicen los estudios técnicos, disefios y las actividades previas
dentro del Derecho de Via concesionado al “CONCESIONARIQ”, previa coordinacion con @(
este, apegandose a las normas de seguridad que el “CONCESIONARIO" defina y
salvaguardando la continuidad de la operacién ferroviaria de ésta.

CUARTA.- Reconocimiento de “LAS PARTES”:

“‘LAS PARTES” reconocen la necesidad de llevar a cabo “EL PROYECTQ" por lo que pondran su
mayor esfuerzo aportando la experiencia y el conocimiento para hacerlo viable y facilitar Ia
convivencia dentro del derecho de via Federal a lo largo del corredor.

Para ello se debera observar lo siguiente:

a. Mantener las operaciones ferroviarias actuales del "“CONCESIONARIO” en” forma
ininterrumpida durante el disefio, la construccién y las operaciones del “PROYECTO”.

¢
b. Dar continuidad en la operacion de colocacién y retiro de carros a las industrias

actuales, ubicadas en ambos lados del trazo actual de la via concesionada al \
“CONCESIONARIO". Ademas, "EL PROYECTO” debera contemplar el establecimiento

de nuevas industrias, salvaguardando el derecho del “CONCESIONARIO" de
prestarles servicio y la necesidad de éste de incrementar o modernizar la
infraestructura ferroviaria en los alrededores y la necesidad de habilitar cruceros a i
nivel. Asimismo, “EL PROYECTO” debera contemplar y permitir la instalacién de los
dispositivos que resulten convenientes para garantizar conexiones segﬁras para la /

atencién de mdustnas uevas y eX|stentes 7 s ‘
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¢. Coadyuvar con las instancias correspondientes a su cargo y con las Federales, para
contar con los elementos necesarios que incrementen la seguridad del ferrocarril,
considerando y permitiendo la instalacién de dispositivos que resulten convenientes
para garantizar la seguridad en la prestacion del servicio ferroviario de transporte de
carga y de pasajeros.

d. Trabajar coordinadamente para alcanzar las metas sefaladas dentro de este
instrumento, aportando su capacidad técnica disponible y asesorandose de personal
experto, teniendo como marco las Normas Oficiales Mexicanas de construccion de la
“SICT”, AREMA 2010, asi como lo establecido en el Reglamento de Via y Estructuras
del “CONCESIONARIO”.

e. Una vez aprobado el proyecto ejecutivo y previo a la construccion e implementacion de
“EL PROYECTOQ", la "ENTIDAD FEDERATIVA” y el “CONCESIONARIO” deberan de
suscribir un Convenio de Convivencia Operativa que contemple entre ofras cosas: 1)
la implementacion de tecnologia para la prevencion de condiciones de inseguridad en
las vias de ambos servicios (carga y pasajeros), eficiencia operativa; 2) lo conducente
a responsabilidad civil; 3) responsabilidad de notificacién inmediata en caso de
accidentes u obstruccién de las vias férreas por cualquier motivo; 4) protocolo de
operacién para el caso de que “EL PROYECTO" contemple cruce de las “VIAS DEL
CONCESIONARIO” con las vias de “EL PROYECTO?", entre otros. Lo anterior en el
entendido que el control operativo y de comunicacion de los trenes que transiten en las
“ViAS DEL CONCESIONARIO" continuard a cargo del “CONCESIONARIO” y sera
independiente del control operativo y de comunicacion de los trenes de pasajeros de
“EL PROYECTO", sin perjuicio de que el “CONCESIONARIO" y la “ENTIDAD
FEDERATIVA" acuerden lo necesario para asegurar la comunicacién operativa
continua entre los sistemas de control de trafico y de comunicacion. Todas las medidas
de seguridad adicionales a las existentes deberan de ser a cargo del servicio de
pasajeros.

f. “LAS PARTES” definiran como parte de los convenios especificos, una cladusula de
responsabilidad civil.
QUINTA .- Con objeto de asegurar la aplicacion y efectividad del presente Convenio, “LAS PARTES”
se comprometen a adoptar las medidas necesarias para establecer el enlace y la comunicacion \
requerida para dar el debido seguimiento a los compromisos asumidos, asimismo designan como.~ N
enlaces a los siguientes: A
o
s . Por la SICT, M.I. Manuel Eduardo Gémez Parra, Director General de Desarrollo Ferroviario
y Multimodal.

e Por La “ENTIDAD FEDERATIVA”, Dr. Hernan Manuel Villarreal Rodriguez, Secretario de
Movilidad y Planeacién Urbana.

e Por ElI “CONCESIONARIO", Lic. Oscar Augusto del Cueto Cuevas, Presidente,-Gerente

General y Representante Ejecutivo. / -
A - i
~. 0 ."’ 1 /q ////,
Vs - // / - 12
_—
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Los enlaces seran el medio por el cual deberan canalizarse todas las comunicaciones oficiales, para
dar seguimiento y asegurar que se cumplan las obligaciones contraidas. En caso de que una de
‘LAS PARTES" decida cambio de enlace, debera notificarlo por escrito a las otras partes en un
plazo maximo de diez dias habiles, posteriores a dicho evento.

Cualquier aviso o comunicacion relacionado con la ejecucion y cumplimiento del presente Convenio,
debera hacerse por escrito y enviarse a la otra Parte, a través de los enlaces aqui designados, por
correo certificado con acuse de recibo, o entrega personal, y sera considerada como realizada
cuando sea recibida efectivamente por “LAS PARTES" en los domicilios sefialados respectivamente
en el capitulo de Declaraciones.

SEXTA.- “LAS PARTES", se comprometen a evaluar el avance de las acciones que lleven a cabo
de conformidad con este instrumento. El resultado de dichas evaluaciones se informara a los
organos de control que corresponda en el ambito de sus respectivas competencias.

SEPTIMA.- El control, vigilancia y evaluacion de los recursos financieros destinados al
“PROYECTO", correspondera a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a la Secretaria de la
Funcién Publica y a la Auditoria Superior de la Federacidn, conforme a las atribuciones que les
confiere la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, la Ley de Fiscalizacién y Rendicién
de Cuentas de la Federacién y demas disposiciones aplicables, asi como, segiin sea, a la Secretaria
de Hacienda local, de conformidad a sus atribuciones sefialadas en la normatividad Estatal.

Las responsabilidades administrativas civiles y penales derivadas de las afectaciones publicas
federales en que, en su caso, incurran los servidores publicos y locales, asi como los particulares,
seran sancionados en términos de la legislacién aplicable.

para la ejecucion del objeto del presente Convenio, quedaran bajo su absoluta responsabilidad
juridica y administrativa, y no existira relacién laboral alguna entre estos y la otra parte, por lo que
en ningun caso se entenderan como patrones substitutos o solidarios.

OCTAVA.-“LAS PARTES" convienen en que los recursos humanos que requiera cada una de ellas §

NOVENA .- “LAS PARTES" estan de acuerdo, en que la informacion relativa al presente Convenio

y la que se genere con motivo de la ejecucion de las acciones a que se contrae su objeto, estara

sujeta a las disposiciones de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi como, la Ley Federal de QX
Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

DECIMA.- El presente Convenio comenzara a surtir sus efectos a partir de la fecha de su firma y \
hasta la conclusidn de su objeto, debiéndose publicar en el DOF y en el érgano de difusion oficial

de la "ENTIDAD FEDERATIVA", dentro de los 15 dias habiles posteriores a su formalizacion, de
conformidad con el articulo 36 de la Ley de Planeacion. T

DECIMA PRIMERA.- “LAS PARTES" acuerdan que el presente Convenio podra adi't:‘(o’né?se (4]

modificarse de comun acuerdo y siempre que sea firmado por los representantes de cada una de /'
ellas, mediante convenio modificatorio, el cual sera publicado en el DOF, asi como en el érgano de )\
difusion oficial de La “ENTIDAD FEDERATIVA”, con apego a las disposiciones legales apl{cables l
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DECIMA SEGUNDA.- Asi mismo, acuerdan que para la aplicacion y el desarrollo del presente
Convenio, suscribiran los convenios especificos que se requieran, con el objeto de precisar la
atencion de aquellas acciones concretas necesarias de alcance amplio o especial.

DECIMA TERCERA.- “LAS PARTES" manifiestan su conformidad para que, en caso de duda sobre
la interpretacién del presente Convenio, respecto a su instrumentacién, formalizacion, ejecucion y
cumplimiento, se sujete a la legislacién y normatividad federal aplicable a la materia.

En caso de controversia, se estara a lo previsto en los articulos 39 de la Ley de Planeacion.

DECIMA CUARTA.- El presente Convenio podra darse por terminado de manera anticipada, sin
responsabilidad alguna para cualquiera de “LAS PARTES", cuando dicha terminacion sea motivada
por causas de interés publico, caso fortuito o fuerza mayor, o bien, no resulte viable la ejecucion de
“EL PROYECTO" en términos de la normatividad aplicable, en cuyo caso se elaborara el Convenio
de terminacion respectivo.

Enteradas “LAS PARTES” del contenido del presente Convenio, lo firman de conformidad por
triplicado, en la ciudad de México a los 21 dias del mes denoviembre de 2023,

POR LA “SICT” POR LA “ENTIDAD FEDERATIVA”
EL SECRETARIO DE EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL
INFRAESTRUCTURA, DEL ESTADO DE NUEVO LEON
COMUNICAC S Y TRANSPORTES

3

DR. SAMUEL ALEJANDRO GARCIA
EPULVEDA

EL SECRET, GENERAL DE N
OBl )

|
DR. JAVIER LUIS NAVARRO VELASCO\é %j

1

l

14
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COMUNICACIONES Frincisco
EL DIRECTOR GENERAL DE EL SEGRETARIO FINANZAS Y
DESARRQLLO FERROVIARIO Y TESORERO GENERAL DEL ESTADO

M\ULTIMODAL

f

{ |
I/ \ { /
| U‘ﬂ {
/ I (’ | %f,/j ! \
L WNUEL EDUARDO GOMEZ LIC. CARLOS ALBERTO GARZA /
PARRA IBARRA
/
f\/v
EL SECRETARIO DE MOVIMDAD
\ Y PLANEACION URBANA

DR. HEBNAN MANUEL VILLARREAL
RODRIGUEZ

LA CONTRALORA GENERAL DE LA
CONTRALORIA Y TRANSPF RENCIA
GUBERNAMENT )

MTRA.-MARIA TERESA HERRERA
o TELLO
Esta hoja de firmas forma parte del Convenio de Coordinacion y Concertacion de Acciones que
celebran la Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes, el Estado de Nuevo Leén
y la empresa Kansas City Southern de México, S.A. de C.V., con el objeto de llevar a cabo la
\ implementacién de un servicio de transporte masivo denominado “Tren Suburbano de Monterrey”,
de fecha2! del mes de noviembrede 2023.

.

/
&

e
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POR EL “CONCESIONARIO”
KANSAS CITY SOUTHERN DE MEXICO,
S.A.DEC.V.

LIC. OSCARAUGUSTO BEL CUETO
“ CUEVAS
PRESIDENTE, GERENTE GENERAL Y

REPRESENTANTE EJECUTIVO

Esta hoja de firmas forma parte del Convenio de Coordinacién y Concertacion de Acciones que
celebran la Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes, el Estado de Nuevo Leén
y la empresa Kansas City Southern de México, S.A. de C.V., con el objeto de llevar a cabo la

n

de fecha 21 del mes de pnoviemhre de 2023.

implementacion de un servicio de transporte masivo denominado “Tren Suburbano de Monterrey j
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INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

Resumen de Convocatoria Publica Presencial
(Legislacion Estatal)

El INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON,
Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, en cumplimiento con lo dispuesto por los
articulos 1, 2, 7 inciso A) fraccién | 35, 36, 37, 49, 146 fracciones I, VIl y X!l, 165 fracciones | y Il, y demas relativos de su
propia Ley; articulo 77 fraccion IV de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2023; articulos 1
fraccion VI, 4, 5, 8, 25 fraccion |, 27 tercer parrafo, 29 fracciones |, 1l y ditimo parrafo de dicho articulo, 31 y demas relativos
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; articulos 1, 5, 55, 62
y demas relativos al Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn; y conforme al Acuerdo de fecha 12 de Noviembre de 2015, emitido por el Secretario de Finanzas y Tesorero
General del Estado de Nuevo Ledn, publicado en el Periédico Oficial del Estado el 18 de Noviembre de 2015, en el cual
establece la utilizacion del método de Licitacion Presencial; CONVOCA a las personas fisicas o morales interesados a
participar en el siguiente procedimiento de Licitacion Publica Internacional para el Suministro de Productos Farmacéuticos:

SUMINISTRO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS
Fecha Limite para Presentacion de Fallo Técnico y Apertura Fecha estimada para el
Lir:ict)égiz . COSBtg S&leslas Adguisicion de A;:?;gigﬁes Propuestas y Apertura de Propuestas Actode Fallo y
Bases de Propuestas Técnicas Econodmicas Adjudicacion
Iss- somg | a0 09/Ene/2024 16/Ene/2024 22/Ene/2024 26/Ene2024
006/2023-1l e ) 15:00 horas 15:00 horas 15:00 horas 11:00 horas
14.00 horas
Descripcion Volumen
1| Suministro de Productos Farmacéuticos. El suministro de productos farmacéuticos comprende un total de 89 sales.

Nota: La descripcion de los bienes y/o servicios a licitar, asi como las demas especificaciones, se sefialan dentro
de la convocatoria que contiene las bases del procedimiento de licitacién.

I.VENTA'Y CONSULTA DE LA CONVOCATORIA QUE CONTIENE LAS BASES DE LAS LICITACIONES:

Es requisito indispensable para participar en el proceso de licitacion, la compra de la convocatoria (bases) a participar. El
pago podra realizarse en efectivo o mediante cheque certificado o de caja en favor del ISSSTELEON, directamente en la
Caja del Instituto (planta baja) ubicada en Mariano Matamoros nimero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leén, a
partir de la fecha de publicacion del presente Resumen de Convocatoria, de lunes a viernes en dias habiles, en un
horario de 10:00 a 14:00 horas, debiendo el licitante entregar copia de! Registro Federal de Contribuyentes del licitante y
de la identificacidn oficial de la persona gue comparece. Asimismo, simultdneamente se enviara el presente Resumen de
Convocatoria para su Publicacién, en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn y en uno de los diarios de mayor
circulacién en la Entidad, a su vez, podran consultar y descargar la convocatoria que contiene las bases del procedimiento
de licitacion, en la pagina web del ISSSTELEON http://www.isssteleon.gob.mx.

Il. REQUISITOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS INTERESADOS AL MOMENTO DE SU REGISTRO:

Los interesados deberan acudir a solicitar su registro en las oficinas de la Direccién Juridica del ISSSTELEON, los teléfonos
812 0209 411, 812 0209 419 y 812 0209 414, ubicada en el cuarto piso de las Oficinas Administrativas, sito en Mariano
Matamoros 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leén, de lunes a viernes en dias habiles, en un horario de 10:00
a 14:00 horas, debiendo presentar la siguiente documentacion:

isssteleon.gob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.3000

@gob_Nuevo Leén @ O
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- Copia del recibo de pago de la convocatoria que contiene las bases de la licitacion a participar.

- Copia simple del registro vigente en el Padrén de Proveedores de la Administracion Publica Estatal. En caso de
no presentar este requisito, sus proposiciones estaran condicionadas al registro en el Padrén a mas tardar a la
fecha del fallo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 58 del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Leén; a excepcion de
las personas fisicas o morales extranjeras que participen y los previstos en el Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

- Copia de identificacién oficial con fotografia det licitante y para el caso de personas morales, de su representante
legal o apoderado, y de la persona que realiza el registro.

- Constancia de situacién fiscal actualizada.

11l. CONDICIONES GENERALES:

« La vigencia del o los contratos para el suministro de productos farmacéuticos, seré de 11 meses, iniciando el dia 01
de febrero del afio 2024 para concluir el dia 31 de diciembre del afio 2024.

« NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LA CONVOCATORIA, ASi COMO, DE LAS PROPUESTAS
PRESENTADAS POR LOS LICITANTES PODRAN SER NEGOCIADAS.

« Elidioma en el que se deberan presentar las propuestas sera espafiol.

« Lamoneda en que debera cotizarse la propuesta sera en Moneda Nacional a dos decimales.

» No podran participar dentro del procedimiento de contratacion, aquellas personas fisicas o morales que se encuentren
en cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 37 y 95 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn y articulo 38 de su Reglamento.

« La pena por incumplimiento sera la que se establece en las convocatorias.

IV. LUGAR DONDE SE REALIZARAN LOS EVENTOS:
Todos los eventos se realizaran en la Sala de Consejo del ISSSTELEON, ubicada en el 4° piso del Edificio Administrativo
del Instituto, sito calle Mariano Matamoros numero 319 Poniente, Centro de Monterrey, Nuevo Leén.

La convocante, con base en el analisis comparativo de las proposiciones admitidas, asi como de los presupuestos y
programas autorizados; elaborara un dictamen junto con el Comité de Adquisiciones, el cual servird como fundamento para
emitir la resolucion mediante la cual de acuerdo al método de evaluacion de oferta econdmica, adjudicando los bienes y/o
servicios por partida a uno o varios licitantes que de entre los proponentes cumplan con los requisitos técnicos y legales
establecidos en la convocatoria y haya ofertado el precio mas bajo, que garantice satisfactoriamente los bienes senalados
en el presente Resumen de Convocatoria.

Monterrey, Nuevo Leén, diciembre 2023
Atentamente

ITUYO/DE SEGURIDA SERVICIOS
SOCIALES DE LO RABAJADQRéS EL ESTADQ DE NUEVO LEON

Jssstelogob.mx
Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. (81) 2033.9000

@gob_Nuevo Ledn @3 O
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
PARQUE FUNDIDORA, O.P.D.
CONVOCATORIA PUBLICA NACIONAL
El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, a través de Parque Fundidora, O.P.D. y en cumplimiento a lo dispuesto en los Articulos
1, 3 fraccion Il, 4, 6, 7 fraccion I, 8 fraccion IV, 15, 16, 24 fraccion 1, 26, 29 fraccion |, 31, 32, 33, 35, 36, 37 y demas relativos
de la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios del Estado de Nuevo Ledn vigente, Convoca a las personas fisicas y
morales que deseen participar en la licitacion publica para la contratacion de la prestacion de servicios relacionados con la obra
publica a precios unitarios y tiempo determinado que a continuacién se indica:

Presentacion
Fecha limite para de Fallo Técnico y
N° de Licitaciéon 'g:sst:sd:s adquirir bases e Visita de Obra Aci::at:igr?es Proposiciones Apertura
Inscripcion y Apertura Econdmica
Técnica
PF-SROP-RP- | g3 900,00 | 26/Diciembre/2023 26/Dic./2023 26/Dic./2023 | 08/Enero/2024 | 10/Enero/2024
014/23-CP (12:00Hrs) (16:00Hrs) (12:00HTrs) (12:00Hrs)
Experiencia requerida Capital
. del Licitante y de los Fecha de Fecha de
L Profesionales Inicio Terminacién | é‘;‘:}tgfo

Responsables

Elaboracion de Proyecto Ejecutivo de
Infraestructura, fases preliminares, terracerias
y obra civil del Parque del Agua, ubicado en
Av. Eloy Cavazos S/N Col. Jardines de la
Pastora, Municipio de Guadalupe, N.L.

Proyectos Ejecutivos de
Infraestructura en
Parques Publicos

Urbanos

15/Enero/2024 | 30/Marzo/2024 | $15,000,000.00

ORIGEN DE LOS RECURSOS:

Obra financiada con Recursos Propios de fecha 11 de diciembre de 2023.

ANTICIPO:

Para este contrato no se contempla anticipo.

A) INSCRIPCION, CONSULTA, COMPRA Y ENTREGA DE BASES:

Los interesados en obtener la Inscripcién, consulta, compra y entrega de las bases de la presente licitacion deberan acudir a fa
Direccién de Infraestructura Sustentable y Obra del Parque Fundidora, O.P.D. ubicadas en las “Oficinas Generales Centro
Operativo” de Parque Fundidora, O.P.D. ubicadas en el interior del Acceso 5 (cinco) del Parque Fundidora, sita en Ave.
Francisco |I. Madero S/N, Col. Obrera, Monterrey, N.L., de lunes a viernes de las 9:00 las 17:00 horas.

Para participar en la presente licitacion los interesados que cumplan con los requisitos solicitados deberan cubrir mediante
deposito Bancario a la cuenta No. 0524633908 CLABE. - 072580005246339088 del Banco Mercantil del Norte, Institucion de
Banca Multiple, Grupo Financiero Banorte a nombre de Pargque Fundidora, O.P.D., por la cantidad de $8000 (Ocho mil pesos
00/100 M.N.).

B). - REQUI;ITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS PARA LA INSCRIPCION.

Los licitantes para inscribirse y adquirir las bases de la licitacion, debera entregar en ef domicilio de la convocante, la siguiente
documentacion en original o copia certificada para su cotejo y copia simple, conservando la convocante la copia simple.

I Solicitud escrita en original, en el cual manifieste su interés en participar en la presente licitacion y, bajo protesta de
decir verdad, el domicilio de sus oficinas y el domicilio en donde podra ser notificado, firmada por EL CONCURSANTE,
su representante legal o, en su caso, el representante coman.

I.  Uttimo Estado Financiero Auditado por Contador PUblico Independiente o de la Declaracidn Fiscal Anual del ejercicio
inmediato anterior (Enero-Diciembre 2022), que demuestre al menos el capital contable minimo requerido para
inscripcion. Durante el primer trimestre del afio en curso, se podra acreditar el capital contable solicitado en cada
Licitacién con la Ultima Declaraciéon Anual Fiscal presentada a la que hubiere estado obligado de conformidad con la
legislacion fiscal aplicable. En las bases se indicara como debe presentarse el Estado Financiero Auditado.

. Testimonio del acta constitutiva y sus modificaciones, en el caso de persona moral, o de la identificacién con fotografia,
en caso de ser persona fisica.

V. Constancia de Situacién Fiscal.

V. Poder o poderes notariados a favor de quien firmara las propuestas y, en su momento, el contrato.

VI. Identificacion oficial del representante legal.

VIl. En su caso, Registro Actualizado en la Camara de la Industria correspondiente.

Vill. Para acreditar que el concursante y sus profesionistas responsables de la obra cuentan con la experiencia o capacidad
técnica en trabajos de la misma naturaleza y magnitud: Acreditacién de Experiencia en Desarrollo de Proyectos
Ejecutivos de Infraestructura en Parques Publicos Urbanos, en los Gltimos 5 afios debiendo presentar: A).- de la
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empresa: 3 (Tres) Copia simple de contratos completos con firmas de los involucrados, incluyendo catalogo de
conceptos con unidades de medida, cantidades de trabajo, precios unitarios o alzados e importes y Acta de inspeccién
fisica de terminacion de trabajos o acta de entrega-recepcion de los mismos contratos, también debidamente firmados
por los participantes en ellas, asi como los datos de los contratantes para su verificacion y B).- de los Profesionistas
Responsables del Proyecto presentar: Curriculum Vitae.

IX. Declaracion escrita en original, y bajo protesta de decir verdad, firmada por el concursante o su representante legal,
de no encontrarse en alguno de los supuestos sefalados en el articulo 44 de la Ley de Obras Publicas para el Estado
y Municipios de Nuevo Ledn.

X, Opini6n de cumplimiento de las obligaciones fiscales emitidas por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado (338is)

Xl En su caso, el acuerdo preliminar de asociacidn notariado, en esta situacion las empresas asociadas deberan
presentar individualmente los requisitos Il al X.
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C). - VISITA, JUNTA DE ACLARACION, PRESENTACION DE PROPOCICIONES, IDIOMA, MONEDA, CONDICIONES DE
PAGO Y SUBCONTRATOS.

+ La visita al lugar de la obra se llevara a cabo partiendo de las Oficinas Generales Centro Operativo de Parque
Fundidora, ubicadas en el interior del Acceso 5 (cinco) del Parque Fundidora, sita en Ave. Francisco |. Madero SIN,
Col. Obrera, Monterrey, N.L. el dia y hora indicada en la convocatoria.

+ Las Juntas de Aclaraciones, Acto de Presentacion de Proposiciones y Apertura Técnica, Fallo Técnico y Apertura
Econdmica se realizara el dia y hora indicada en la convocatoria y se llevaran cabo en la Sala de Juntas de las Oficinas
Generales Centro Operativo de Parque Fundidora, ubicadas en el interior del Acceso 5 (cinco) del Parque Fundidora,
sita en Ave. Francisco |. Madero S/N, Col. Obrera, Monterrey, N.L.

»  Cualquier persona podra asistir a los diferentes Actos de la Licitacién en calidad de observador, sin necesidad de
adquirir fas bases, registrando previamente su participacion de acuerdo a lo que establece el articulo 31 fraccion XVI
de la Ley de Obras publicas para el Estados y Municipios de Nuevo Leén.

+  Elidioma de la presentacién de la informacion sera en espaiiol.

« Lamoneda en que se debe cotizar la proposicion sera en pesos mexicanos.

» Las condiciones de pago seran por medio de estimaciones que abarguen periodos no mayores de 30 dias naturales,
las que se pagaran dentro de los 20 dias habiles siguientes a la recepcion de la estimacién y su factura por la Direccidn
de Administracién y Finanzas del Parque Fundidora O.P.D.

¢ No se podra subcontratar parte de los trabajos.

»  Se hace la indicacién de que ninguna de !as condiciones contenidas en las bases de licitacién, asi come de las
Proposiciones presentadas por los licitantes, podrén ser negociadas.

D). - CRITERIOS GENERALES DE ADJUDICACION.
Los Criterios Generales para la Adjudicacion del Contrato seran: la convocante, con base en el Analisis Comparativo
de las Proposiciones admitidas y en su propio presupuesto de la obra, emitira un Dictamen que servira como
fundamento para el fallo. En Junta Publica o por notificacion escrita se dara a conocer el fallo mediante el cual se
adjudicara el Contrato a la persona que, de entre los proponentes:
a).- Relna las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas, b).- Garantice satisfactoriamente el
cumplimiento del Contrato y ¢).- cuente con la experiencia requerida para la ejecucion de los trabajos.
Si una vez considerados los criterios anteriores resultare que dos o mas propuestas son solventes y satisfacen la
totalidad de los requerimientos del Organismo, el Contrato se adjudicara a quien presente la proposicion que asegure
las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, cportunidad y demas circunstancias
pertinentes.

E). - CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES ESTATALES Y FEDERALES.
La Convocante en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 33 bis del Codigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén, y el
articulo 32D del Cédigo Fiscal de la Federacion ( incluyendo las aportaciones al INFONAVIT e IMSS) no podra contratar
con las personas que tengan créditos fiscales firmes que no se encuentren pagados o garantizados, que no se
encuentren inscritos en el Registro Estatal o Federal de Contribuyentes, segun se trate o que habiendo vencido el

plazo no haya presentado alguna declaracion provisional.

Monterrey Nuevo Leén a 14 de Diciembre de 2023

LIC. JOSE MARIA GARZA CIS
Director de Infraestructura Suste|
Parque Fundidora

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023
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1. Presentacién

La coordinacion interinstitucional entre el SNDIF y los SEDIF que se ha impulsado a partir del afio 2001, ha
permitido que el SNDIF defina programas y acciones encaminados a brindar asistencia social alimentaria y
fortalecer el desarrollo comunitario de la poblacién vulnerable. La Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2023), es el principal resultado de ello, y sus lineamientos
constituyen el instrumento de coordinacién mas importante de este aspecto de la asistencia social.

Los lineamientos de fa EIASADC 2023, emitidos por el SNDIF, se conciben como una herramienta que brinda
a los SEDIF Ia flexibilidad suficiente para una planeacién objetiva y adecuada a las prioridades de asistencia
social alimentaria del Estado y al mismo tiempo establecer la linea operativa de los programas alimentarios
a nivel nacional. Asimismo busca brindar a los SEDIF, elementos para formular sus Proyectos Estatales
Anuales (PEA) y sus documentos normativos que regulan la operacién, tales como reglas de operacién,
manuales y convenios que deben considerar, ademas acciones de focalizacién, orientacién y educaciéon
alimentaria y aseguramiento de la calidad.

Los SEDIF y los SMDIF, son integrantes del Sistema Nacional de Asistencia Social, Publica y Privada, el cual
tiene por objeto promover y apoyar las acciones en favor de las personas y familias sujetas de asistencia
social.

En el Estado, de acuerdo al Articulo 11 de |a Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social del Estado de
Nuevo Ledn, la rectoria de la asistencia social corresponde al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Nuevo Leén, y tiene como objetivo la promocién de los servicios de salud en materia
de asistencia social, la prestacién de servicios en ese campo, la promocién de interreiacién sistemética de
acciones que en la materia llevan a cabo las instituciones publicas y privadas, asi como la realizaciéon de las
demas acciones que establece la misma Ley y las disposiciones legales aplicables.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn, opera los programas de
asistencia social, en los 51 municipios del Estado.

2. Introduccién

La Ley de Asistencia Social, mandata la garantia de atencién de los Grupos de Atencién Prioritaria,
conformados por mujeres; nifias, nifos y adolescentes; personas jovenes; personas adultas mayores;
personas con discapacidad; personas de la diversidad sexual; migrantes; personas victimas; personas en
situacion de calle; personas que residen en instituciones de asistencia social; personas afro-descendientes
y personas indigenas. El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de las Familias (SNDIF), fomenta
acciones que garanticen su protecciéon a través de los Programas de la Estrategia Integral de Asistencia
Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC 2023).

En las presentes reglas de operacién se hace mencién de la estructura, componentes, lineas de accidén y
responsabilidades para la operacién del programa por parte del SEDIF, SMDIF y beneficiarios.
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2.1 Antecedentes

La Direccion General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario (DGADC), en el afio 2019 solicité a los
SEDIF, informacién referente al uso del recurso del Ramo General 33 con el fin de transparentar y
coadyuvar en la implementacion de los programas de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, para
2020, en Ia EIASADC, se establece la distribucién del recurso del 85% para los programas alimentarios, y
hasta el 15% para otros apoyos de asistencia social. Lo que da paso a la creacién del Programa de
Asistencia Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad en el ejercicio fiscal 2022.

Derivado de la nueva visién de la concepcidon de la Asistencia Social, se modifica el nombre de
Programa de Asistencia Social a Personas en Situacion de Vulnerabilidad (PAPASSVU) a Programa de
Atencién a Grupos Prioritarios (PAGUP), donde se pretende cambiar el asistencialismo por acciones de
atencion, con Ia finalidad de dar continuidad a las acciones realizadas, implementando criterios y lineas
de accién que le sirvan a los SEDIF como herramientas para fomentar acciones de promocién,
previsién, prevencién, proteccion y rehabilitacién, dando preferencia a las acciones que buscan
mejorar las circunstancias de vida a las personas.

En este sentido en coordinacién con la Direccién General de Rehabilitacién e inclusién (DGRI), la
Direccién General de Integracién Social (DGIS), y la Direccién General de Coordinacién y Fomento a
Politicas para la Primera Infancia, Familias y Personas en Situacién de Vulnerabilidad {DGCFPPIFPSV), en
términos de lo previsto por la LAS en sus articulos 7, 8, 9, 14, 17 y 28, se construyeron criterios para
fortalecer la ejecucién de los recursos del FAM-AS mediante el PAGUP para el Ejercicio Fiscal 2023.

2.2 Siglas y Acréonimos

AGEB Area Geo Estadistica Basica

CONAPO Consejo Nacional de Poblacion

CONAFE NL Consejo Nacional de Fomento Educativo delegacién Nuevo Leén

CONEVAL Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social

CURP Clave Unica de Registro de Poblacién

DIF Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

DGADC Direccién General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario

DOF Diario Oficial de la Federacién

EIASADC Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario
FAM AS Fondo de Aportaciones Mdltiples para la Asistencia Social

IPPEA Informe Parcial de Cumplimento del Proyecto Estatal Anual

LAS Ley de Asistencia Social

NL Nuevo Ledn

PAGUP Programa Atencidén a Grupos Prioritarios

PEA Proyecto Estatal Anual

ROP Reglas de Operacidn

SEDIF Sistema Estatal DIF

SIIPP-G Sistema Integral de Informacién de Padrones de Programas Gubernamentales
SIOAA Sistema Operativo de Asistencia Alimentaria

SNDIF Sistema Nacional DIF :
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2.3 Glosario de Términos
Adolescente: persona de entre doce afios cumplidos y menos de dieciocho afios de edad.
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AGEB: area geografica ocupada por un conjunto de manzanas perfectamente delimitadas por calles,
avenidas, andadores o cualquier otro rasgo de facil identificacién en el terreno y cuyo uso del suelo es
principalmente habitacional, industrial, de servicios, comercial.

Asistencia Social: Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impiden al individuo su desarrollo integral, asi como la proteccion fisica mental y
social de personas en estado de necesidad, desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta lograr su
incorporacién a una vida plena y productiva.

Asistencia Social Alimentaria: Accién de proporcionar a grupos en riesgo y a grupos vulnerables,
ayuda alimentaria directs, orientacién alimentaria, promocion de la salud, vigilancia de la nutricion y
fomento a la produccién de alimentos, para contribuir a mejorar las circunstancias por las que
atraviesa esta poblacion.

Beneficiarios: Poblacion que recibira los beneficios de las acciones de Asistencia Social Alimentaria.

Calidad: Propiedades y caracteristicas de un producto o servicio para satisfacer las necesidades
especificas o implicitas de los consumidores.

Capacitacion: Proceso de formacién del personal en el que se proporcionan los elementos para la
adquisicion de conocimientos y las habilidades necesarias para desempefar sus funciones
eficientemente, para que a través de ellos se replique esta accion a los municipios y de éstos a las
localidades, involucrando a la comunidad.

Comunidad: Es una unidad de relacion donde cada persona se considera a si misma un elemento
perteneciente a una totalidad, en constante vinculacién, ya que al buscar su propio bien, busca el bien
del todo. La comunidad tiene por fundamento el bien comun.

Evaluacion: Investigacion que analiza la estructura, el funcionamiento y los resultados de un programa
con el fin de proporcionar informacion de la cual se deriven criterios Utiles para la toma de decisiones
en relacién con su administracion y desarrollo.

Focalizacion: Estrategia mediante la cual se determina las prioridades de asistencia alimentaria y
apoya el proceso de planeacién y presupuestario.

Grupos Vulnerables: Condiciéon de riesgo que padece un individuo, una familia 0 una comunidad,
resultado de la acumulacion de desventajas sociales, de manera que esa situacién impide que dichas
condiciones no sean superadas por ellos mismos y queden limitados para incorporarse a las
oportunidades de desarrollo.

Indice de Focalizacién por Localidad (INFOLOC): Es una combinacién lineal del indice de marginacién
(CONAPOQ) y del indice de rezago social (CONEVAL}. Aquéllas localidades que tengan un INFOLOC
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Indice de Focalizacién por Municipio (INFOMUN): Se integra de los siguientes indicadores:
Poblacién:
¢ Con carencia por acceso a la alimentacién, por rezago educativo, , por acceso a servicios de
salud, por falta de acceso a |a seguridad social y pobreza
e Vulnerable por ingresos {linea de bienestar) y por rezago de los mismos.

El indice le asigna un valor que va del 1 al 4 a cada municipio; el nimero 4 indica un municipio con
elevadas carencias y pobreza, mismas que van disminuyendo segln se califiquen las localidades
conlos nimeros 3,2,y 1.

Lineamientos: Orientaciones y directrices generales de una politica o estrategia.

Marginacion: Poblacion caracterizada por su aislamiento respecto al crecimiento econémico y que
involucra a los sectores que carecen de oportunidades de educacién y trabajo, asi como a la
satisfaccién de sus necesidades basicas.

Nifias y Ninos: Persona menor de 12 afios.

Operacién: Accidén de poner en marcha algo que ha sido previamente planeado y autorizado o que se
ejecuta por rutina en el medio laboral, también se denomina operacién de la actividad sustantiva de
una institucion relacionada directamente con el cumplimiento de los objetivos y metas de produccién
de bienes y/o servicios.

Ramo 33: Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios 0 Ramo General 33, son el
mecanismo presupuestario disefiado para transferir a los estados y municipios, recursos que les
permitan fortalecer su capacidad de respuesta y atender demandas de gobierno.

Padrén de beneficiarios: Registro nominal de los beneficiarios de un programa.

Participacion Social: Proceso que permite involucrar a la poblacidn, a las autoridades locales, a las
instituciones publicas y a los sectores social y privado en la planeacion, programacion, operacién y
evaluacién de los programas y acciones de salud, con el propdsito de lograr un mayor impacto y
fortalecer el Sistema Nacional de Salud.

Poblacion beneficiada: NUmero de beneficiarios efectivos que estdn siendo atendidos por algin
programa, en un tiempo determinado.

Pobreza: Describe un amplio rango de circunstancias asociadas con la necesidad, dificultad al acceso y
carencia de recursos, es un término comparativo utilizado para describir una situacién en la que se
encuentra una gran parte de la humanidad y que se percibe como la carencia, escasez o falta de los
bienes mas elementales como por ejemplo: alimentos, vivienda, educaciéon o asistencia sanitaria.

of
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Seguimiento: La observacion, registro y sistematizacion de la operacién de las actividades y tareas de
un proyecto social en términos de los recursos utilizados, las metas intermedias cumplidas, asi como
los tiempos, presupuestos previstos, la estrategia y las tacticas.

Supervisién: Proceso para determinar si lo que se est3 llevando a cabo va de acuerdo a lo planeado,
evaluandolo y si es necesario, aplicando medidas correctivas de la idea esencial, es conceptualizar a la
supervisién como un proceso continuo de seguimiento y verificacién de las acciones establecidas en
un programa, detectando oportunamente situaciones problema, ademas de ubicar las necesidades de
capacitacién y asesoria del personal operativo.

2.4 Alcance

En el presente documento y de acuerdo a los lineamientos de Ia EIASADC 2023, se establecen las
Reglas de Operacion del Programa de Atencion a Grupos Prioritarios, que serdn de aplicacion
obligatoria a todos los sujetos e instituciones que participen en el mismo. En ellas se enlistan todas las
obligaciones y compromisos, asf como los derechos que adquieren SNDIF, SEDIF, SMDIF, los
beneficiarios y/o las instituciones involucradas.

3. Marco Legal

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn, por conducto de la Direccién
de Asistencia Social tiene a bien expedir las Reglas de Operaciéon Programa de Atencién a Grupos
Prioritarios, con fundamento en las siguientes leyes, reglamentos y normas vigentes en el estado de Nuevo
Lebn:

e Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulos 1°, 2° apartado B, 3° fraccién Il inciso e)
parrafo segundo, 4° parrafos primero, noveno y décimo primero, Ultima Reforma DOF 06-06-2023
https://www.diputados.qob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

e Ley General de Desarrollo Social: articulos 6°, 9, 14 fraccién |, 19 fraccion 1l y IV, 21, 30. Ultima reforma DOF 11-
05-2022.
https: //www.di . .mx /L iblio/pdf/LGDS.pdf

o Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes: articulos 36, 37 fraccién I, 39, 116 fraccién
XIV. Ultima reforma publicada DOF 26-05-2023
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA.pdf

e Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres: articulos 17 fraccién X, 37 y 38 fraccién VI. Ultima
reforma publicada DOF 31-10-2022.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIMH.pdf

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 1°, 2°, 4, 5, 75 y 77, 85, 110, 111, Ultima
reforma DOF 27-02-2022.
https://www.diputados.qob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf

o Ley de Asistencia Social: articulos 4°, 5°,10, 14, 15, 17, 18, 20, 28 y 29. Ultima reforma DOF 06-01-2023
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LASoc.pdf

e Ley de Coordinacidn Fiscal: articulo 25 fraccién V, 40, 41, 48 y 49. Ultima reforma DOF 30-01- 2018.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 300118.pdf

e Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas: Objetivo 4, metas 4.1y 4.2
https://repositorio.cepal.or rver/api/core/bitstreams/cb30a4de-7d87-4e79-8e73-3d5279038718 /content

o
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e Decreto por el que se modifica la denominacién del Capitulo 1 del Titulo Primero y reforma
diversos articulos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Publicado en el 10-
06-201

e Plan Nacmnal de Desarrollo 2019 2024. publicado DOF: 12/07/2019
bttps://www.dof.qob.mx/nota_detalle.php?codigo= 5565599&fecha=12/07/2019#gsc.tab=0

e Presupuesto de Egresos de la Federaciéon para el Ejercicio Fiscal 2023: Tomo IV, Ramo Gral. 33.
Publicado DOF 28-11-2022.
https://www.diputados.qob.mx/LeyesBiblio/pdf/PEF_2023.pdf

e Lineamientos para incorporar la perspectiva de género en las Reglas de Operacién de los
Programas Presupuestarios Federales. Ultima reforma DOF 29-06-2016

. Llneamlent:os para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y de operacién de los
recursos del Ramo General 33. PUb|Icad0 en el DOF 25-04-2013.

. Ley Sobre el Slstema Estatal de Asistencia Social del Estado de Nuevo Ledn. Articulos 1, 4, 10 fraccion
Wy 13 Ultima reforma publlcada en Perlodlco Oficial 21.11.22
h

estado de nuevo Ieon(

e Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes para el Estado de Nuevo Ledn. Articulos 46,
fraccion I1. Ultima reforma publicada en Periédico Oficial 24,02.23
https://www.henl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/leyes/ley _de los derechos de_ninas_ninos_y_adolescentes
para el estado _de nuevo_leon/

e Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentaciéon y Desarrollo Comunitario 2023. Tomo V,
Punto 4.3.2.3, numeral 6.
http://sitios.dif.gob.mx/normateca/wp-content /uploads/2022/12 /EIASADC_2023.pdf

® ACUERDO por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas Ia distribucion y
calendarizacién para la ministracion durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes a
los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y Municipios y 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Mumopms

. 7

4. Definicién del Programa

Entrega de paquetes de (tiles escolares a las nifas, nifios y adolescentes que cursan educacidén preescolar,
primaria y secundaria de acuerdo al padrén establecié por el CONAFE NL.

5. Objetivo del Programa

Contribuir para mejorar las condiciones de vida de los Grupos de Atencidn Prioritaria, a consecuencia de los
factores sociales que impiden el desarroilo integral del individuo y/o familias.

5.1 Objetivo especifico

Brindar apoyos para modificar, mejorar y favorecer las condiciones de vida de los individuos y familias
que por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, econémicas o sociales requieran de servicios

¥
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especializados para su plena integracién al bienestar de acuerdo con lo previsto con la Ley de
Asistencia Social, (Art. 4y 12).

6. Lineamientos Generales

6.1 Cobertura
51 municipios del Estado de Nuevo Leén, particularmente en aquellos donde el CONAFE NL tenga
participacién con educacién preescolar, primaria y secundaria.

6.2 Poblacién
6.2.1 Poblacién potencial
Las nifias, nifios y adolescentes que cursan educacién preescolar, primaria y secundaria del
CONAFE N.L.

6.2.2 Poblacién objetivo

Atender a 2,442 nifias, nifos y adolescentes en condiciones de vulnerabilidad, que cursan
educacion preescolar, primaria y secundaria del CONAFE N.L. Es importante destacar que la
poblacién objetivo podré variar de acuerdo a la matricula reportada por el CONAFE N.L.

Perspectiva de Género
En cumplimiento a lo establecido en la EIASADC 2023, el programa impulsaré la igualdad de
oportunidades y responsabilidades entre ninas y nifios.

6.2.3 Criterios de focalizacion

Se deberé tomar en cuenta principalmente a las localidades, municipios y Area Geo estadistica
Basica (AGEB) de alta y muy alta marginacién, o rezago social de acuerdo con Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPQ) 2020, y Consejo Nacional de Evaluaciéon de Politicas de Desarrollo Social
(CONEVAL} 2020.

Se debera priorizar a las personas y familias que habiten en zonas rurales y urbanas de poblacién
mayoritariamente indigena, con mayor grado de marginacién y altos indices de violencia.

6.2.4 Criterios de elegibilidad de beneficiarios

Se considera a las nifias, nifios y adolescentes que, por sus condiciones fisicas, econémicas o
sociales requieran de apoyos asistenciales para su integracién al bienestar, que se ubiquen en
localidades o AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién.

6.2.5 Requisitos
La entrega se realiza en base al listado nominal proporcionado por EIl CONAFE NL, de acuerdo al

padrén de beneficiarios inscritos en los cursos de preescolar, primaria y secundaria, en el ciclo
escolar 2023-2024, siendo como Unico requisito estar registrado en dicho listado. .
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Restricciones

* Queda prohibido beneficiar a personas que no pertenezcan al grupo de poblacién objetivo.
* Queda prohibido beneficiar a personas que no estén inscritos en el padrén.

6.3 Métodos y procedimientos de seleccién

El SEDIF NL a través de los mecanismos de focalizacién, previo a la seleccién de los beneficiarios se
requiere contar con documentacién que incluya datos personales del beneficiario, para ser valorados
por la Direccion de Asistencia Social del SEDIF NL y de acuerdo al indice de marginacion, aplicar
criterios de priorizacién de municipios, localidades y AGEB rurales y urbanas basados en los indices de
marginacion a través de los datos que arroja el CONAPO y CONEVAL con apoyo del INEGI.

6.4 Caracteristicas de los apoyos
Utiles escolares de acuerdo al nivel de educacién: preescolar, primaria y secundaria.

6.4.1 Unidad y periodicidad de los apoyos
Unica vez durante el primer trimestre del ciclo escolar vigente.

6.4.2 Plazos
Se otorgaran de manera anual, dentro de ciclo escolar vigente.

6.4.3 Criterios de seleccién de los apoyos
La seleccion para la composicién de los paquetes de Utiles escolares se realiza de acuerdo a Ia lista
oficial vigente sugerida por la Secretaria de Educacién Pdblica.

7. Acciones Transversales

7.1 Organizacién y Participacién Comunitaria

La participacion y organizacién de la comunidad en la operacion de los programas facilita la realizacién
de tareas a través de acciones como la formacion de comités para la planificacién, operacién, vigilancia
y evaluacién de los programas, en donde, no sélo se conciban como un grupo administrativo, sino
como agentes de cambio y motivacion para el logro del fin comuan.

La Contraloria Social es el conjunto de acciones de control, vigilancia y evaluacién que realizan las
personas de manera organizada e independiente, en un modelo de derechos y compromisos
ciudadanos, con el propésito de contribuir a que la gestion gubernamental y el manejo de los recursos
plblicos se realicen en términos de transparencia, eficacia y honradez. Como eje de la Asistencia
Social, el Programa Atencién a Grupos Prioritarios, es impulsado por |a participacion del SEDIF, SMDIF y
comunidad para desarrollar su capacidad autogestora y generar acciones corresponsables y
sostenibles.

7.2 Derechos, obligaciones y sanciones

El SNDIF, SEDIF y los beneficiarios, son parte del Programa Atencién a Grupos Prioritarios, por lo cual
adquieren derechos y obligaciones, los cuales se describen a continuacion. CA/
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7.2.1 SNDIF (Sistema Nacional DIF)
Debera:

¢ Instrumentar estrategias, programas y acciones de caracter nacional en materia de
asistencia social y de desarrollo comunitario, orientadas a mejorar las condiciones de vida
de la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

e Promover la creacién o actualizacién de las normas, politicas, lineamientos, para la
operacion y evaluacién de los programas de desarrollo individual, familiar y comunitario.

e Proponer la distribucién del recurso del Ramo 33 Fondo de Aportaciones Mdltiples, en su
vertiente de Asistencia Social (Fondo V.|, para la operacién de los programas
correspondientes a su competencia.

e Establecer los criterios para la identificacion y seleccién de personas beneficiarias, asi
como para la distribucién de apoyos y la definicién de acciones de desarrollo comunitario.

e Asesorar, monitorear y evaluar las acciones de los SEDIF, en materia de Asistencia Social.

e Promover la organizacion y la participacion social, en un marco de corresponsabilidad, en
los tres 6rdenes de gobierno, como mecanismo que favorezca el desarrollo comunitario.

e Impulsar con los sectores plblico, privado y social, en el &mbito de la asistencia social,
acciones de organizacién, prevencidén, Atencidn y ayuda a personas afectadas por
desastres.

* Mantener la coordinacidén con cada uno de los SEDIF para Ia revisién de temas especificos
relativos a la operacion de los programas alimentarios y de desarrollo comunitario.

e Solicitar, recibir, analizar y emitir comentarios de los Proyectos Estatales de Atencidn
Alimentaria , Desarrollo Comunitario y Grupos de Atencidén Prioritaria, como de los
Informes Parciales de los Proyectos Estatales de Atencién Alimentaria, Desarrollo
Comunitario y Grupos de Atencién Prioritaria

e Realizar a cada uno de los SEDIF la o las visitas de asesorfa, seguimiento vy
retroalimentaciéon, de la operaciéon de los programas, estableciendo acuerdos vy
compromisos mediante minuta de trabajo.

e Mantener actualizada la EIASADC, por ser el documento que rige Ia operacion de los
programas, de acuerdo con la Estructura Programédtica del PEF 2023, con base en las
actualizaciones de leyes, reglamentos normas, lineamientos, decretos u otros que
apliquen en materia de asistencia social alimentaria y desarrollo comunitario.

o Establecer las variables del Indice de Desempefo con el fin de evaluar la operacién de los
programas de EIASADC.

e Dar seguimiento y brindar apoyo a los SEDIF en la rendicién de cuentas.

e Integrar los informes que sean requeridos por las diversas instancias globalizadoras sobre
1a operacién de los programas de la EIASADC.

e Remitir a los SEDIF las solicitudes de apoyos en materia de alimentacién y desarrollo
comunitario por parte de [a ciudadania.

7.2.2 SEDIF NL (Sistema Estatal DIF)
Obligaciones, debera:

e Elaborar considerando lo establecido en la EIASADC 2023 y la demas normatividad
aplicable, los instrumentos para la planeacién, operacién, seguimiento y evaluacién de los
programas de la EIASADC a nivel estatal y municipal.

e Elaborar ROP para cada uno de los programas de la EIASADC, con el propésito de
transparentar y normar la distribucién y entrega de los apoyos.

e Celebrar convenios de colaboraciéon con los SMDIF para la operacién de cada uno de los

programas de la EIASADC. :
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e Coordinar la operacién de los programas de la EIASADC en la entidad federativa con las
instancias participantes.

* Administrar y ejercer los recursos provenientes del Ramo General 33, Fondo V., de
acuerdo con la normatividad vigente.

¢ Focalizar la poblacién objetivo del programa, en coordinacién con los SMDIF, priorizando
la poblacién en municipios, localidades o Area Geo estad/stica Basica (AGEB) rural, urbanas
o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién, de acuerdo con los criterios
establecidos en la EIASADC.

¢ Iniciar oportunamente Ia operacién de los programas de la EIASADC, y entregar de forma
continua y sin interrupciones los apoyos, servicios y capacitaciones.

¢ Fomentar la organizacién, motivacién y continuidad de las actividades realizadas en el
marco de los diferentes programas.

e Buscar e impulsar la coordinacién interinstitucional para fortalecer la operacién de los
programas de la EIASADC.

* Dar seguimiento y evaluar la operacién de los programas de la EIASADC.

® Promover la formacién y operacién de los comités de vigilancia ciudadana pars el
seguimiento del programa.

e Entregar a la DGADC ia informacién requerida para la evaluacién del [ndice de Desempefio,
de acuerdo con las indicaciones, formatos y calendario de entrega que en éste se sefalan.

e Ejercer el recurso proveniente del FAM-AS, dentro del ejercicio fiscal para el cual fue
transferido, evitando su aplicaciéon en ejercicios fiscales posteriores.

e Concentrar e integrar los padrones de beneficiarios para cada programa operado con
recurso del Ramo General 33 FAM-AS.

e Promover que la seleccidén de beneficiarios de los programas operados con Ramo 33 FAM-
AS, se realice tomando en cuenta que no haya duplicidad con otros programas de
asistencia social.

e Aplicar y hacer un uso adecuado de lo dispuesto en la Guia de Imagen Gréfica para los
programas de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario 2022-2024.

Derechos, debera:

e Supervisar el cumplimiento del Convenio General de Colaboracidn que realizado con el
CONAFE NL para la operacioén del programa
¢ Recibir oportunamente los informes solicitados al CONAFE NL.

7.2.3 CONAFE Delegacidn Nuevo Lebdn
Obligaciones, debera:

e Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y
estrategias a seguir para la deteccidn, seleccién, focalizacion y atencidon de beneficiarios.

e Operar el programa con observancia y apego a las ROP emitidas por el SEDIF y lo
establecido en el convenio de colaboracién firmado entre ambos.

e Impulsar la coordinacién con las instancias correspondientes de! sector piblico, social o

privado para fortalecer la operacion del PAGUP,

Generar los informes correspondientes sobre la operacion del PAGUP.

Integrar, actualizar y entregar los padrones de beneficiarios del PAGUP al SEDIF.

Designar un servidor pablico responsable de ia operatividad del programa.

Seré responsable de la guarda y custodia de los insumos recibidos hasta la entrega a los

beneficiarios.

e Planear una ruta calendarizada de distribucion. C\ﬂ
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e Cumplir y promover el cumplimiento de los lineamientos emitidos en las Reglas de
Operacién.

* No utilizar el programa con fines distintos a los establecidos.

® Elaborary entregar los informes solicitados por el SEDIF en las fechas programadas.

e Informar cualquier causa o circunstancia detectada, que ponga en riesgo la operacion del
programa.

e Cumplir con la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Pablica del Estado de
Nuevo Ledn, para la proteccién de datos del beneficiario.

e Ofrecer un trato cordial y profesional a los beneficiarios en todas las actividades
relacionadas al programa.

e Sujetarse a los cambios que establezca el SEDIF en la programacién de distribucion de los
apoyos por contingencia.

* Atender las observaciones que realiza el SEDIF durante las visitas de seguimiento.

¢ Coadyuvar en las revisiones y auditorias que se realizan a la operacién del programa.

Derechos, debera:
e Recibir asesoria para el desarrollo de |a operacidon del programa.

¢ Confidencialidad de la informacién entregada al SEDIF
e Recibir un trato cordial y profesional del SEDIF

7.2.4 Beneficiarios (NNA)
Obligaciones, debera:

e No hacer mal uso de los apoyos recibidos

e No vender el paquete de Utiles escolares recibidos
Derechos, debera:

e Recibir los tiles escolares con buena calidad.

e Recibir anualmente los Utiles escolares

e Recibir un trato cordial y profesional del personal que participa en la distribucién de los
utiles escolares

7.2.5 Causas de incumplimiento y acciones

En la operacién y ejecucién de los recursos federales y proyectos sujetos a las presentes Reglas
de Operacion, se deberdn observar y atender las medidas de caracter permanente, asi como
aquéllas especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales federales,
estatales y municipales, por las instancias correspondientes y que se deriven de las disposiciones
en materia de legalidad y transparencia con el objeto de garantizar su correcta aplicacion.

Son causas de incumplimiento:

Asignacidn del programa a personas no consideradas en el padrén.
Condicionar la entrega de las ayudas

Uso de los apoyos con fines politicos.

Robo, cualquier tipo de negligencia.

No entregar los padrones de beneficiarios.

Falta en la entrega de reportes solicitados por el SEDIF
Incumplimiento a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.

Acciones: El SEDIF podré suspender el programa por cualquiera de los sucesos arriba enlistados.
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8. Instancias Participantes

8.1 Coordinacién Interinstitucional

La coordinacién clara y ordenada de las instituciones que trabajan para incidir en el desarrollo
comunitario y especialmente en la asistencia alimentaria, es indispensable para lograr los objetivos
planteados en la EIASADC 2023.

En Nuevo Ledn se trabaja coordinadamente entre SNDIF, SEDIF y proveedores de los insumos y los
beneficiarios.

8.1.1 Instancias ejecutoras

El SEDIF a través de la Direccién de Asistencia Social en Convenio con el CONAFE delegacion NL
seré la instancia ejecutora, la Subdireccidén de Programas de Asistencia Alimentaria Federal sera la
instancia operadoras de los apoyos, los cuales estaradn bajo la administracion, supervision y
control de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas de Operacién.

8.1.2 Instancias normativas estatales

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledén a través de la
Direccién de Asistencia Social establecera las Reglas de Operacidén para el buen funcionamiento
del Programa.

Para lo anterior tomara como referente:
e Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo
Comunitario (EIASADC 2023).
e Reglas de Operacién de! Programa.
¢ Convenio de Colaboraciéon con el CONAFE NL para la operacién del programa.
¢ Formatos de control.

8.1.3 Instancias normativas federales

La Secretaria de Ia Funcién Publica, dependencia del Poder Ejecutivo Federal, vigila que los
servidores pUblicos federales se apeguen a la legalidad durante el ejercicio de sus funciones,
sanciona a los que no lo hacen asi; promueve el cumplimiento de los procesos de control y
fiscalizacion del gobierno federal, de disposiciones legales en diversas materias, dirige y determina
la politica de compras publicas de la Federacién, coordina y realiza auditorias sobre el gasto de
recursos federales, coordina procesos de desarrollo administrativo, gobierno digital, opera y
encabeza el Servicio Profesional de Carrera, coordina |3 labor de los 6rganos internos de control
en cada dependencia del gobierno federal y eval(a la gestion de las entidades, también a nivel
federal.

La Secretaria de la Funcion Publica tiene a su cargo el desempefio de las atribuciones y facultades

que le encomiendan la Ley Orgénica de la Administracidon Pablica Federal; la Ley Federal de Res-
ponsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y demas ordenamientos legales aplica-

bles en la materia. O\é
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Asi mismo el SNDIF a través de la Direccién General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario,
por medio de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria y Desarrollo Comunitario
2023, con fundamento en la Estrategia Programé&tica del FAM-AS del presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2023.

8.1.4 Instancias de Control y Vigilancia

La instancia responsable del control, seguimiento, verificacién y evaluacion del programa serd el
SEDIF a través de la Direccién de Asistencia Social.

Asi como:

e Auditoria Superior de la Federacién,

e Auditoria Superior del Estado.

e Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado.

9. Coordinacioén institucional

El SEDIF inicia con las actividades definidas en el proceso de Planeacién con el CONAFE NL.

En forma periddica:

* Reporte informativo de los apoyos distribuidos
e Emite recibos por concepto de insumos entregados
e Realiza visitas de supervisién y seguimiento.

Por su parte el CONAFE NL:

¢ De acuerdo a la logistica planteada por el SEDIF, recibe los apoyos directos en sus bodegas.
Recibe comprobante de los insumos entregados.

Guarda y custodia de los apoyos recibidos.

Realiza la programacion para la distribucion.

Entera al SEDIF sobre la distribucién de apoyos.

9.1 Convenios de colaboracion
Con la finalidad de reforzar las relaciones intra e interinstitucionales el SEDIF realizara la firma de
convenios de colaboracidon para la operacién del PAGUP.

Con el fin de cumplir con el principio de anualidad presupuestaria establecido en el articulo 6° del
Presupuesto de Egresos de la Federacidon para el Ejercicio Fiscal 2023, Ia vigencia debe ser al 31 de
diciembre 2023, ya que el ejercicio del recurso federal debe realizarse Gnicamente en este ejercicio
fiscal.

9.2 Colaboracién

Cada uno de los niveles de gobierno: federal y estatal debe participar activamente para el desarrollo
del programa, cumpliendo con cada una de las atribuciones y deberes que son detallados en las
presentes reglas de operacién y que se refieren al SNDIF y SEDIF. c?ﬂ
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9.3 Concurrencia

El SEDIF aplicard con estricto apego a los lineamientos de la EIASADC vigente la operacion del
programa objetivo de las presentes Reglas de Operacién, a efecto de cumplir con los requerimientos
del indice de desempefio que incide en la asignacion del presupuesto del Ramo 33 para Asistencia
Social.

10. Mecénica de Operaciéon

10.1 Planeacidon
La Direccién de Asistencia Social del SEDIF propone a la Direccién de Administracion y Finanzas del
SEDIF, la composicion de los apoyos directos y las especificaciones técnicas para cada apoyo directo.

Ei SEDIF adquiere los insumos de acuerdo a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Nuevo Leén.

En coordinacién con el CONAFE NL, se elabora la planeacion de la distribucion y entrega del apoyo en
los espacios educativos, considerando las obligaciones y compromisos contenidos en las presentes
Reglas de Operacidn.

EI SEDIF de acuerdo a la distribuciéon de los apoyos, planifica visitas de supervisién.

Proceso

Los candidatos a recibir los apoyos, deberan cumplir con las siguientes fases, actividades,
procedimientos y los tramites por medio de los cuales podran obtener los apoyos desde su solicitud
hasta su recepcidn, conclusidn y evaluacién:

Proceso P- AGP — 01 Proceso Atencién a Grupos Prioritarios

No. | Responsable | = = " Descripcion) T ‘
S Propone listado nominal
ot CONAFE NL 1. Proporciona listado nominal de candidatos para la inclusién al
programa de Atencién a Grupos Prioritarios (apoyos directos con
MRS Gtiles escolares)

% Valida listado nominal de candidatos
Jefe (a) del Programa

Alimentacién Escolar | 1+ Recibe el listado nominal de candidatos y valida si procede para
generar el padrén de beneficiarios
Captura padrén
2 Capturista 1. Captura padrén de candidatos para la captura de los

beneficiarios {ninas, nifos, adolescentes CONAFE NL)
Selecciona beneficiarios

| Jefe (a) del Programa
Alimentacién Escolar / | 1. Selecciona los beneficiarios del programa en base a las Reglas de
Supervisor (a) del Operacién Vigentes publicadas en el Periddico Oficial del Estado.

Programa

- | Alimentacion Escolar ¢Cumple con criterios de selecciéon?
17
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k Sl: Continda en secuencia siguiente
) NO: Fin del Proceso
Valida la peticién

Jefe (a) del Programa
i Alimentacion Escolar | 1+ Informa la aprobacién de los beneficiarios mediante oficio
e dirigido al Delegado Regional de! CONAFE NL.

o Proveedor / Jefe (a) Entrega paquetes de Gtiles escolares

del Programa
| Alimentacién Escolar /
Supervisor (a) del
Programa

Alimentacién Escolar

1. El Proveedor entrega paquetes de Utiles escolares en el almacén
del DIF NL.
2. EIDIF NL Entrega paquetes de Utiles escolares al CONAFE NL.

Distribuye paquetes de Utiles escolares

CONAFE NL 1. Distribuye paquetes de Gtiles escolares a la poblacién
beneficiaria con base en las presentes Reglas de Operacién.

Subdirector(a) de Da seguimiento y supervisa

i Programas de

| Alimentacién Escolar /

Supervisor (a) del

] Programa

; Alimentacién Escolar /
| Jefe (a) del Programa

; Alimentacién Escolar

1. EI SEDIF realiza supervisién de tipo administrativo y de campo
para dar seguimiento al cumplimento de las Reglas de
Operacioén.

Fin del Proceso
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Diagrama de Flujo / Proceso P- AGP - 01 Proceso Atencién a Grupos Prioritarios

10.2 Ejecucién
En el Estado de Nuevo Leén, la ejecucion del Programa de Atencién a Grupos Prioritarios se lleva a
cabo de la siguiente manera:

Operacién en coordinacion con el CONAFE NL
El SEDIF inicia con las actividades definidas en el proceso con:

CONAFE NL
e De acuerdo a la logistica planteada por el SEDIF recibe los paquetes de (tiles escolares en su
bodega.
e Recibe comprobante de los paquetes que le fueron entregados
o Guarda y custodia los paquetes recibidos
* Realiza la programacion para la distribucién a los beneficiarios.
e Informa a SEDIF sobre la distribucidén de los apoyos

Causas de fuerza mayor
SEDIF determinard las acciones pertinentes para el desarrollo del programa en el supuesto de
contingencia de tipo climatolégico, sociales, politicas, econémicas, inseguridad y de saiud.

Dichas acciones serdn publicadas en la pagina web de gobierno del Estado
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11. Evaluaciéon

1.1 Evaluacién interna

De acuerdo al anélisis de documentos e informes que entrega el CONAFE NL, asi como de las
observaciones realizadas durante las visitas de seguimiento, se elaborard un informe de
retroalimentaciéon en el que se indicara principalmente las areas de oportunidad que sean detectadas y
que permitan el avance del PAGUP.

1.2 Evaluacion externa

SNDIF realiza una evaluacién anual de la operacién del programa y el cumplimiento de los
compromisos establecidos en el Plan Estatal Anual (PEA), ademas de emitir el Indice de Desempefio del
SEDIF de forma anual.

12. Seguimiento, control y auditoria

Los recursos otorgados para el programa establecido en las presentes Reglas de Operacién, podran ser
auditados por la Secretaria de la Funcién Pdablics, la Contraloria General del Estado, Auditoria Superior del
Estado y la Auditoria Superior de la Federacion y demas instancias que en el dmbito de sus respectivas
atribuciones resulten competentes. Con el fin de verificar la correcta aplicacion de los recursos otorgados,
asi como la supervisién de parte de las instancias antes sefialadas o las que éstas determinen, conforme a la
legislacién aplicable.

12.1 Resultados y seguimiento

Las resoluciones emitidas por las instancias fiscalizadoras, serdn atendidas por las &reas
correspondientes, manteniendo un seguimiento interno que permita la atencién en tiempo y forma de
las anomalias detectadas hasta que sean solventadas.

SEDIF realiza visitas de supervisién de tipo administrativo y de campo para dar seguimiento al
cumplimiento de [as Reglas de Operacion.

Operacion en caso de contingencia
El SEDIF determinard las acciones pertinentes para el desarrollo del programa en el supuesto de
contingencia de tipo climatolégico, sociales, politicas, econémicas, inseguridad y de salud.

De acuerdo al tipo de contingencia y su impacto estatal o nacional el SEDIF se apoyard en las
disposiciones y ordenamientos del SNDIF y/o del gobierno estatal, siempre procurando la adecuada
aplicacion en el ejercicio de los recursos, los cuales podran ser transferidos entre los programas de las
EIASADC 2023.

Contraloria Social
En un sentido de corresponsabilidad y de participacion social, se convoca a los beneficiarios, a realizar
acciones de contraloria social.
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Para asegurar la continuidad del PAGUP y no afectar a la poblacién beneficiada, se participa
activamente con el CONAFE NL en el proceso de entrega y recepcién cuando hay un cambio de
administracién estatal o municipal.

En cambio de administracién estatal, se integra la informacién referente al programa y su situacion al
momento del relevo, resaltando las Reglas de Operacién y padrén de beneficiarios.

Actualizacién de padrones
Durante la operacion se mantiene la actualizacién de padrones de acuerdo a las bajas que se registren.

13. Informacién Presupuestaria

El monto presupuestal asignado es de $2,888,826.00 (Dos millones ochocientos ochenta y ocho mil,
ochocientos veintiséis 00/100). Dicho monto podré variar segun las necesidades operativas y la suficiencia
presupuestaria.

13.1 Avances fisico-financieros
Se entrega informacién a la Direccién de Finanzas para que realice e informe lo siguiente:

SNDIF
Informe trimestral de avance de presupuesto.

Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado
e Presupuesto de ingresos recibidos.
e Comprobacién de apoyos.
e Apoyos entregados al CONAFE NL.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
* Informe trimestral de avance de presupuesto.

13.2 Cierre de ejercicio
Al cierre del ejercicio fiscal, la Direccién de Administracion y Finanzas del SEDIF presenta informacion
de la situacién presupuestaria del programa.

Dentro de la cuenta plblica se presenta la situacién presupuestal y las explicaciones de Ias variaciones

programaticas (si las hubiera) para tener mayores elementos en relacién a las diferencias entre el
presupuesto original autorizado y el ejercicio real.
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Mecanismos de verificacién de resultados y transparencia
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14. Indicadores de Resultados

Para realizar una evaluacioén de la operacién del programa, es importante tener indicadores de resultados
que nos permiten tener una realidad de este y asi poder ejecutar acciones de mejora.

Para consultar los indicadores relacionados al avance fisico financiero de este programa, podra consultarse
en la pagina oficial de la Plataforma Nacional de Transparencia, segin lo establecido en Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Nuevo Ledn Art. 95, Fracciéon VI, todo lo
relacionado a indicadores estratégicos y de gestion.

Transparencia
Los requisitos y criterios de seleccién de beneficiarios estédn enunciados en estas Reglas de Operacién, las
cuales son publicadas en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn.

Se cuenta con mecanismos para quejas y denuncias, descritos en el punto 15 de estas Reglas de Operacion.

Asimismo, se podrdn formular solicitudes de informacién publica respecto a cualquier actividad o bien
sobre el desempeiio de las autoridades del Organismo Publico Descentralizado denominado Sistema para el
Desarrollo Integral de ia Familia del Estado de Nuevo Ledn, a través de la Plataforma Nacional de

-
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Transparencia, en el recinto oficial de la Unidad de Transparencia del mismo, correo postal, mensajerfa o
verbalmente ante el personal habilitado o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional de
Transparencia.

Difusién

Para fomentar la transparencia del Fondo, se deberd dar difusién a estas Reglas Operacién de conformidad
con articulo 95 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Nuevo Ledn
vigente y su similar 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, al igual que la
informacién que con la operacién del mismo se genere, a fin de verificar el cumplimiento de las metas y la
correcta aplicacién de los recursos publicos asignados dando certeza a los principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez.

El SEDIF permite, mediante la difusién y promocién del Programa Atencién a Grupos Prioritarios, que la
comunidad en general y los beneficiarios conozcan el programa y sus objetivos a través de diversos
Mecanismos COMo son:

e Portal de gobierno de Estado
e  Periddico Oficial del Estado.

Padrones de Beneficiarios
El Padrén de Beneficiarios de Atencidn a Grupos Prioritarios, es proporcionado por el CONAFE NL al SEDIF.

Es importante que el CONAFE recabe la informacion de los beneficiarios, de conformidad con establecido
por el SEDIF.

Los datos personales recabados serédn utilizados con las finalidades de validar que se cumpla con los
requisitos de elegibilidad para ser beneficiario de este programa, asimismo serdn integrados en la base de
datos personales que estan bajo el resguardo de la Direccién de Asistencia Social del SEDIF y podran ser
transmitidos a otros entes pUblicos de los tres niveles de gobierno en el ejercicio de las facultades propias
con que cuenta el mismo, y resulten compatibles o andlogas; para la realizacién de compulsas y la
integracién del Sistema Integral de Padrén de Beneficiarios (SIPB). Por lo tanto, se garantiza la proteccién
de los datos personales que sean recabados, en cumplimiento con las disposiciones en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica y proteccién de datos personales en posesion de sujetos
obligados que resulten aplicables.

El ejercicio los derechos ARCO de acceso, rectificacién, cancelacidén y oposiciéon de los datos personales
recabados, se podra realizar a través de la Unidad de Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Nuevo Ledn con domicilio en avenida Ignacio Morones Prieto nUmero 600
oriente de la Colonia Independencia en Monterrey, Nuevo Ledn; en un horario de Atencién de 09:00 a 14:00
y de 15:00 a 17:00, o bien por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente direccién
electrénica: http://www.plataform ransparencia.org.mx

El aviso de privacidad integral, se puede consultar en el portal de Internet del Organismo en
http://www.nl.gob.mx/dif.
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Lo anterior, dando cumplimiento en lo preceptuado por los articulos 26 y 27 de la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn, asi como 27 y 29 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén.
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15. Quejas y Denuncias

Los beneficiarios podrén interponer quejas, denuncias o sugerencias via correo electrénico a la direccion

dudasysugerencias@difnl.gob.mx,0 bien, al Organo Interno de Control en el Sistema Estatal DIF, ubicado en
Ave. Ignacio Morones Prieto No. 600 Ote, Col. Independencia, Monterrey, N.L. C.P. 64720, Tel. 81-2020-8462,
81-2020-8400

Mecanismos de Atencién
Las quejas y denuncias recibidas a través de la p4gina web, son referidas al departamento correspondiente
para su atencién, aquellas que no requieran visita domiciliaria, se atienden por ese mismo medio.

El SEDIF es un mediador entre SMDIF y sus beneficiarios, por lo que se les recomienda se notifique cualquier

duda o comentario que pudiera entorpecer el desarrollo del programa, asi como cualquier solicitud de
apoyo que los sujetos de atencidon presenten,

16. Transitorios

Las presentes reglas de operacion entraran en vigor a partir de su publicacién en el Periddico Oficial del
Estado de Nuevo Leén su vigencia concluye el 31 de diciembre de 2023.

Los aspectos no previstos en estas Reglas de Operacién, seran resueltos por el SEDIF
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17. Anexos

Todos los formatos plasmados en esta seccién son llenados por el personal del CONAFE

171 PADRON DE BENEFICIARIOS SIIPP-G

Mt e et b

[P
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MY

CP. ANA MARIA PATRICIA LOZANO GARZA

Directora de Asistencia Social

Hoja de firma de las Reglas de Operacion del Programa Atencion a Grupos Prioritarios, las cuales entraran en vigor
a partir de su publicacién en el Periédico Oficial del Estado de Nuevo Leén y su vigencia concluye el 31 de
diciembre del 2023.
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RESUMEN DE CONVOCATORIA
Licitacion Pdblica Nacional Presencial
No.- SFA-DGA-DASG/61/2023

El Gobierno Municipal de Monterrey, a través de la Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales de
la Direccion General de Administracion de la Secretaria de Finanzas y Administracion, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 86, 88, 89 y 91 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo
Ledn, 1 fraccion V, 4 fracciones IV, XXV, XXVI y XXVII, 14, 23 fraccién 1, 25 fraccién |, 27 fraccién II, 29
fraccion 1y 31 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Nuevo Ledn; 55 fraccion Ill, 59, 62 y demas relativos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén; 3 parrafo primero, 10, 16 fraccion
Il, 29 y 41 fraccién | del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Monterrey; y 1 fraccion |,
2,17, 18 fraccion IV, 20 parrafo primero, 21 fraccion 1, 22 fracciones | a la Xlll y 40 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno Municipal de Monterrey; CONVOCA a las
personas fisicas y morales a participar en las Licitaciones Publicas Nacionales Presenciales de acuerdo
a lo siguiente:

NO. LICITACION/ UNIDAD DE JUNTA DE OCSI'T':::EJPQANR;E PRESENTACION ¥
;‘;mﬂ;:g CANTIOAD| “enigs | DESCRIPCIONGENERAL | ) soaciones |sases v ReaisTRO e FALLO FIRMA DEL
DE PARTICIPANTES| CONTRATO
ADQUISICION DE
POLIZAS DE SEGUR%
PARA CASA HABITACION] 28 0F 29 DE
SFA-DGA- 19 DE 20 DE
PARA LOS 26 DE DICIEMBRE| DICIEMBRE | DICIEMBRE
DASG/61/2023 1| ParTiDA | conTmiBuyenTes |D'CIEMBREDE DICIEMBREDE 1" oo 0,0 ac | pE2023A DE 2023 A
NACIONAL 2023ALAS | 2023ALAS
PRESENCIAL CUMPUDOSENEL | (oo s | 16:00 HORas | OSi00HORAS | LAS12:00 LAS 09:00
PAGO TOTAL DEL HORAS HORAS
IMPUESTO PREDIAL
2024

Todos los actos se llevaran a cabo en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales,
ubicada en el 2° piso del Palacio de Gobierno Municipal, en la calle Zaragoza Sur s/n Zona Centro en la
Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn.

Las especificaciones y caracteristicas de los bienes y/o servicios a licitar y las condiciones para su
adjudicacién, se encuentran contenidas en las bases de licitacion.

Los bienes y/o servicios se ejecutaran con Recursos debidamente autorizados por la Direccién de
Planeacion Presupuestal de la Direccién General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y
Administraciéon conforme a las autorizaciones que para los ejercicios presupuestales se sefialan en las
respectivas bases de convocatoria.

A) REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS PARA SU REGISTRO EN EL
PROCESO Y LA OBTENCION DE BASES.

1.-Presentar en las oficinas de la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso
del Palacio de Gobierno Municipal en la calle Zaragoza Sur s/n Zona Centro en la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn, en hoja membretada solicitud de obtencion de las bases, indicando su interés en participar
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y el nimero y descripcion general de la licitacion correspondiente, mismo que debera presentarse en el
formato proporcionado por la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales.

2.- Copia simple de la cedula de alta o refrendo en el registro del Catalogo de Proveedores y Prestadores
de Servicios del Municipio de Monterrey con vigencia afio 2024; en caso de no contar con la misma,
debera presentar:

a) Persona fisica: Copia simple del R.F.C. actualizado; copia simple de identificacién oficial con fotografia
del licitante;

b) Persona moral: Copia simple del acta constitutiva; copia simple del poder del representante legal; copia
simple del R.F.C. actualizado; y copia simple de la identificacion oficial con fotografia del representante
legal.

En caso de no contar con el alta y/o refrendo en el Catalogo de Proveedores y Prestadores de Servicios
del Municipio de Monterrey con vigencia afio 2024, sus proposiciones estaran condicionadas al registro
en el Catalogo a mas tardar a la fecha del fallo correspondiente. Lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 24 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Nuevo Leén, en debida correspondencia con lo establecido por el articulo 58 de su Reglamento.

B) SOBRE EL PAGO, CONSULTA Y OBTENCION DE LAS BASES E INSCRIPCION.

1.- Las bases de la licitacion tendran un costo de $5,000.00 (Cinco mil pesos 00/100 m.n.), las mismas
seran entregadas previo pago correspondiente mediante dinero en efectivo, cheque certificado o de caja
a nombre del Municipio de la Ciudad de Monterrey, presentandose en la Direccion de Ingresos de la
Direccion General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracion ubicada en el piso 3 del
Palacio de Gobierno Municipal en la calle Zaragoza Sur s/n Zona Centro en la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Leén, previa autorizacién expedida por la Direccién de Adquisiciones y Servicios Generales una
vez presentada la documentacion antes solicitada, siendo requisito indispensable la adquisicién de las
bases para participar en la presente licitacion, en ningin caso el derecho de participacion sera transferible.

2.- La consulta de las bases, registro de participantes y entrega de bases podré realizarse en los dias
hébiles del 15-quince de diciembre al 20 de diciembre de 2023-dos mil veintitrés, segln corresponda a la
fecha limite de inscripcion sefialada para el procedimiento de contratacién, en horario de las 9:00 a 16:00
horas, en las oficinas de la Direccion de Adquisiciones y Servicios Generales, ubicada en el 2° piso del
Palacio de Gobierno Municipal en la calle Zaragoza Sur s/n Zona Centro en la Ciudad de Monterrey,
Nuevo Leon, previo registro a la licitacion, el cual se realizard presentando los documentos a que se
refiere el inciso A) del presente resumen de convocatoria.

C) DISPOSICIONES GENERALES.

1.- El idioma en que se deberan presentar las propuestas sera en el idioma espafiol.

2.- La moneda en que deberan cotizarse las propuestas sera en Moneda Nacional a dos decimales.

3.- No se recibirdn propuestas a través del Servicio Postal, mensajeria o medios remotos de comunicacion
electrénica.

4.- Ninguna de las condiciones contenidas en las bases, asi como en las propuestas presentadas por los
licitantes podra ser negociadas.
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5.- No se recibiran, o en caso contrario, se desecharan las propuestas, ni se celebrara contrato alguno
con persona moral, que se encuentre dentro de alguno de los supuestos del Articulo 37 de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn.

6.- No se recibiran propuestas que sean presentadas conjuntamente por dos o0 mas personas.

7.- Anticipos conforme a lo establecidas en las bases de cada licitacion.

D) DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS Y LA FORMA DE PAGO.
La entrega de los bienes y/o la prestacién de los servicios se realizaran en el lugar que se indique en las
Bases de licitacion.

La forma de pago no podra exceder de 45-cuarenta y cinco dias naturales posteriores a la fecha de
entrega y aceptacion de la(s) factura(s) respectiva(s), ante la Direccién de Egresos de la Direccién
General de Finanzas de la Secretaria de Finanzas y Administracién en Moneda Nacional, el cual podra
ser exigible conforme a lo establecido en el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Gobierno Municipal de Monterrey; previa entrega de los bienes y/o servicios a plena satisfaccién de
la unidad requirente.

E) DE LA ADJUDICACION DE LOS BIENES.
1.- La adjudicacién del contrato se realizara a un solo proveedor.

El presente resumen de convocatoria contiene la informacién minima indispensable que deberan conocer
las personas fisicas y morales interesadas en participar en la licitacién, el contenido completo se
encuentra en las bases de licitacion.

Monterrey, Nuevo Legn, a diciembre de 2023.

Direccién de Adquisici y Servicios Generales
de la Direccién Generpl de Administracion
de la Secretaria de Finahzas y Administracion
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ESCOBEDO
o MUNICIPIO DE GENERAL ESCOBEDO, N. L.

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
PUBLICACION DE FALLOS DE OBRA PUBLICA

El Municipio de General Escobedo, N. L. A través de la Secretaria de Obras Publicas, con fundamento en el Art. 39 de la ley de Obras
Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn, Publica el fallo de Ia licitacién que a continuacion se describe:

FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL MUNICIPAL 2023

DESCRIPCION Y UBICACION DE LAOBRA | NUMERO DE EMPRESA GANADORA MONTO FECHA DE INICIO Y
LICITACION GANADOR TERMINACION
Rehabilitacion de Pavimento de Av. Aguila Real en 14/Sept. /2023
fa Col. Villas de San Francisco en Gral. Escobedo| MGE-OP-FISM-01/2023 GRUPO CYD 2000, SA. DE | §9'122,386.54 al
NL. cV. 14/Dic./2023
Rehabilitacion de Pavimento de calle Cero de PROYECTOS Y SERVICIOS 21/Sept/2023
Topo y calle Cerro del Fraile en la Col. Lasl MGE-OP-FISM-04/2023]  2MJ, S.A. DE C.V. $4927,682.41 al
Malvinas en Gral. Escobedo, N.L. 21/Dic./2023
Pavimentacion de calle Cuerpo sur Constitucion 21/Sept/2023
oo B o et MGE-OP-FISM-05/2023( PROMOTORA ARVI, S.A. DE | § 7'576,694.89 al
eareras en Gral. £scobedo, N.L. cV. 21/Dic./2023
Construccién de Centro Medico 2a Etapa Av. Las BIENES OBRAS Y 21/Sept./2023
Torres Col. Parque Industrial en Gral, Escobedo| MGE-OP-FISM-06/2023| SERVICIOS, SA.DEC.V. | §7%553475.20 al
NL 21/Dic./2023
FONDO DE DESARROLLO MUNICIPAL 2023
DESCRIPCION Y UBICACION DE LA OBRA | NUMERO DE EMPRESA GANADORA MONTO FECHA DE INICIO Y
LICITACION GANADOR TERMINACION
o , . PUMASA 21/Sept 2023
o o aimento de Varias Calles &1 19 yyGE.0P.FDM-0312023|  CONSTRUCCIONES Y | §5/641,232.55 al
: : N PROYECTOS, S.A. DE C.V. 21/Dic./2023

FONDO DE ULTRACRECIMIENTO 2023

DESCRIPCION Y UBICACION DE LA OBRA NUMERO DE EMPRESA GANADORA MONTO FECHADE INICIO Y
LICITACION GANADOR TERMINACION
Reconstruccion de Pavimento con  Concretol 23/0ct /2023
Hidraulico en Sendero Divisorio Carril Principal Col| ~ MGE-OP-ULTRA- | RICE OBRAS, SA.DEC.V. | $8455678.25 al
Residencial San Miguel en Gral. Escobedo, N.L. 0212023 31/Dic./2023
RECURSOS PROPIOS 2023
DESCRIPCION Y UBICACION DE LA OBRA NUMERO DE EMPRESA GANADORA MONTO FECHADE INICIO Y
LICITACION GANADOR TERMINACION
Obras de Bacheo de Av. Acueducto entre Av) 23/0ct. /2023
Sendero y Av. Rail Salinas en Gral, Escobedo| MGE-OP-RP-0212023 | MEJORIA ESPECIFICA, SA. | § 30'226,869.36 al
NL. ’ DEC.V. 23/Ene./2024
Obras de Rehabilitacion Asfaltica de Av. Acueducto| 23/Nov./2023
entre Av. Sendero y Av. Raul Salinas en Gral] MGE-OP-RP-04/2023 PLANTASFALTO, $35'194,745.49 al
Escobedo, N.L. SA.DEC.V. 23/Feb./2024

Gral. Escobedo, N. L. a 13 de Diciembre del 2023.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION”

SECRETAR OBRAS PUBLICAS

ARQ. MARTINIANO RUEDA MONTELONGO
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MUNICIPIO DE GRAL. ZARAGOZA, NUEVO LEON
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
ADMINISTRACION 2021- 2024

De conformidad con lo establecido en el Articulo 39 de la Ley de Obras Puablicas para el Estado y Municipios de
Nuevo Ledn, se hace del conocimiento general la identidad del participante ganador de la licitacion, la cual
contiene lo siguiente:

NOMERE PARTICIPANTE NUMERQ DE LA DESCRIPCION UBICACION DE LOS FECHA DE IMPORTE DE |
DE LA GANADOR LICITACION GENERAL DE LA TRABAJOS INICIO Y LA

DEPENDENCIA OBRA TERMINACION | PROPUESTA

GANADORA

PROMOTORA Y FISE-MGZ-013-20231LP CONSTRUCCION DE CALLE LAMESILLA Y 20 OE $8599,615.17

S zs, | DESARROLLADORA “CENTRO COMUNITARIO CALLE ELROSILLO, NOVIEMBRE DEL
o QUARZO, S.DER. L. GENERAL ZARAGOZA" COL. LA MESILLA, 2023
DEC V. GRAL. ZARAGOZA, N. L..
AL {
31 DE DICIEMBRE f
DEL 2023

ATENTAMENTE
Gral. Zaragoza, N. L. a 11 de diciembre del 2023

LIC. ALBERTO ROEL MEDELLIN ROJAS
Director de Desarrolio Urbano y Obras Publicas

OBRAS PUBLICAS
MUNICIPIO DE

RAL. ZARAGOZA. ™

ADMOH, 20214027
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El Gobierno Municipal de Guadalupe, Nuevo Ledn, a través de su Secretaria de Servicios Pdblicos e Infraestructura, en cumplimienlo a la Ley de Obras Publicas para el Eslado y Municipios de Nuevo Ledn,

Licitaclén Publica Municipal.
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convoca a las personas fisicas o morales, para participar en la Licitacion Piblica para la adi ion de las obras que a conli ion se describen:
N* de Licitacion Costo de las Bases Fecha Hmtede, Visita 2l sifio de 1a Obra | Junta de Aclaraciones | & "’““"T‘é"::l’c’:’"“"" Acto de Apertura Econdmica
RP-02/23-C $30,000.00 26/12/2023  09:00 HRS. | 27/12/2023 09:00 HRS. | 27/12/2023 15:00 HRS. | 03/01/2024 10:00 HRS. 04/01/2024  10:00 HRS.
Descripcion General Fecha de Iniclo Fecha de Terminaclon | Capltal Contable Requerido
1) REHABILITACION DE PAVIMENTO EN DIVERSAS VIALIDADES Y TRAMOS DE LA AV. PABLO LIVAS, 2) JUNTA
DE DILATACION Y CONSTRUCCION DE CONCRETO ASFALTICO EN PUENTE LOPEZ MATEQS. 0810112024 06/0712024 $50.000,00000

En el conlrato antes mencionado NO pactara (a enlrega de anticipo.

Las bases estardn a disposicién de los inleresados para su consulla y venta en !a Direccién de Estimaciones, Coslos y Contratos de la Secrelaria de Servicios Publicos e Infraestructura, ubicada en Av. La
Hacienda 1314, Col. La Hacienda, Guadalupe, N.L., a parlir de la fecha de esta publicacion, de lunes a viernes, con el siguienle horario: de 9:00 a 13:00 horas.

Eslas obras seran financiadas con Recursos Propios, ejercicio 2024,

A).- REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS (TODO EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA), MAS LO ESPECIFICADO EN LAS BASES CORRESPONDIENTES.

1. Solicitud por escrito, indicando el interés de participar en a licilacion, firmada por el Representante Legal.

2. Declaracién Fiscal Anual, del ejercicio inmediato anterior (Enero-Diciembre 2022) que demuestre al menos el capital contable minimo requerido.

3. Escrilura pablica que contiene acla constitutiva,

4, Estrilura pablica que contiene poderes.

5. Escatura (s) de asamblea (s) posleriores.

6. Identificacion oficial con folografia del representante legal o apoderado.

7. Copia de la Cédula de |dentificacién Fiscat,

8. Para acredilar que el concursante y su personal [écnico cuenten con la experiencia y capacidad técnica en el tipo de obra requerida deberan presentar: A) 01 un conlrato del Concursante: Copia cerlificada de un
Conlrato, incluyendo catalogo de conceplos y acta de enlrega-recepcion del mismo. B) Curriculum y Cédula Profesional Del Representante Técnico.

9. Declaracion escrita y bajo protesla de decir verdad de no encontrarse en los supuestos sefialados en los Articulos 44 y 111 de la Ley de Obras Pdblicas para e Estado y Municipios de Muevo Leon, as! como
estar al corriente en sus obligaciones fiscales.

10. En caso de exislir un acuerdo preliminar de asociacion, las empresas asociadas deberan presenlarlo; ademas de atender cada empresa participante lo dispuesto en los punlos del 1 21 9 . En las bases se
indican los requisitos minimos que debe contener el Convenio de Asociacion.

B).- ENTREGA DE DOCUMENTOS, VISITA Y JUNTA DE ACLARACIONES.

1. La Dependencia por conduclo de fa Secrefaria de Servicios Publicos e Infraesiructura, con base en la i por los i inscribird en un plazo méximo de dos dias habiles a los
contratislas que soliciten su inscripcion al registro, los interesados deberan acudir nuevamente con el fin de que se les informe si salisfacen los requisitos antes mencionados.

2. Los interesados inscrilos y a pariir de la fecha de su inscripcion podrén secoger las bases y la documentacion para ta licitacion respectiva en las oficinas de la Secrelaria de Servicios Publicos e Infraestructura,
en la Direccion de Esltimaciones, Costos y Conlratos, ubicada en Av. La Hacienda 1314, Col. La Hacienda, Guadalupe, N.L., previo pago de la cantidad establecida en la licilacion correspondiente. El importe de fa
misma puede ser cubiero mediante efectivo o cheque certificado de una institucién de crédito nacional y debe ser expedido a nombre del Municipio de Guadalupe, Nuevo Ledn, el cual serd requisito para
participar en la licitacién.

3. La visita al lugar de Ia obra o los Irabajos se realizara partiendo de las oficinas de la Direccién de Estimaciones, Coslos y Conlralos, ubicada en Av. La Hacienda 1314, Col. La Hacienda, Guadalupe, N, en las
fecha y hora sefialada en esla Licitacion y la junta de aclaraciones serd en la Sala de Juntas de la Direccion de Eslimaciones, Coslos y Conlralos, en la direccion anles referida.

C).- PRESENTACION DE LA PROPOSICION Y FALLO.

1. Et aclo de aperiura se celebrara en el dia y hora indicado en ésla convocatoria, serd en la Sala de Juntas de la de Direccion de Estimaciones, Coslos y Conlrates, ubicada en Av, La Hacienda 1314, Col. La
Hacienda, Guadalupe, N.L.

2. Elidioma en el que se debera presenar la proposicion serd el espafiol.

3. Elimporle debe ser expresado en moneda nacional.

4. No se podré subconlratar,

5. Ninguna de las condiciones establecidas en las bases de licitacion, asi como las proposiciones presentadas por los licitanles podran ser negociadas. Por otra parte cualquier persona podré asislir a los diferenles
aclos de licitacion, en calidad de observador, sin necesidad de adquirir las bases, inscribiendose previamenle a més tardar la fecha limite de pago de bases.

6.LaD ia llevara a cabo la adjudicacion del conlrato con base en analisis comparativo de las proposiciones admilidas, y en su propio presupuesto, emilira un documento que servira de fundamento para el
fallo. En junla publica se dara a conocer el fallo, mediante el cual se adjudicara el contrato a la persona fisica o moral, de entre los proponentes, que:

A).- Relna las condiciones legales, técnicas y econbmicas requeridas para la ejecucién de los Irabajos, B).- Garantice satisfactoriamente el cumplimiento del contrato y C).- Cuente con la experiencia para la
ejecucion de fos lrabajos.

7. Si como consecuencia de la revision resulla que dos o mas proposiciones son solvenles y satisfacen los requisilos de ta Dependencia, ei conlralo se adjudicara a Guien presente la propuesta cuyo precio sea el

mas bajo.

8. La convocanle, de conformidad con el articulo 33 bis del Codigo Fiscal del Estado, no podra contralar personas fisicas o morales que tengan crédilos fi scalzs firmes que no se encuenlien pagados o
garaniizados; que no se encuenlren inscritas en el Registro Eslatal o Federal de Contribuyentes, segun se lrate o; que habiendo vencido el plazo no hayan alguna isional o anual.
9. La Secrelaria def Trabajo i ionara, emilira las i y en su caso i las sanciones que en el ambito de su i

\ \
Guadalupe, NN iciambre de}'zoza
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SECRETARIO DE SERVICIOS PUBLICOS'E INFRAESTRUCTURA
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El CIUDADANO RAUL CANTU DE LA GARZA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE
SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON, A LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO
HACE SABER QUE EL AYUNTAMIENTO DE SALINAS VICTORIA, EN SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL DiA 30 DE NOVIEMBRE DE 2023, APROBO EL
ACUERDO QUE CONTIENE LA EXPEDICION DEL REGLAMENTO DE LA
COMISION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, HONOR Y JUSTICIA DE
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y VIALIDAD SALINAS VICTORIA, NUEVO
LEON, EL CUAL SE TRANSCRIBE A CONTINUACION:

ACUERDO

PRIMERO. - Se autoriza la expedicion del Reglamento de la Comision del Servicio

Profesional de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria de Seguridad y Vialidad de
Salinas Victoria, Nuevo Leon.

REGLAMENTO DE LA COMISION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA,
HONOR Y JUSTICIA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y VIALIDAD
DE SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento es de orden publico y aplicacion en el municipio
de Salinas Victoria, Nuevo Ledn; su objeto es el regular el funcionamiento, integracion,
atribuciones y obligaciones de la Comisién del Servicio Profesional de Carrera, Honor
y Justicia de la Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas Victoria, Nuevo Leén y
sus organos administrativos, como organismo auténomo en sus resoluciones y de
apoyo a la Secretaria de Seguridad y Vialidad.
Articulo 2.- La Comision del Servicios Profesional de Carrera, Honor y Justicia de la
Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas Victoria, Nuevo Leodn, es un drgano
Colegiado de caracter administrativo y sancionado en materia de Seguridad Publica,
auténomo en sus resoluciones técnicas y gestiones, competente para conocer, dar
tramite y resolver las quejas o denuncias presentados con relacion a la actuacion de
los servidores publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas
Victoria, Nuevo Leén; asi como la evaluacién del desempefio de los mismos, lo que
realizara conforme a la Ley de Seguridad Publica para el Estado de nuevo ledn, la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Ledn, el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera de la Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas
Victoria, Nuevo Leén, y demas disposiciones juridicas aplicable.

Presidencia Municipal Tel (81) 82370070
Judrez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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Articulo 3. A la Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia le
corresponde:

l. Iniciar, substanciar y resolver los procedimientos por incumplimiento de
los requisitos de permanencia y el derivado de las faltas al régimen
disciplinario de los integrantes de las Instituciones Policiales de la
Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas Victoria, de conformidad
con las facultades que le confiere la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, la Ley de Seguridad Publica para el Estado de
Nuevo Leon, el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera, Honor y
Justicia de la Secretaria de Seguridad y Vialidad de Salinas Victoria,
Nuevo Ledn, el presente Reglamento y las demas disposiciones juridicas
aplicables;

Il Ejecutar las disposiciones administrativas al desarrollo policial que
dictamina sobre los procedimientos de convocatoria, reclutamiento,
seleccion, formacion inicial, ingreso, certificacion, permanencia,
formacion continua, evaluacion de desemperio, estimulo, promocion y
reconocimiento, renovacién de certificacién, licencias, permisos y
comisiones.

Articulo 4.- La aplicacion del presente Reglamento corresponde a la Comisién del
Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria de Seguridad y
Vialidad de Salinas Victoria y @ las autoridades con quienes se auxilie esta Comision
para el desarrollo de los procedimientos y ejecucion de sus resoluciones.

Articulo §.- Para lo no previsto en este Reglamento se aplicara de forma supletoria lo
dispuesto en la Ley de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Leon, la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Nuevo Leén, el Codigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Nuevo Leon, el Reglamento del Servicio
Profesional de Carrera de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad municipal de
Salinas Victoria, Nuevo Leén y demas legislacién aplicable.

Articulo 6.- Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

l. Asuntos Internos: La Direccion de Asuntos Internos adscrita a la
Secretaria de Ayuntamiento;
Il Comisién: Comisién del Servicio Profesional de Carrera, Honor y
Justicia de la Secretaria de Seguridad y Vialidad:
. Contraloria: La Contraloria y Transparencia Municipal;
V. Denuncia, Queja o su equivalente: Manifestacion de hechos, actos u
omisiones presuntamente irregulares comunicados por los ciudadanos,
superior jerarquico o cualquier otra autoridad, respecto al régimen
Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Juadrez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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disciplinario, que se atribuyen a elementos integrantes de la Secretaria
de Seguridad y Vialidad, en su caracter de servidores publicos en
ejercicio de sus funciones.

V. Elementos: Servidores Publicos adscritos a la Secretaria de Seguridad
y Vialidad;
Vi Ley: Ley de Seguridad Publica para el Estado de Nuevo Ledn;
VII. Radicacién: Primer acuerdo que se dicta y con el que se manifiesta la
recepcion de la solicitud de inicio del procedimiento;
VIIL. Secretaria: Secretaria de Seguridad y Vialidad:
IX. Secretario: La persona titular de la Secretaria de Seguridad y Vialidad,
o0 quien haga de las veces de este;
X. Institucion de Seguridad: Secretaria de Seguridad y Vialidad;
Xl Faltas Administrativas: Las faltas administrativas graves y no graves,

asi como las faltas cometidas por los particulares, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de

Nuevo Leodn;
XII. Municipio: Municipio de Salinas Victoria, Nuevo Ledn;
XIII. Reglamento: El presente Reglamento de la Comision del Servicio

Profesional de Carrera, Honor y Justicia de la Secretaria de Seguridad y
Vialidad de Salinas Victoria, Nuevo Ledn, y
XIV. Reglamento del Servicio: El Reglamento del Servicio Profesional de

Carrera, de la Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad Municipal de
Salinas Victoria, Nuevo Leon.

. CAPiTULO Il
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION

Articulo 7.- La Comisién se compone por siete servidores publicos del Municipio, y se
integrara de la manera siguiente:

l. Presidente: quien sera el servidor publico titular, o quien haga de sus
veces, de la Secretaria de Seguridad y Vialidad;
1. Secretario Técnico: quien se desempefie como el titular de la Direccion
Juridica de la Secretaria de Ayuntamiento, o quien haga de sus veces;
1. Dos Vocales técnicos:

a) Elprimer vocal sera el titular de la Direccién de Policia de la Secretaria.

b) Elsegundo vocal sera un Policia Segundo, representante del personal
operativo de la Secretaria.

Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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V. Tres Vocales:
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a) Elprimero sera representado por el Titular, o quien haga de sus veces,
de la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria Municipal.

El segundo sera representado por el Titular, o quien haga de sus
veces, de la Direccion de Egresos de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria Municipal.

El tercero sera representado por el Regidor coordinador de la
Comisién de Seguridad.

b)
c)

Las personas sefialadas en las fracciones |, Ii, y lil, desempefiaran su encargo con
caracter honorifico, y en caso de ser removidas de la Institucion de Seguridad o areas
administrativas que representan, automaticamente dejaran de ser integrantes de la
Comisién; quedando en tanto se designa un Titular del o de los cargos, como
integrante, quien se hubiere designado como suplente.

La participacion de las personas sefaladas en la fraccién IV, sera a titulo honorifico y
tendran derecho solamente a voz, pero no a voto.

Articulo 8.- Los integrantes de la Comisién tendran derecho a nombrar un suplente
con el grado o puesto inmediato inferior, quien en caso de ausencia del titular,
participaréd en las sesiones con las mismas atribuciones que su representado,
pudiendo ser removido por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 9.- Los integrantes de la Comision sujetaran su actuar en los principios
Constitucionales de Legalidad, Objetividad, Eficacia, Profesionalismo, Honradez y
Respeto a los Derechos Humanos que rigen el servicio publico.

Articulo 10.- Los integrantes de la Comisién, podran ser removidos
causas:

por las siguientes

I Incumplimiento de sus obligaciones previstas en este Reglamento;

Il. Incurrir en actos contrarios a la legalidad y a la ética en el ejercicio de su
funcién;

Por ausentarse sin causa justificada, de manera consecutiva, en mas de
tres sesiones de la Comision, y

Causa grave a juicio del Ayuntamiento.

V.

Articulo 11.- La Comisién gozara de amplias facultades para solicitar a las Unidades
Administrativas, Organos Desconcentrados y Comisiones, en su caso, que se
encuentren adscritas a la Secretaria de Seguridad y Vialidad, asi como a las
autoridades correspondientes, la practica de diligencias, asi como la informacién y

Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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documentacion necesaria a efecto de resolver de manera justa, equitativa el
procedimiento correspondiente.

Articulo 12.- Para el desempefio de sus atribuciones y funciones, la Comision se
auxiliard de las areas de funcionamiento y personal administrativo necesario, como
Jefaturas de Departamento, asistentes y demas auxiliares que se requieran, de
conformidad con la disponibilidad presupuestal correspondiente.

Articulo 13.- La Comisién tendr4 las siguientes atribuciones:

. Emitir resoluciones de los procedimientos de remocion, por
incumplimiento de los requisitos de permanencia;

Il. Emitir las resoluciones del procedimiento por faltas al régimen
disciplinario de los integrantes de la Secretaria:

. Imponer las sanciones derivadas a las faltas al régimen disciplinario de
los integrantes de la Secretaria:

V. Conocer y resolver las solicitudes del procedimiento por faltas al régimen
disciplinario remitidas por la Direccién de Asuntos Internos en relacion
con la actuacion de los elementos adscritos a la Institucién de Seguridad;

V. Desechar las solicitudes de inicio de procedimientos por faltas al régimen
disciplinario y la de remocién por incumplimiento de los requisitos de
permanencia, en los casos de notoria improcedencia;

VI. Dictar, conforme a la gravedad del caso, la suspension temporal,
suspension cautelar, suspensién de remuneraciones, inhabilitacion o
destitucién del cargo de los elementos sujetos a los procedimientos
derivados de las faltas al régimen disciplinario, de conformidad con las
disposiciones aplicables:

VII. Dar vista a la Contraloria de las conductas derivadas de las faltas al
régimen disciplinario que pudieran constituir faltas administrativas, para
la sustanciacion del procedimiento correspondiente, de conformidad con
la normatividad aplicable:

VI Dar vista a la Fiscalia General de Justicia del Estado, de la posible
comision de algun delito previsto en la legislacion penal vigente;
IX. Resolver sobre el recurso de revocacion que se interponga, en contra de
las resoluciones que emita;
X. Remitir a la Secretaria de Seguridad del Estado y a la Contraloria

Municipal, copia certificada de las sanciones a los elementos de la
Secretaria, para efectos de inscribirlas en el Registro del Sistema Estatal
de informacién para la Seguridad Publica y el Registro de Servidores
Publicos sancionados e Inhabilitados, respectivamente:

Xl Resolver sobre el otorgamiento de estimulos economicos, insignias,

medallas, reconocimientos o constancias de grado a que se hagan
Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Juarez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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merecedores los elementos de la Secretaria, segun lo previsto en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera de la Secretaria de
Seguridad Publica y Vialidad Municipal de Salinas Victoria, Nuevo Ledn;

XII. Aprobar, evaluar y supervisar los procesos referentes a los
procedimientos de planeacién, reclutamiento, seleccion, formacion
inicial, ingreso, formacion continua y evaluacion, para la permanencia,
especializacion, desarrollo, promocién y estimulos:

X1, Validar la convocatoria externa cuando no exista candidato dentro de la
Secretaria;
XIV. Emitir y vigilar la publicacién y difusion de las convocatorias
correspondientes;
XV. Registrar los nombramientos y constancias de grado;
XVI. Recomendar programas de capacitacién institucionales, asi como cursos
de especializacion;
XVIL. Aprobar y expedir el Manual de Procedimientos respectivo;
XVIII. Proponer las reformas necesarias a los ordenamientos que regulan el
Servicio Profesional de Carrera, y
XiX. Las demas que le confieran la Ley, el presente Reglamento y demas

disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 14.- Las convocatorias para las sesiones ordinarias de la Comisién deberan
ser emitidas cuando menos con dos dias habiles de anticipacion al dia de Ia
celebracion de la sesion.

En el caso de las sesiones extraordinarias, las convocatorias deberan ser emitidas
cuando menos veinticuatro horas antes a la celebracion de la sesion.

En las convocatorias emitidas debera incluirse el orden del dia, mismo que, contara
por lo menos, con los apartados siguientes:

l. Lista de asistencia.
Il. Apertura de la Sesion.
11, Lectura del Orden del Dia.

V. Aprobacion del acta de fa sesion anterior,
V. Asuntos a tratar.

VI. Asuntos generales.

VII. Clausura de la sesion.

Articulo 15.- Las sesiones de la Comisién por su caracter seran ordinarias y
extraordinarias, con la finalidad de analizar en forma colegiada los procedimientos
derivados de las faltas al régimen disciplinario y el procedimiento de remocion del

cargo por incumplimiento de los requisitos de permanencia y emitir las resoluciones
correspondientes.

Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Juarez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo CP. 65500
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La Comision sesionara de forma ordinaria por lo menos una vez al mes, y de forma
extraordinaria en aquellos casos de urgencia o cuando las circunstancias asi lo
ameriten.

Las sesiones de la Comisién podran realizarse en forma presencial o mediante el uso
de medios electronicos.

Articulo 16.- Cuando algun integrante de la Comision no pueda asistir a la sesion, lo
hara del conocimiento del Secretario Técnico, designando a la persona que le suplira.
Las sesiones se llevaran a cabo, estando presentes al menos tres de sus integrantes
con derecho a voto. En caso de que no se redna el quérum sefalado, se realizara una
segunda convocatoria en los mismos términos que la primera.

Articulo 17.- Las sesiones seran presididas por el Presidente de la Comision; y de
manera directa o a través del Secretario Técnico dirigira el desarrollo de las mismas
conforme al orden del dia.

El Secretario Técnico dara seguimiento a las sesiones, actas y registros, ademas

debera de documentar los trabajos y el archivo, asi como realizar las funciones que le
designe la Comision.

Articulo 18.- La votacién, en cualquiera de las sesiones, se realizara por mayoria

simple de los presentes, y en caso de empate el Presidente contard con voto de
calidad.

Articulo 19.- De cada sesién se formulara un acta la cual sera aprobada en la siguiente
sesion y sera firmada por todos los integrantes de la Comision presentes y contendra
como minimo lo siguiente:

l. Lugar, fecha y hora de inicio.
. Lista de asistencia.
Il Observaciones o modificaciones al acta de la sesion anterior.

V. Relacion breve, clara y ordenada de los asuntos tratados;
V. Acuerdos tomados y el responsable de su ejecucion.
VI. Hora de clausura de la sesién.

Articulo 20.- Para que la Comision pueda sesionar de forma ordinaria y extraordinaria
deberan estar presentes por lo menos tres de sus integrantes con derecho a voto.

Articulo 21.- E| Presidente de la Comisién tendra las siguientes atribuciones:

I Convocar por si, o a través del Secretario Técnico a las sesiones de la
Comision.

I. Proponer a los integrantes de la Comision los acuerdos elaborados por
el Secretario Técnico, respecto de los procedimientos de remocién por
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incumplimiento de los requisitos de permanencia y sanciones por las
faltas al régimen disciplinario;

1. Informar al superior jerarquico y a la Direccion de Recursos Humanos de
la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal, de la terminacién de los
procedimientos, a efecto de que tomen conocimiento y se proceda, a la
materializacion de las sanciones decretadas:

V. Hacer del conocimiento via oficio, dentro de las veinticuatro horas
siguientes, a la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria Municipal, las suspensiones de funciones vy
remuneraciones a los elementos sujetos a los procedimientos;

V. Informar a la Comisién de los recursos de revocacién que se interpongan
sobre las resoluciones que se emitan respecto a los procedimientos de
por faitas al régimen disciplinario, para turnar a su respectivo tramite y
sustanciacion;
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VI. Proponer para su aprobacion, los manuales de organizacién y
procedimientos internos de la Comision;
VII. Hacer cumplir sus acuerdos y resoluciones empleando los medios de
apremio que le sefale la Ley;
VIILL Los demas que le confieran la Ley, el presente Reglamento, las demas

disposiciones juridicas aplicables.
Articulo 22.- La Secretaria Técnica, tendra las siguientes atribuciones:

I Iniciar la investigacion de las solicitudes de procedimiento turnados por
la Direccién de Asuntos Internos;

1. Ordenar la practica de las notificaciones que correspondan a las partes
y autoridades, dentro de la sustanciacion de los procedimientos de su
competencia;

. Desahogar el procedimiento por faltas al régimen disciplinario y de
remocion por incumplimiento a los requisitos de permanencia;

V. Tener acceso a la informacién necesaria para el esclarecimiento de los
hechos e integracion del expediente;
V. Acceder a los expedientes laborales de los elementos de la Secretaria,
para el eficaz desempefio de sus atribuciones;
VI. Remitir a la Comisién la propuesta de resolucion, a fin de que sea
sometida consideracion y votacién:
VII. Los demas que le confieran la Ley, el presente Reglamento, las demas

disposiciones juridicas aplicables.
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CAPITULOII
DE LOS PROCEDIMIENTOS
SECCION |

POR FALTAS AL REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 23.- La Comision impondra sanciones por incumplimiento al régimen
disciplinario a través del procedimiento respectivo, el cual se substanciara conforme a
lo siguiente:

I Se radicara, a solicitud del Titular de la Direccién de Asuntos Internos,
respecto al incumplimiento al régimen disciplinario que rige a los
integrantes de la Secretaria.

1. En caso de acreditar una probable falta al régimen disciplinario y la
probable participacion de un elemento, la Comisién procedera a iniciar el
procedimiento, para lo cual, se notificara el acuerdo de inicio al elemento,
haciéndole saber la infraccion o infracciones que se le imputan.

Se sefialara en el acuerdo de inicio, el lugar, dia y hora, en el que tendra verificativo la
audiencia, la que se llevara a cabo dentro de un plazo no mayor de cinco dias habiles,
contados a partir de la fecha de la notificacion.

En la audiencia el presunto elemento responsable, podré alegar, respecto a la
infraccion o infracciones que se le imputan, lo que a su derecho convenga verbalmente
0 por escrito, teniendo el derecho a ofrecer las pruebas y alegatos de su intencion.

La Comision procedera al desahogo de las pruebas en un término no mayor de diez
dias habiles.

Se hara del conocimiento del elemento el derecho a contar con un defensor particular,
y en caso de no contar con este, solicitar ante la institucién correspondiente, la
designacién de un defensor publico.

l. En cualquier momento, previo o posterior a la celebracién de la
audiencia, la Comisién, podra determinar la suspensién cautelar del
elemento sujeto al procedimiento, siempre que a su juicio asi convenga
para la conduccién o continuacion de las investigaciones, esto previa
notificacién al superior jerarquico del elemento.

1. Si celebrada la audiencia se advierten elementos que impliquen la
probable configuracién de otras causales de faltas al régimen
disciplinario del presunto responsable o de otros elementos de la
Institucion de Seguridad, se daré vista a la Direccion de Asuntos Internos
para la investigacion correspondiente.
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. Se resolvera, sobre el procedimiento, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la celebracion de la audiencia, Y en su caso, se impondran
al infractor las sanciones correspondientes, debiéndose notificar la
resolucion dentro de las setenta y dos horas siguientes al elemento de la
Secretaria y a su superior jerarquico; procediendo al archivo del
expediente al momento de causar ejecutoria.
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V. En caso de haberse iniciado un procedimiento por faltas al régimen
disciplinario en contra de varios elementos y no fuera posible notificar a
cualquiera de ellos, se realizard el acuerdo respectivo de reserva
respecto al o los elementos que no fuera posible localizar para su legal
emplazamiento, resolviéndose el expediente respecto a los elementos
legalmente emplazados.

Articulo 24.- La Comision debera comunicar de inmediato, si dentro del procedimiento
se advierte la posible comision de algun delito previsto en la legislacion penal en vigor,
a la Fiscalia correspondiente, remitiendo las constancias respectivas.

Articulo 25.- Si el elemento a quien se le atribuye la responsabilidad de la conducta
admite su responsabilidad en presencia de su defensor, y se cuente con pruebas para
acreditar la veracidad de la misma, se procedera de inmediato a dictar resolucién, en
cuyo caso la aceptacion de los hechos, sera considerada al momento de emitirse la
resolucion final en beneficio del elemento sujeto a proceso.

Articulo 26.- Las resoluciones que se dicten por la Comisién, deberan cumplir con las
formalidades previstas en los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y se fundara en los Tratados vinculantes en materia de
Derechos Humanos y en los Principios Generales del Derecho.

Articulo 27.- Las resoluciones que se dicten por la Comisién podran ser impugnadas
mediante el recurso de revocacion en los términos del presente Reglamento.

Articulo 28.- La suspension cautelar del elemento a que se refiere la fraccién il del
articulo 23 de este Reglamento no prejuzga sobre la responsabilidad que se impute,
debiendo la Comision hacer constar esta salvedad.

La suspensién cautelar interrumpe los efectos del acto que haya dado origen a la
ocupacion del empleo, cargo o comisién, y regira desde el momento en que sea
notificada al interesado o éste quede enterado de la resolucion por cualquier medio.
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La suspensiéon cautelar cesara cuando asi lo resuelva la Comision,
independientemente del inicio, continuacién o conclusién del procedimiento.

Si los elementos suspendidos de manera cautelar no resultaren responsables de la
falta o faltas al régimen disciplinario que se les atribuye, seran restituidos en su empleo,
cargo o comision y en el goce de sus derechos, debiéndose cubrir las percepciones
que se dejaron de recibir durante el tiempo de la suspension.

Articulo 29.- La ejecucién de las sanciones por faltas al régimen disciplinario
impuestas en resolucién firme, se llevara a cabo de inmediato en los términos que
disponga la resolucion. Surtiendo efecto estas sanciones al notificarse la resolucion.

Articulo 30.- Se considerara reincidente, aquel elemento que haya sido sancionado
por la Comision, durante un periodo de tres afos desde que causé ejecutoria dicha
resolucion, al momento de emitir una nueva.

SECCION Il
DE LA REMOCION
POR INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PERMANENCIA

Articulo 31.- La determinacién de la remocion de los elementos adscritos a la
Secretaria se hara de acuerdo al siguiente procedimiento:

I Se iniciara por instruccién del Secretario, a propuesta del Director de
Asuntos Internos o del superior jerarquico de quien dependa el elemento,
para efectos de que la Comision instruya el procedimiento
correspondiente.

1. Las propuestas de remocion deberan asentar los hechos que las
sustenten y contar con pruebas documentales o elementos probatorios
suficientes que presuman la necesidad de la remocién del elemento a
que se refieran.

. En caso de que la propuesta de remociéon no reuna los requisitos
contenidos en las fracciones | y Il de este articulo, se realizara la
prevencion correspondiente a la autoridad, para que, en el término de

cinco dias posteriores a la prevencion, dé cumplimiento a los requisitos
sefialados.

La propuesta sera desechada de no pronunciarse a la prevencion.
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V. Una copia de la propuesta de remocién Yy sus anexos sera enviada al §

elemento sujeto al procedimiento, el que en un término de cinco dias E’

habiles formulard un informe sobre los hechos y rendira las pruebas
correspondientes.

Elinforme de hechos debera referirse a todos y cada uno de los hechos sefialados en
la propuesta de remocién, los afirmara o negara expresando los que ignore por no ser
propios, o refiriéndolos como considere tuvieron lugar.

Se presumira confeso todo aquello asentado en Ia propuesta de remocion sobre lo
cual el elemento sujeto del procedimiento, no refiera explicitamente controversia, salvo
prueba en contrario.

V. Una vez que se rinda el informe de hechos, se citara personalmente al
elemento sujeto al procedimiento de remociéon a una audiencia para
llevar a cabo el desahogo de las pruebas respectivas si las hubiere, y en
la que se recibiran sus alegatos, por si 0 por medio de su defensor.

VI. Si de los resultados de la audiencia se advierten elementos que
impliquen alguna falta al régimen disciplinario por parte del elemento
sujeto del procedimiento o de otros elementos, se hara de conocimiento
de la Direccion de Asuntos Internos.

VII. En cualquier momento, previo o posterior a la celebracién de la
audiencia, se podra determinar la suspension cautelar del elemento
sujeto al procedimiento de remocion, siempre que asi convenga para el
debido desarrollo del procedimiento.

La suspension no prejuzgara sobre el cumplimiento o incumplimiento de los requisitos

de permanencia, lo que se hara constar expresamente en la determinacion de la
misma.

Si resultara que el elemento suspendido conforme a lo previsto por esta fraccion si
cumple con los requisitos de permanencia sera restituido en el goce de sus derechos.

VIII. Una vez verificada la audiencia, y desahogadas las pruebas, la Comision
resolvera sobre el cumplimiento o incumplimiento de los requisitos de
permanencia y, en su caso, ordenara la remocién del puesto, cargo o
comisiéon al elemento sujeto al procedimiento, debiendo notificar
personalmente al interesado.

El ofrecimiento de la prueba confesional o testimonial se desahogara por oficio durante
el procedimiento establecido en este articulo.
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CAPITULO IV

DE LAS NOTIFICACIONES

Articulo 32.- Para los efectos de la notificacion de un elemento sujeto al procedimiento
de por faltas al régimen disciplinario o de remocién por incumplimiento a los requisitos
de permanencia, esta podra realizarse en el lugar donde labora o por cualquier medio
autorizado por el elemento.

Articulo 33.- Se debera de notificar a la autoridad correspondiente debidamente por
oficio, respecto al inicio de cualquiera de los procedimientos previstos en el presente
Reglamento.

Articulo 34.- Para efectos del emplazamiento del elemento en los procedimientos de
por faltas al régimen disciplinario y el de remocién, se notificara en el lugar donde
labora; cuando esto no sea posible, se realizara en su domicilio particular o en cualquier
lugar donde se localice.

Articulo 35.- Las notificaciones personales podran realizarse por comparecencia
directa de los involucrados o de sus representantes, en dias y horas habiles ante el
Secretario Técnico, levantandose la constancia correspondiente.

Articulo 36.- Cuando se trate de citar a peritos, terceros que sirvan de testigos o
personas que no sean parte en los procedimientos, esta se podra llevar a cabo por
cédula citatoria debiéndose incluir la determinacién de la orden para la practica de la
diligencia.

Articulo 37.- Cuando se trate de citar a testigos que laboren en Ia Secretaria, o en
alguna otra dependencia u organismo del Gobierno Municipal, se enviara oficio al

superior jerarquico a fin de que por su conducto se notifique la cita a la persona que se
requiera.

CAPITULO V
DEL RECURSO DE REVOCACION

Articulo 38- Si la resolucion impone sanciones por faltas al regimen disciplinario,
podra el elemento sancionado interponer el recurso de revocacion, el cual se tramitara
en la forma siguiente:

I Se interpondra dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en
que surta efectos la notificacion de la resolucién recurrida, mediante
escrito sefialando los agravios.

I Se acordara sobre la admisibilidad del recurso y se citaré a una audiencia
que tendra verificativo dentro de los cinco dias hébiles siguientes; en
dicha audiencia el elemento podra presentar sus alegatos.
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1. La resolucién al recurso de revocacion, debera emitirse por la autoridad,

dentro de los cinco dias habiles siguientes a la presentacion de los
alegatos.
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Articulo 39.- Al interponer el recurso de revocacion, se podra solicitar la suspension
de la ejecucion de la resolucion recurrida, la cual se emitira conforme a lo siguiente:

l. Que la ejecucion de la resolucién recurrida produzca dafios o perjuicios
de imposible reparacion en contra del recurrente, y

Il. Que la suspensién, como consecuencia, no genere la consumacién o
continuacién de actos u omisiones que impliguen perjuicio al interés
social o al servicio publico.

_CAPITULO VI
DE LA EXTINCION DE LA RESPONSABILIDAD
POR FALTAS AL REGIMEN DISCIPLINARIO

Articulo 40.- La muerte del elemento involucrado extingue la accion del procedimiento

iniciado en su contra, en cuyo caso se dictara el sobreseimiento con efectos de
resolucion absolutoria.

En caso de que se encuentren diversos investigados, el procedimiento continuara para
el resto de los elementos.

Articulo 41.- Se podra dictar el sobreseimiento cuando se desista expresamente el

denunciante, por comparecencia o por escrito dentro de cualquiera de los
procedimientos.

CAPITULO VI
DE LA PRESCRIPCION

Articulo 42.- El ejercicio de las facultades para imponer las sanciones que prevé la
Ley y este Reglamento prescribe:

I En un afio, las sanciones respecto a las siguientes conductas:

a) Cometer cualquier acto de indisciplina en el servicio o fuera de &l.

b) Realizar colecta de fondos o rifas durante el servicio.

¢) Omitir el aviso inmediato a la autoridad municipal correspondiente de
la existencia de lotes baldios que sean propicios para la comision de
actividades ilicitas y que hayan sido detectados por la vigilancia de
calles y vias publicas o por denuncia ciudadana.

1. En dos afios, las sanciones respecto a las siguientes conductas:
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a) Rendir informes falsos a sus superiores respecto de los servicios o
comisiones que le fueren encomendados.

b) Actuar fuera del ambito de su competencia y jurisdicciéon, salvo
ordenes expresas de la autoridad competente.

c) Alterar de manera negligente o intencional las evidencias, objetos,
instrumentos, bienes, vestigios o efectos del delito cometido, sin
perjuicio de su consignacién ante la autoridad correspondiente.

El término de la prescripcién aumenta a tres afnos, si ademas de ello, se afecta
notoriamente la buena marcha y disciplina del grupo operativo al que esté asignado o
se produce un dafio o perjuicio a la seguridad publica.

. En tres afios, las sanciones respecto a las siguientes conductas:

a) Desobedecer las 6rdenes emanadas de las autoridades judiciales.
b) Dafiar o utilizar de forma negligente el armamento que se le
proporcione para la prestacion de un servicio.

V. En cuatro afios, las sanciones respecto a las siguientes conductas:

a) Valerse de la investidura para cometer cualquier acto ilicito.

b) Abandonar sin causa justificada el servicio o comisién que se le haya
asignado, sin dar aviso de ello a sus superiores o abstenerse de
recibirlo sin razén alguna.

V. En cinco afios, las sanciones respecto a las siguientes conductas:

a) Tomar parte activa en calidad de participante en manifestaciones,
mitines u otras reuniones de caracter publico de igual naturaleza, asi
como realizar o participar de cualquier forma, por causa propia o por
solidaridad con causa ajena, en cualquier movimiento o huelga, paro
o actividad similar que implique o pretenda la suspensién o
disminucién del servicio.

b) Solicitar o recibir regalos o dadivas de cualquier especie, asi como
aceptar ofrecimiento o promesa, por acciones u omisiones del
servicio y, en general, realizar cualquier acto de corrupcion.

¢) Participar en actos publicos en los cuales se denigre a la Institucién,
0 en general a cualquier dependencia del Gobierno Municipal.

d) Llevar consigo durante el pase de lista, o al momento de su llegada
a las instalaciones policiales al inicio del turno, uno o varios teléfonos
méviles, radiofrecuencias o cualquier aparato de comunicacion que
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no sea de aquellos que se le hubieran proporcionado por la
dependencia correspondiente para la funcién del cargo.

VI. En siete afios, las sanciones respecto a las siguientes conductas:

a) Expedir ordenes cuya ejecucion constituya un delito. Tanto el
subalterno que las cumpla como el superior que las expida seran
responsables.

Permitir la participacion de personas que se ostenten como

elementos sin serlo, en actividades que deban ser desempefiadas

por miembros de la Secretaria.

c) Ser omiso en el desempefio del servicio con el cuidado y proteccion
de los menores de edad, adultos mayores, enfermos, débiles o
incapaces y que en razén de ellos se coloquen en una situacién de
riesgo, amenaza o peligro.

d) Poner en libertad a los probables responsables de algun delito o
infraccion administrativa, sin haberlos puesto a disposicion del
Ministerio Publico o de la autoridad competente, segun sea el caso.

e) Presentarse o desempefar su cargo, servicio o comisién, bajo los
efectos de alguna droga o enervante, en estado de ebriedad
completa o incompleta, con aliento alcohdlico, ingiriendo bebidas
alcohdlicas; presentarse uniformado en casas de prostitucion o
centros de vicio y otros analogos a los anteriores, sin justificacion en
razon de su servicio.

f) Vender, empefa o facilitar a un tercero, el armamento que se le
proporcione para la prestacién del servicio.

g) Ejercer sus atribuciones sin portar el uniforme y las insignias
correspondientes, salvo que ello obedezca a un mandato expreso de
la autoridad competente y que la naturaleza de la orden recibida asi
lo requiera.

h) Faltar a su servicio sin permiso o causa justificada.

i) Cometer faltas graves a los principios de actuacion previstos en la
Ley y demas disposiciones aplicables que se establezcan en la
Secretaria, evidenciando con ello una notoria deslealtad al servicio.

j) Actuar deshonestamente en el desempefio de sus funciones o
cometer cualquier acto que atente contra la moral y el orden publico.

k) Portar, sin la autorizacion correspondiente fuera del servicio, horario,
mision, o comision a la que se haya designado, cualquiera de los
objetos que lo acrediten como elemento de la Secretaria, tales como:
el arma de cargo, equipo, uniforme, insignias o identificaciones.

b

~
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) Ser negligente, imprudente o descuidado en el desempefio de sus
funciones, colocando en riesgo, peligro 0 amenaza a las personas,
companeros, sus bienes y derechos.

m) Disponer para uso propio o ajeno el armamento, equipo, uniforme,
insignias, identificaciones y demas objetos que lo acrediten como
elemento de la Secretaria, en perjuicio de terceras personas.

n) Incitar en cualquier forma a la comision de delitos o infracciones
administrativas.

o) Incurrir en desacato injustificado a las érdenes emitidas por sus
superiores.

p) Proceder negligentemente en el apoyo a las victimas del delito, no
cerciorandose que reciban la atencién adecuada y oportuna por parte
de las instituciones correspondientes, si con ello se le causa un grave
dano o perjuicio a su integridad fisica.

) Mostrar un comportamiento discriminatorio en perjuicio de personas
en razon de su sexo, preferencia sexual, raza, condicion fisica, edad,
nacionalidad, condicién social, econdmica, religiosa o étnica.

r) Obligar por cualquier medio a sus subalternos a la entrega de dinero
o cualquier otro tipo de dadivas.

s) Revelar asuntos secretos o informacién reservada de los que tenga
conocimiento en razén de su empleo, cargo o comision.

Articulo 43.- El plazo de prescripcion se contara a partir del dia siguiente a aquel en
que se hubiere incurrido en la falta al régimen disciplinario; si la conducta objeto de
infraccién fue instantanea, a partir del momento en que hubiese cesado, si fue de
caracter permanente o continuo, a partir de la fecha de la tltima accion u omision.

Articulo 44.- La prescripcion se interrumpe:

l.

Al iniciarse el procedimiento respectivo, el cual debera concluirse en los
terminos previstos por este Reglamento, y no podra exceder de tres afios
contados a partir de la fecha de inicio del mismo, termino en el cual se

encuentran computados los periodos que se decreten como
vacacionales.

Por cada tramite que las autoridades realicen y sea legalmente notificado

al presunto responsable en forma personal o de conformidad con las
reglas correspondientes.

Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070

Juarez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria Nuevo Leon entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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CAPITULO VII
DE LAS AUSENCIAS TEMPORALES Y DEFINITIVAS

Articulo 45.- Las ausencias temporales de los integrantes de la Comision, menores a
30 dias seran cubiertas por los suplentes que previamente se designaron.

Cuando la ausencia sea mayor a 30 dias o definitiva, el Presiente Municipal propondra
al Ayuntamiento al servidor publico que suplira la ausencia.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor el dia de su publicacién en el
Periédico Oficial del Estado.

SEGUNDO.- Los procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados con
anterioridad a la entrada en vigor del presente reglamento, se seguiran conforme a la
legislacion vigente al momento de su inicio.

TERCERO.- Publiquese el presente en el Periddico Oficial del Estado y en la Gaceta
Municipal.

Salinas Victoria, Nuevo Ledn, a los 304

7 del mes de noviembre del 2023,

M DE LA GARZA
ENTE MUNICIPAL

SEGUNDA

W~ /) 2%:5@
C. SANDRA CE ESCOBEDO C. ISA ORTEGA ALVﬁREZ
GU RDO \\§E ETAI{UA DE AYUNTAMIENTO

Lo anterior con fundamento en lo previsto por los articulos 64 y 65 de Ia Ley de Gobierno Municipal del
Estado de Nuevo Leon; y en cumplimiento con el acuerdo aprobado en Sesién Ordinaria del R.

Ayuntamiento de fecha 30 de noviembre de 2023. Doy fe.

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023
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El CIUDADANO RAUL CANTU DE LA GARZA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE
SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON, A LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO
HACE SABER QUE EL AYUNTAMIENTO DE SALINAS VICTORIA, EN SE$ION
ORDINARIA CELEBRADA EL DIiA 30 DE NOVIEMBRE DE 2023, APROBO EL
ACUERDO QUE CONTIENE LA REFORMA AL REGLAMENTO DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y
VIALIDAD MUNICIPAL DE SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON, EL CUAL SE
TRANSCRIBE A CONTINUACION:

ACUERDO

PRIMERO. Se autoriza la REFORMA AL REGLAMENTO DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y
VIALIDAD MUNICIPAL DE SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON, POR
DEROGACION DE SU TiTULO CUARTO “DEL ORGANO _COLEGIADO DEL
SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
?UBLICA Y VIALIDAD DE SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON”, EN SU CAPITULO
UNICO “DE LA COMISION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, HONOR
Y JUSTICIA” Y SUS ARTICULOS 162, 153, 154, 155, 156, 157 Y 158, para quedar
como sigue:

) TITULO CUARTO
DEL ORGANO COLEGIADO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA DE
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y VIALIDAD DE SALINAS
VICTORIA, NUEVO LEON
(DEROGADO)

CAPITULO UNICO
De la Comision del Servicio Profesional de Carrera, Honor y Justicia

(DEROGADO)

Articulo 152.- Derogado.
Articulo 153.- Derogado.
Articulo 154.- Derogado.
Articulo 155.- Derogado.
Articulo 156.- Derogado.
Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070

Juérez No. 110 Col. Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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Articulo 157.- Derogado.
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Articulo 158.- Derogado.

SEGUNDO. La presente reforma, entrara en vigor el dia de su publicacion en el
Periédico Oficial del Estado.

TERCERO. Publiquese el presente en el Periddico Oficial del Estado y en la Gaceta
Municipal.

Salinas Victoria, Nuevo Leon, a los 30 dias del mes de noviembre del 2023.

NTU DE LA GARZA
DENTE MUNICIPAL

iy W/al;z}\v
3 ,
C. LUISA M\ ORTEGA AItVAREZ

SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO

Lo anterior con fundamento en lo previsto por los articulos 64 y 65 de Ia Ley de Gobierno Municipal del

Estado de Nuevo Leédn; y en cumplimiento con el acuerdo aprobado en Sesién Ordinaria del R.
Ayuntamiento de fecha 30 de noviembre de 2023. Doy fe.

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023
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El CIUDADANO RAUL CANTU DE LA GARZA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE
SALINAS VICTORIA, NUEVO LEON, A LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO
HACE SABER QUE EL AYUNTAMIENTO DE SALINAS VICTORIA, EN SESION
ORDINARIA CELEBRADA EL DiA 30 DE NOVIEMBRE DE 2023, SE APROBO
MODIFICAR EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO, A FIN DE INCLUIR
OBRAS PUBLICAS, LAS CUALES SE TRANSCRIBEN A CONTINUACION:
ACUERDO
PRIMERO. -Se aprueba modificar el Plan Municipal de Desarrollo aprobado en
diciembre de 2021, con la finalidad de incluir las siguientes obras publicas:
’* NOMBRE DE LA OBRA RECURSO/FONDO 1
PAVIMENTACION DE CALLE GREGORIO MORALES EN LA RECURSO PROPIO
COLONIA CENTRO DE LA CABECERA MUNICIPAL.
CONSTRUCCION DE CANCHA EN LA COLONIA VALLE DEL NORTE RECURSO PROPIO
SECTOR MONTARNA.
CONSTRUCION DE DIECIOCHO PARABUS URBANO EN DIVERSA RECURSO PROPIO
COLONIAS DEL MUNICIPIO DE SALINAS VICTORIA
CONSTRUCCION DE  GUARNICIONES Y BANQUETAS EN RECURSO PROPIO
CAMELLON CENTRAL DE LA CARRETERA SANTA ROSA — SALINAS
VICTORIA TRAMO: (Cedis Soriana — Oxxo Gas)
CONSTRUCCION DE PUENTE PEATONAL EN LA COLONIA RECURSO PROPIO
PILARES.
CONSTRUCCION DE GUARDERIA INFANTIL EN LA COLONIA | FONDO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL
BOSQUES DE LOS NOGALES. PARA LAS ENTIDADES Y RECURSOS
PROPIOS, EJERCICIO 2023.
REHABILITACION DE PARQUE EN LA COLONIA PUNTA DE RECURSQ PROPIO
CASTILLA.
PAVIMENTACION DE DIVERSAS CALLES EN LAS COLONIAS RECURSO PROPIO
MISSION Y CENTRO DEL MUNICIPIO DE SALINAS VICTORIA, N. L.
SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE SISTEMA RECURSO PROPIO
DE ALUMBRADO PUBLICO EN EL SECTOR LAURELES DE LA
COLONIA EMILIANO ZAPATA Y SECTOR COYOTE DE LA COLONIA
ALFONSO MARTINEZ DOMINGUEZ (PREDIO LEAL).
REHABILITACION DE CAMPO DE BEISBOL EN LA COLONIA NUEVO RECURSO PROPIO
MAMULIQUE DEL MUNICIPIO DE SALINAS VICTORIA, NUEVO
LLEON.
Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Juarez No. 110 Col Centro de Salinas Victoria, Nuevo Ledn entre Zaragoza e Hidalgo C.P. 65500
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CONSTRUCCION DE PARQUE RECREATIVO EN ROTONDA DE RECURSO PROPIO
VALLE DEL NORTE.

DESAZOLVE Y LIMPIEZA DE CANAL PLUVIAL EN LA COLONIA RECURSO PROPIO
PILRES.

REHABILITACION DEL AREA DE APARCADERO DE AUTOBUSES RECURSO PROPIO

URBANOS RUTA 01 EN LA COLONIA PILARES.

CONSTRUCCION DE (C4) CENTRO DE COMUNICACIONES,
COMPUTO, CONTROL Y COMANDO DE LA SECRETARIA DE FORTAMUN Y RECURSOS PROPIOS
SEGURIDAD Y VIALIDAD DEL MUNICIPIO DE SALINAS VICTORIA,
NUEVO LEON.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vidor el dia de su aprobacion.

TERCERO. Publiquese el presente Acuefdo/én el Periodico Oficial del Estado y en
la Gaceta Municipal.

JISA M| ORTEGA AL¥AREZ
RETAR|A DE AYUNTAMIENTO

Lo anterior con fundamento en lo previsto por los articulos 64 y 65 de la Ley de Gobierno Municipal

del Estado de Nuevo Leon; y en cumplimiento con el acuerdo aprobado en Sesién Ordinaria del
Ayuntamiento de fecha 30 de noviembre de 2023. Doy fe.

Presidencia Municipal Tel. (81) 82370070
Juarez No. 110 Col. Centro de Salinas Victorig,
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El CIUDADANO RAUL CANTU DE LA GARZA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE SALINAS
VICTORIA, NUEVO LEON, A LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO HACE SABER
QUE EL AYUNTAMIENTO DE SALINAS VICTORIA, EN SESION ORDINARIA
CELEBRADA EL DiA 30 DE NOVIEMBRE DE 2023, SE APROBO SUSCRIBIR UN
“CONVENIO DE COLABORACION”, ENTRE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE

SANTA CATARINA Y EL MUNICIPIO DE SALINAS VICTORIA, EL CUAL CONTIENE EL
SIGUIENTE:

ACUERDO

PRIMERO: Se autoriza la suscripcion de un “Convenio de Colaboracién” entre la
Universidad Tecnolégica de Santa Catarina y el Municipio de Salinas Victoria, con el objeto
de que el municipio proporcione las instalaciones para establecer una Unidad Piloto de la
Universidad, brindando el apoyo municipal en los siguientes conceptos:

a) Brindar un inmueble para establecer la unidad piloto de la Universidad, asi como
dotarlo de la infraestructura necesaria.
b) Difusion de las vacantes docentes.

¢) Pago de ndmina del personal seleccionado por la Universidad.

SEGUNDO: Instruyase a la Direccién de Educacion de la Secretaria de Desarrollo Social y
la Direccion Juridica de la Secretaria del Ayuntamiento , para elaborar el convenio referido
realizar los tramites correspondientes para su suscripgié

TERCERO: El presente acuerdo entrara en vigor a gartir de su aprobacién.

CUARTO: Publiquese el presente acuerde.en I/P riddico Oficial del Estado y en la Gaceta
Municipal. /
C. RA( U DE LA GARZA
ENTE MUNICIPAL
C.SANDRAC ESCOBEDO C. KUISA M."ORTEGA ALYAREZ
; RDO SECRETARIA DE AYUNTAMIENTO
SINDI GUNDA

Lo anterior con fundamento en Io previsto por los articulos 64 y 65 de la Ley de Gobierno Municipal del Estado
de Nuevo Leon; y en cumplimiento con el acuerdo aprobado en Sesién Ordinaria del Ayuntamiento de fecha 30
de noviembre de 2023. DOy fe. = - = - =« == ew e ool
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MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, N.L.
SECRETARIA DEL REPUBLICANO AYUNTAMIENTO
SECRETAR{A DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE ADQUISICIONES
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RESUMEN DE LA CONVOCATORIA

De conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén,
su Reglamento y el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, se convoca a los interesados en participar en los concursos por licitacién piblica
nacional presencial abierta ntmero SA-DA-CL-47/2023, SA-DA-CL-01/2024, SA- DA-CL-02/2024, SA- DA-CL-
03/2024, SA-DA-CL-04/2023 y SA- DA-CL-05/2024 publicadas simultineamente en el Periédico Oficial del Estado y
uno de los diarios de mayor circulacién en la entidad, cuyas bases de participacién se encuentran disponibles en internet
en www.sanpedro.gob.my, asi como también se tendrd un ejemplar impreso para su consulta a disposicién de los
interesados a partir del dia en que se publique la Convocatoria Piblica y hasta la fecha y hora limites sefialadas al cierre de
las inscripciones, en el domicilio ubicado en calle Independencia N° 316 esquina con Corregidora, 4° piso, Direccién de
Adgquisiciones, centro del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn. La fecha de publicacién oficial ser el dia
viernes 15 de diciembre del 2023.

| Apertura de.. | Fillo Téenico

£ ‘jNﬁrz‘\‘cgo‘de Concurso Juntade

e d Rade | pecialimite | propestas. | yapéctusa | | Fallo
e Lovehie : Arlz:acxones deregistro | técnicas [ econdmica R

Concurso por licitacion publica nacional presencial abiesta 10/01/2024 | 16/01/2024 | 17/01/2024 | 18 /01/2024 | 23/01/2024
nimero SA- DA-CL~47/2023, relativa al “Suministro, 9:00 b 09:00 horas 9:00 h 09:00 horas 10:00 horas
transporte € instalacién de toda la semaforizacién vehicular y 09:00 horas 09:00 horzs
peatonal en diversas intersecciones que comunican con el Parque
Clouthier en el Municipio”.
Concurso por liciacién piblica nacional presencial abiecta | 10/01/2004 | 16/01/2024 | 17/01/2024 | 18/01/2024 | 23/01/2024
numero SA-DA-CL-01/2024, relativa a la “Contratacién de 10:00 hozas 10:00 horas 10:00 horas 10:00 horas 11:00 horas

seguros de vida y seguro de servicios funerados”.

Concurso por licitacién publica nacional presencial abierta | 1 /01/2024 | 16/01/2024 1 17/01/2024 | 18/01/2024 | 23 /01/2024
nimero SA- DA-CL-02/2024, relativa a la “Contratacién del . 11:00 horas 00 h 00 h 200 h
servicio de farmacia y suministro de medicamentos para la 11:00 horas 11:00 horas 11:00horas | 12:00 horas
Clinica de Servicios Médicos”.

Concurso por licitacién pablica nacional presencial abierta 10/01/2024 | 16/01/2024 | 17/01/2024 | 18 /01/2024 | 23/01/2024
nimero SA-DA-CL-03/2024, relativa a la “Contratacién de 12:00 h 12:00 horas 12:00 h 1200 h 13:00 h
seguro de responsabilidad civil para funcionarios del municipio Y oz oras *00 horas WY horas
de San Pedro Garza Garcia”.

Concurso por licitacién publica nacional presencial abierta 10/01/2024 | 16/01/2024 | 17,01 /2024 | 18/01/2024 | 23/01/2024
namero SA-DA-CL-04/2024, relativa al “Suministro, instalacién 13:00 horas

¥y puesta en marcha de Planta tratadora de aguas residuales”. 13:00 hora 13:00 horas 13:00 horas 13:30 horas
Concurso por licitacién publica nacional presencial abierta 10/01/2024 | 16/01/2024 | q7 /01/2024 | 18/01/2024 | 23/01/2024
nimero SA-DA-CL-05/2024, relativa a la “Contratacién de 14:00 h 14:00 horas 14:00 h 14:00 h 1430 h
arrendamiento puro de vehiculos para diversas dependencias del Y homa W horas oY horas Y hors
Municipio”.

Las bases tienen un costo de $2,750.00 (Dos mil setecientos cincuenta pesos 00/100 m.n.) en efectivo o cheque,
2 favor del Municipio de San Pedro Garza Garcia, N.L,, el pago debers ser efectuado en la Direccién de Ingresos
dela Secretarfa de Finanzas y Tesoreria Municipal, sito en PB 09, Planta Baja, Av. Alfonso Reyes 901, Zona Valle
Poniente (Plaza Nativa)

INFORMACION GENERAL: s
1.- Los concursos se realizarin con fondos municipales.

2.- Las juntas de aclaraciones, los actos de presentacién y apertura de propuestas, asi como los actos de notificacién del
fallo, se realizarin en la Sala de Juntas de la Direccién de Adquisiciones.

Secretarfa de Independencia 316. Casco Urbano, SPGG, N.L. T. 818400 4550
Administracién

Adquisiciones

Periddico Oficial Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 15 de Diciembre de 2023
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3.- La descripci6n, especificaciones y volumen de los bienes y servicios, pago de anticipos, asi como la vigencia de los
contratos, se sefialan en las Bases de los concursos.

SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON, A 11 DE DICIEMBRE DEL 2023.

ING. CARLOS R S SALAZAR
DIRECTOR DE UISICIONES %

Secretaria de Independencia 316. Casco Urbano, SPGG, N.L. T. 818400 4550
Administracién

Adquisiciones

Orden No. 2336 15
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