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PRESENTACION

La Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas (CEEAVNL), es el 6érgano administrativo
fjesconcentrado de la Secretaria General de Gobierno (SGG), responsable de la ejecucién de los
instrumentos, politicas, servicios y acciones estatales en materia de ayuda, asistencia, atencién y
reparacion a las victimas; esta institucion inicid sus funciones a través del Programa Presupuestario
U014 “Atencion a Victimas y Violaciones a Derechos Humanos” en el ano 2015, teniendo a su cargo el
Registro Estatal de Victimas (REV), el Fondo de Atencién, Auxilio y Proteccién a las Victimas {FAAPV) y la
Asesoria Juridica Estatal (AJE).

La Ley de Victimas del Estado de Nuevo Leén (LVENL) establece que es atribucion de la CEEAVNL el disefio
y Ia elaboracién del Programa Anual de Atencién a Victimas del Estado, con el objeto de crear, reorientar,
dirigir, planear, coordinar, ejecutar y supervisar las politicas publicas victimolégicas, a fin de fortalecer la
atencién integral a las victimas y contribuir al cumplimiento de los instrumentos de planeacién previstos
en la legislacion aplicable.

Asimismo, el Reglamento de la LVENL, en su articulo 12, sefiala que la CEEAVNL presentars el Programa
ante el Sistema Estatal de Atencién a Victimas (SEAV) a méas tardar el dia 31 de octubre de cada afo y
debers ser publicado en el Periddico Oficial del Estado, surtiendo efectos a partir del 1 de enero del afo
inmediato siguiente al de su publicacidn, y estaré vigente hasta el 31 de diciembre del mismo afio, o hasta
en tanto no entre en vigor el programa que debiera sucederle.

También, la CEEAVNL debe elaborar y ejecutar, en el &mbito de su competencia, los programas y
proyectos, derivados del Plan Estratégico y del Plan Estatal de Desarrollo (PED), de acuerde con lo
establecido en el Reglamento de la Ley de Planeacién Estratégica del Estado de Nuevo Ledn.

En ese orden de ideas, tanto la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén, la Ley General de Victimas (LGV) y la LVENL,
establecen disposiciones orientadas a reconocer y garantizar los derechos de I35 victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos, en especial el derecho a la asistencia, proteccién, atencién, verdad,
justicia, reparacion integrat y debida diligencia; de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

La aplicacion efectiva de las ieyes es una practica necesaria para fortalecer Ia cultura de [a legalidad. Por
ello, los Gobiernos deben asumir un papel fundamental en el respeto a las normas y la promocién,
proteccién y defensa de los derechos humanos; contribuyendo a garantizar su ejercicio efectivo y a
fortalecer el Estada de derecho.

Asl, dentro del Eje 3: Buen Gobierno del PED 2022-2027, como Proyecto Estratégico se encuentra el
fortalecimiento de la CEEAVNL, con la finslidad de reforzar el cumplimiento de las normas legales, vigilar
el uso eficiente de los recursos, aumentar la capacitacién al personal y proporcionar equipo adecuado y
necesario; asi como fortalecer las capacidades institucionales para brindar servicios de atencion a
victimas con calidad, profesionalismo y enfoque de derechos humanos. Asimismo, de dicho Eje, derivan
los correspondientes a Seguridad Ciudadana, Prevencién del delito, Fortalecimiento 8 las instituciones
de seguridad pablica, asi como Acceso a Ia justicia y reinsercion social efectiva.
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Es as, que uno de los resultados especificos pretendidos dentro del objetivo general, refativo a combatir
las causas de las conductas antisociales, parasociales y delictivas para reducir los niveles de violencia, es
el fortalecimiento a la atencién a las victimas de violencia; en este contexto, el presente Programa
constituye un instrumento de planeacién orientado a fortalecer |a respuesta institucional frente a las
necesidades de las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, independientemente de las
variaciones en los indicadores de incidencia delictivs, a fin de garantizar un desempefio institucional
alineado a los objetivos estatales, nacionales e internacionales en materia de proteccién a los derechos

humanos de las victimas.

o
2
-

=]

(3}
2,
11}

S

Q
©

(o]
o

La CEEAVNL, con fundamento en los articulos 75, fraccién Ill, y 77, de la LVENL, elabora y presenta el
siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS 2027
(PAAV NL 2027)
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T S SIGLAS Y ACRONIMOS
8 AVGM Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres
CAAPV Comité de Atencién, Asistencia y Proteccién a las Victimas
CDMX Ciudad de México
CEAV Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
CEDHNL Comision Estatal de Derechos Humanos del estado de Nuevo Leén
CEEAVNL Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas de Nuevo Leon
CIE Comité Interdisciplinario Evaluador
CLBPNL Comisién Local de Busqueda de Personas de Nuevo Ledn
CNDH Comision Nacional de Derechos Humanos
CNPP Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
DAG Direccién de Atencidn y Gestion
DAJE Direccién de la Asesorfa Juridica Estatal
DAJYV Direccién de Asuntos Juridicos y Vinculacion
DOF Diario Oficial de |a Federacién
DSFAAPV Direccion de Servicios y del Fondo de Atencién Auxilio y Proteccién a las Victimas
ENSU Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana
ENVIPE Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidn sobre Seguridad Pablica
FAAPV Fondo de Atencidn, Auxilio y Proteccion a las Victimas
FAARI Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién integral
FGJNL Fiscalfa General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn
FUD Formato Unico de Declaracion
FUR Formato de Inscripcién al Padrén de Representantes
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
LGBTTIQ+ Personas Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transgénero, Transexual, Intersexual, Queer, y
el signo + incluye a otras identidades
LGV Ley General de Victimas
LVENL Ley de Victimas de! Estado de Nuevo Leén
MAIS Modelo de Atencidn Integral en Salud
MIAV Modelo Integral de Atencién a Victimas
MIR Matriz de Indicadores para Resultados
MML Metodologia del Marco Légico
NMX Norma Mexicana
0sC Organizaciones de la Sociedad Civil
PAAV NL 2027 |Programa Anual de Atencién a Victimas Nuevo Ledn 2027
PAE Programa Anual de Evaluacién
PbR Presupuesto basado en Resultados
PED Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
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SIGLAS Y ACRONIMOS
PICEAV Programa Institucional de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
PND Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030
PP Programa Presupuestario
PPIC Programa Permanente para el Incremento de Competitividad
RENAVI Registro Nacional de Victimas
REV Registro Estatal de Victimas
SE Secretaria Ejecutiva de la CEEAVNL
SEAV Sistema Estatal de Atencién a Victimas
SESNSP Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
SFyTGE Secretarfa de Finanzas y Tesoreria General del Estado
SGC Sisterna de Gesti6on de Calidad
SGG Secretarfa General de Gobierno
SNAV Sistema Nacional de Atencién a Victimas
UAIPC Unidad de Atencién Inmediata y Primer Contacto
ZMM Zona Metropolitana de Monterrey

DEFINICIONES CONCEPTUALES

Para efectos del presente Programa, se establecen las siguientes definiciones y criterios conceptuales,
con el propésito de homologar la terminologia utilizada por (as instituciones integrantes del Sistema
Estatal de Atencién a Victimas (SEAV), facilitar la interpretacién de la informacién estadistica y
administrativa y favorecer la consistencia de los datos empleados en el diagnéstico, seguimiento y
evaluacién de las acciones institucionales.

Las definiciones se sustentan en la Ley General de Victimas, la Ley de Victimas del Estado de Nuevo Ledn
y demés disposiciones aplicables. Los criterios operativos de registro que se presentan tienen cardcter
metodolégico y no madifican las definiciones, requisitos o procedimientos establecidos en la legislacién

vigente.
Definiciones

Victimas directas. Personas fisicas que hayan sufrido algun dafic o menoscabo econdmico, fisico, mental
o emocional, o cualquier puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia
de la comisién de un delito o de violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constituciény en
los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Victimas indirectas. Familiares o personas fisicas a cargo de la victima directa que tengan una relacién
inmediata con ella, en tos términos previstos por la legislacién aplicabie.

Victimas potenciales. Personas fisicas cuya integridad fisica o derechos peligren por prestar asistencia
a la victima, ya sea por impedir o detener la violacidén de derechos o la comisién de un delito.

10
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Hecho victimizante. Actos u omisiones que dafian, menoscaban o ponen en peligro bienes juridicos o &
derechos de una persona, convirtiéndola en victima, conforme a las disposiciones legales aplicables.

Persona atendida. Para fines estadisticos del Programa, se entenderé como la persona que recibe al

' menos un servicio de orientacién, atencién, asistencis, acompafiamiento o apoyo institucional. Este
concepto constituye una unidad de registro administrativo y no sustituye los requisitos legales para el
reconocimiento de la calidad de victima.
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Servicio otorgado. Prestacion, intervencion o accién institucional efectivamente realizada a favor de una
persona atendida, conforme a las atribuciones de fa institucién correspondiente. Una misma persona
podré recibir diversos servicios durante el periodo de referencia, por lo que el nimero de servicios
otorgados no deberé interpretarse como equivalente al nimero de personas atendidas.

Atencién integral a victimas. Conjunto articulado de acciones de ayuda, asistencia, atencion, proteccion
y, cuando corresponda, reparacién integral, desarrolladas conforme a las necesidades de las victimas y
las competencias de las instituciones responsables.

Enfoque diferencial y especializado. Perspectiva que reconoce la existencia de grupos de poblacién con
caracteristicas particulares o en situaciones de mayor vulnerabilidad, por lo que requieren medidas de
atencidn que consideren sus necesidades especificas.

Perspectiva de género. Herramienta de anélisis que permite identificar las desigualdades, relaciones de
poder y condiciones diferenciadas que afectan a mujeres y hombres, a fin de orientar acciones
institucionales que contribuyan a la igualdad sustantiva y a la proteccién de los derechos humanos.

Revictimizacién. Situacidon en [a que una persona victima experimenta nuevos dafios o afectaciones
derivados de actuaciones u omisiones institucionales que resultan contrarias a sus derechos, dignidad o
necesidades de atencidn.

Victimas directas e indirectas de desaparicién de personas. Personas que, conforme a Ja legislacion
aplicable en materia, han sufrido afectaciones derivadas de la desaparicién de una persona. Su atencién
debers considerar las necesidades diferenciadas de las personas desaparecidas y de sus familiares, ast
como 1a coordinacién entre las autoridades competentes en bUsqueda, investigacién y stencion a

victimas.
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INTRODUCCION

Nuevo Lebn, al igual que las demas entidades del pals, ha enfrentado, a lo largo de las Gltimas décadas,
distintos desafios relacionados con la proteccién de los derechos de las victimas del delito y de
violaciones a derechos humanos. En el &mbito nacional, las demandas sociales por el reconocimiento de
estos derechos contribuyeron a visibilizar la necesidad de fortalecer los mecanismos de acceso a la
justicia, asistencia, proteccién y reparacién integral, asi como de consolidar un marco juridico e
institucional que garantice una adecuada atencién a las victimas.

La indignacién en la sociedad inici6 un proceso de activismo que propicié, primero, 1a promulgacion de
la Ley General de Victimas (LGV) el 9 de enero de 2013 y, posteriormente, el 7 de diciembre del mismo
afio, la expedicion de la Ley de Victimas del Estado de Nuevo Leén (LVENL), siendo nuestra Entidad
Federativa una de ias primeras en contar con una legisiacion local en Ia materia.

En su momento, correspondié a la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas (CEAV) -del orden Federal-
hacer su primera investigacién a profundidad del tema, en la cual incluyé a Nuevo Ledn como una de las
cinco entidades federativas referentes consideradas como base del diagnéstico original. De tal
investigacién derivaron 5 hallazgos principales, los cuales quedaron documentados en el Modelo Integral
de Atencion a Victimas (MIAV})' publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) en el 2015:
* Descoordinacién entre las instancias involucradas en el Sistema Nacional de Atencién a Victimas
para lograr su adecuado funcionamiento.
* Deficiénte acceso, de manera integral, 3 una asistencia, atencion, proteccion y reparacién para las
victimas.
s Desconfianza a las instituciones gubernamentales e incapacidad de los servidores pablicos para la
atencién y acompanamiento a victimas del delito o violaciones a sus derechos humanos.
e Falta de acceso de las victimas a las medidas establecidas en la LGV que atiendan su situacién de
wulnerabilidad con enfoque diferenciado.
¢ Inadecuado acceso de las victimas del delito y violaciones a derechos humanos a las medidas de
prevencion, atencién, asistencia y reparacién.

Conforme a los resultados y tendencias que muestran las estadisticas en la evolucién del problema, las
acciones desarrolladas por la CEEAVNL v las instituciones integrantes del SEAV han contribuido al
fortalecimiento de los mecanismos de atencién, asistencia y proteccién a las victimas. No obstante,
resulta necesario continuar consolidando las capacidades institucionales, los mecanismos de
coordinacién y la calidad de los servicios

Dentro de este &mbito, las victimas directas, indirectas y potenciales que habitan o transitan en la
entidad pueden enfrentar necesidades diferenciadas para acceder a la asistencia, proteccion, atencién,
verdad, justicia y reparacién integral, lo que hace necesario mantener y fortalecer una politica piblica
que garantice el reconocimiento y ejercicio efectivo de sus derechos; en este sentido, la elaboracion del
PAAV 2027 considera tanto el origen como el contexto actual que prevalece en Nuevo Ledn con respecto

! Gobierno de la Republica, CEAV Modelo Integral de Atencién a Victimas, pp. 17,18 y 19.
hetps:/ /wwwgobms/cmguploadssattachment/file /127843 /M1AVed, . ndf
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a la situacion que enfrentan las victimas; se construye con el esfuerzo colectivo de las Instituciones y &
reas involucradas, tomando en cuenta la disponibilidad de recursos, las necesidades de atencién
identificadas y 1a experiencia operativa de las personas servidoras pUblicas que han operado el programa

durante sus 11 afos de existencia.
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En este contexto, con el objeto de garantizar los derechos de las victimas del delito y de violaciones a
derechos humanos, la CEEAVNL, Organo Operativo del SEAV, elabora el presente proyecto de PAAV NL
2027 con base en lo establecido en el articulo 75, fraccién Ill, de la LVENL, con ia finalidad de crear,
reorientar, dirigir, planear, coordinar, ejecutar y supervisar la politica publica victimolégica en la Entidad.

Dicho programa se alinea al objetivo prioritario del fortalecimiento de la Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencién a Victimas, dentro del Eje Estratégico 3 Buen Gobierno del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027
(PEDJ, el cual también prevé como resultado especifico dentro de las estrategias de prevencién y acceso
a la justicia, el fortalecimiento de la atencién a las victimas de violencia; mientras que, a nivel nacional,
se alinea al PND 2025-2030 en su objetiva 1.2, estrategia 1.2.3 y objetivo T1.5 estrategia T1.5.1 que se
refieren a la promocién de derechos humanos y acceso 3 |a justicia, asf como a la atencién y proteccion
a las victimas de violencia; considerando también en su alineacion al Plan Estratégico Institucional 2025-
2029 de la CNDH, el cual en su apartado de atencién integral, establece el compromiso con las victimas
de violaciones de derechos humanos y personas en riesgo de serlo.

De igual manera, el PAAV NL 2027 estd alineado al Programa Institucional de la Comisién Ejecutive de
Atenci6n a Victimas 2025-20303, en sus objetivos 2 y 3 que se refieren, por un lado, a que ias Comisiones
de Atencién a Victimas estatales forman parte del Sistema Nacional de Atencidn a Victimas y tienen un
papel fundarnental, al ser las encargadas de atender, asistir 0, en su caso, de manera subsidiaria reparar
el dafio a las victimas del delitos del fuero comin y violaciones a derechos humanos cometidas por
autoridades estatales y municipales, y por otro lado, se refiere 2 fortalecer los mecanismos de
coordinacién y articulacién interinstitucional para impulsar politicas plblicas e instrumentos
programéticos que garanticen los derechos de las victimas y mejoren la atencién brindada, asi como a
fortalecer las capacidades institucionales para garantizar servicios de calidad a las victimas del delitos
y/o violaciones a derechos humanos.

Asimismo, el PAAV NL 2027 guarda vinculacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible {ODSY) de 1a
Agenda 2030 de las Naclones Unidas, particularmente con el Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones
s6lidas, orientado a promover sociedades pacificas e inclusivas, facilitar el acceso a la Justicia y fortalecer
instituciones eficaces, responsables e inclusivas; asi como con el Objetivo 17. Alianzas para lograr los
objetivos, que reconoce Ja importancia de la cooperacién y las alianzas entre distintos actores para
alcanzar objetivos comunes. En este sentido, el Programa contribuye, desde el &mbito de las
atribuciones de la CEEAVNL y de las instituciones integrentes del SEAV, al fortalecimiento de los
mecanismos de acceso a la justicia, la proteccion de los derechos de las victimas vy la articulacion
interinstitucional, mediante acciones coordinadas de ayuda, asistencia, atencién y reparacién integral
del dao.

& friln

2 Gobierno de Nuevo Ledn PED 2022-2027. / | 5¢ -85 . rr ;
3 DOF, SEGOB, CEAV, Programa Institucional de le Comisién Ejecutiva de Atenclén a Victimes 2025-2030.

https://sidofsegob, ‘dogFuente/57
“Organizacién de las Naclones Unlidas (ONU). {s. f.). Objetivos y metas de desarrolio sostenible.
s n. i i ) sustainable- o
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En el presente documento se dan a conocer las acciones que a favor de las victimas se ejecutarén
durante el ejercicio 2027, en un marco de colaboracidn con las Dependencias y Entidades de la
Administracién Pablica Estatsl y Municipal, Organismos Publicos Auténomos® y Sociedad Civil
integrantes del SEAV, con el propésito de dar cumplimiento a las metas proyectadas para el periodo
2027.

Considerando 1o anterior, el PAAV NL 2027 plantea 3 objetives principales, de los cuales derivan las
estrategias y lineas de accién necesarias para dar cumplimiento a lo estipulado por Ia LVENL con el fin
de promover, respetar, proteger, garantizar y permitir el ejercicio efectivo de los derechos de las victimas
del delito y de violaciones a derechos humanos, los cuales se enfocan en: 1) Procurar los derechos de las
victimas a la justicia y la reparacion integral del dafio; 2) Fortalecer al SEAV; y, 3) Consolidar un modelo
de excelencia en la atencién, que asegure la mejora continua en el servicio que se brinda a Ia poblacién
objetivo.

Para dar seguimiento, monitoreo y evaluacién del Programa en sus acciones y en la entrega de bienes y
servicios, se consideran los indicadores planteados en el Programa Presupuestario (PP} UO14°Atencién a
Victimas y Violaciones a Derechos Humanos”, que se basa en la gestién para resultados, como
consecuencia de la aplicacién de la Metodologia del Marco Légico (MML), mismo que cuenta con una
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

El PAAV NL 2027 considera los tres enfoques rectores establecidos en el Modelo Integral de Atencién a
Victimas (MIAV): el enfoque de derechos humanos, el enfoque psicosocial y el enfoque de género,
diferencial y especializado. Asimismo, incorpora de manera complementaria los enfoques de
interseccionalidad e interculturalidad, sustentados en los principios de igualdad y no discriminacién, asf
como en el reconocimiento de la diversidad cultural y de [as condiciones particulares de Ias personas
victimas, conforme al marco constitucional, convencional y legal aplicable. El Manual de Operacién para
la Atencién a Victimas de Trata de Personas, publicado en el Diario Oficial de Ia Federacién el 28 de
noviembre de 2023, contempla expresamente la interseccionalidad y la interculturalidad entre los
enfoques para orientar la atencién a victimas.

En este sentido, el Programa contempla cinco enfoques que orientan transversalmente las acciones
institucionales de atencién, asistencia, proteccion y reparacion integral, con el propésito de favorecer
una respuesta diferenciada, inclusiva y respetuosa de los derechos humanos de las victimas:

¢ Enfoque de Derechos Humanos. Refiere la importancia del cumplimiento de las obligaciones y
garantias constitucionales, de las normas de derechos humanos contenidas en la Declaracién
Universal de Derechos Humanos y las convenciones e instrumentos internacionales en la
materia;

¢ Enfoque Psicosocial. Considera que los hechos victimizantes y los impactos trauméticos que
éstos generan, se presentan en un determinado contexto social, el cual debe reconocerse e
integrarse a la atencién que se brinde y evitar enfocarse (nicamente en los aspectos subjetivos
del impacto del hecho victimizante; privilegia las acciones tendientes a reparar Ia dignidad
humana, generando condiciones para devolver a las personas en situacién de victima y sus

% Entre los cuales se encuentran la Comisién Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn (CEDHNL) y la Fiscalia General de
Justicia del Estado de Nuevo Ledn {(FGINL).
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comunidades su autonomia, asf como reconocer y validar las potencialidades y capacidades con s
Jas que cuentan para recuperarse y materializar sus proyectos de vida.

e Enfoque de Género, Diferencial y Especializado. Reconoce la existencia de grupos de poblacién
con caracteristicas particulares o con mayor situacién de vulnerabilidad en razén de su edad,
género, orientacién sexual, etnia, condicién de discapacidad y otros, en consecuencia, se
reconoce que ciertos dafios requieren de una atencidén especializada que responda a las
particularidades y grado de vulnerabilidad de las victimas.

¢ Enfoque de interseccionalidad. Permite reconocer que las personas pueden enfrentar maltiples
factores de desigualdad o discriminacién que interacttan entre si, como el género, la edad, la
pertenencia étnica, la discapacidad, la condicién migratoria y otras circunstancias personales o
sociales. Su aplicacion contribuye a identificar necesidades diferencisdas y a orientar medidas de
atencién acordes con las condiciones particulares de las victimas.

e Enfoque de interculturalidad. Reconoce y respeta la diversidad cultural de las personas y
comunidades, promoviendo una atencién institucional sensible a sus identidades, practicas,
lenguas y contextos socioculturales, particularmente tratdndose de personas indigenas,
afromexicanas y otros grupos culturalmente diferenciados.
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Ahora bien, derivado de que en Nuevo Leén, 5 municipios del drea metropolitana y periférica de
Monterrey se encuentran en Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres {AVGM), el presente
Programa -ademas del enfoque transversal ya comentado- incluye en sus estrategias y lineas de accion
la perspectiva de género, con el fin de coadyuvar de manera inclusiva en la soluciébn de los problemas
derivados de la violencia contra las mujeres, adolescentes y nifias, por razones de género.

Asimismo, el PAAV NL 2027 reconoce la importancia de fortalecer los mecanismos de generacién,
sistematizacion y anélisis de la informacién desagregada que permitan identificar las necesidades
especificas de las mujeres victimas de violencia, asi como orientar el disefio, implementacién y
seguimiento de acciones institucionales con perspectiva de género, enfoque diferencial y especializado,
en coordinacién con las instituciones competentes.

Ademas, considerando el contexto y Ia situacién actual, el PAAV NL 2027 pretende enfocar su accién en
temas estratégicos que redunden en una mejor atencién a las victimas y garanticen su reparaciéon
integral del dafio, asi como una estructura material, humana y financiera que permita ampliar la
cobertura y dignificar el servicio.

El programa pretende también orientar el actuar de las personas servidoras publicas, tanto de fa
CEEAVNL como de las instituciones integrantes del SEAV, en una efectiva vinculacién que privilegie la
identidad institucional, para que en todo momento y en cualquier tramo del proceso de atencién,
mejoren los esquemas tradicionales a través de la innovacién permanente, asi como -de ser posible- la
réplica de précticas exitosas de otras instituciones u organizaciones homélogas.

Es decir, debersn modificar lo existente o implementar nuevos elementos que, utilizando la tecnologia,
aseguren la calidad en el servicio, el cual en primera linea debers ser brindado por personal especializado,
de acuerdo a ls vulnerabilidad y requerimientos de las personas en situacién de victima; en este sentido,
los recursos del Fondo de Atencién, Auxilio y Proteccién a las Victimas (FAAPV) deberan ser gestionados
con oportunidad, asignados con suficiencia presupuestal y ejercidos bajo estrictas reglas de
transparencia gubernamental.
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CAPITULO 1. MARCO NORMATIVO

A fin de dar contexto a la elaboracién del PAAV NL 2027 y sus lineamientos, en este apartado se sefalan
los documentos legales y normativos relacionados con la atencidn victimoldgica en los diversos niveles:
internacional, nacional y estatal. Al respecto, se presenta el siguiente referente de manera enunciativa,

mas no limitativa:

INTERNACIONAL

NACIONAL

ESTATAL

Declaracién sobre los Principios
Fundamentales de Justicia para las
Victimas del Delito y del Abuso de
Poder.

Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Nueveo Leén.

Convencién Americana sabre
Derechos Humanos “Pacto de San
José de Costa Rica”,

Ley General de Victimas.

Ley de Victimas dei Estado de Nuevo
Leon.

Convencién Internacional para la
Proteccion de todas las Personas
contra las Desapariciones Forzadas.

Ley General en Materia de Desaparicion
Forzada de Personas, Desaparicién
Cometida por Particulares y del Sistema
Nacional de Busqueda de Personas.

Ley en Materia de Desaparicién y
Busqueda de Personas para el
Estado de Nuevo Ledn.

Convencion Interamericana sobre
Desaparicion Forzada de Personas.

Ley General para Prevenir, Investigar y
Sancionar la Tortura y otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes.

Ley que Reguls el Procedimiento de
Emisién de la Declaratoria de
Ausencia por Desaparicion en el
Estado.

Convencién contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes.

Ley General para Prevenir y Sancionar los
Delitos en Materfa de Secuestro.

Ley para Prevenir, Atender, Combatir
y Erradicar |3 Tratas de Personas en el
Estado de Nuevo Ledn.

Convencién Interamericana para
Prevenir y Sancionar la Tortura.

Ley General para Prevenir, Sancionar y
Erradicar los Delitos en Materia de Trata
de Personas y para Proteccion y
Asistencla a ias Victimas de estos Delitos.

Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia.

Convencién Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra Ia Mujer.

Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes para el Estado de
Nuevo Ledn.

Convenclon sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer.

Ley General de Proteccion de los
Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién en el Estado de
Nuevo Ledn.

Convencién sobre los Derechos del
Niflo.

Ley General para |a Iguaidad entre
Mujeres y Hombres,

Ley para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres del Estado de Nuevo Leén.

Convencién Internacional sobre la
Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial.

Ley General para la Inclusién de Personas
con Discapacidad.

Ley para la Proteccion de los
Derechos de las Personas con
Discapacidad.

Declaracion de tas Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas.

Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores.

Ley de los Derechaos de las Personas
Adultas Mayores en el Estado de
Nuevo Ledn.

Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

Ley de Migracién.

Ley de los Derechos de las Personas
indigenas y Afromexicanas en el
Estado de Nuevo Leén.

Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales,

Ley General de Salud.

Ley Estatal de Salud.

Monterrey, Nuevo Leodn - Viernes - 6 de Noviembre de 2026
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

TIRTERNACIONAL

Dedlaracién Universal de los
Derechos Humanos.

NACIONAL

Ley General de Desatrollo Social.

ESTATAL

Ley de Educacion para el Estado de
Nuevo Ledn. (Artfculos 112 y 113).

Reglas de Brasilia sobre Acceso 3 1a
Justicia de las Personas en
Condiclones de Vulnerabifidad.

Ley General de Educacién,

Ley de la Comision Estatal de
Derechos Humanos del Estado de
Nuevo Leén.

Declaracién y Programa de Accién de
Viena.

Ley Nacional de Mecanismos Alternativos
de Solucién de Controversias en Materia
Penal.

Ley del Instituto Estatal de las
Mujeres.

Declaracién y Plataforma de Accién
de Beljing.

Ley Nacional de Ejecucion Penal.

Ley Orgénica de la Fiscalia General
de Justicia del Estado de Nueve
Ledn.

Principios de Yogyakarta.

Ley Nacional del Sistema de Justicia para
Adolescentes.

Ley Orgénica del Poder Judicial del
Estado de Nuevo Ledn.

Protocolo de Estambul.

Ley de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos.

Ley Orgénica de [a Administracién
Pdablica para el Estado de Nuevo
Leén.

Ley sobre el Sistema Nacional de
Asistencia Social,

Ley de Planeaci6n Estratégica del
Estado de Nuevo Leén,

Ley Generai de Responsabilidades
Administrativas.

Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado y
Municipios del Estado.

Ley General de Transparencia y Acceso a
fa Informaclén Pablica.

Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacién Publica del Estado.

Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

Ley de Egresos del Estado de Nuevo
Ledn para el Ejercicio Fiscal 2027
{pendiente por publicar).

Ley Orgénica de la Administracién Piblica

Ley de Seguridad POblica para el

Federal. Estado de Nuevo Ledn.
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Ley de Desarrollo Social para el
Discriminacién. Estado de Nuevo Lebn,

Ley sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social del Estado de
Nuevo Ledn.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de
Victimas.

Reglamento de 1a Ley de Victimas
del Estado de Nuevo Ledn.

Reglamento de la Ley General para
Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos
en Materia de Trata de Personas y para la
Proteccién y Asistencia a las Victimas de
estos Delitos.

Reglamento de Administraciény
Operaci6n del Fondo de Atencién,
Auxilio y Proteccion a las Victimas
del Estado de Nuevo Ledn.

Reglamento de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Reglamento de Ia Ley de Planeacién
Estratégica del Estado de Nuevo
Leén.

Reglamenito de la Ley de Migracion.

Reglamento Interior de la Secretaria
General de Gobierno.

Reglamento de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Monterrey, Nuevo Leodn - Viemes - 6 de Noviembre de 2026
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INTERNACIONAL NACIONAL ] ESTATAL
CODIGOS
Cédigo Macional de Procedimientos Codigo Nacional de Procedimientos
Penales. Penales.
Cddigo Penal para el Estado de Nuevo Cédigo Penal para el Estado de
Ledn. Nuevo Leédn.
Cédigo Civil del Estado de Nuevo Leén. Codigo Civil del Estado de Nuevo
Ledn.
Cédigo de Procedimientos Civiles para el | C6digo de Procedimientos Civiles
Estado de Nuevo Leén, para el Estado de Nuevo Ledn.
INSTRUMENTOS DE REFERENCIA

Modelo integral de Atenci6n a Victimas.

Manual de Operacién para |a Atencién a
Victimas de Trata de Personas.

PROGRAMA
Programa Institucional de la Comisién Programa Estatal para Prevenir,
EJecutiva de Atencién a Victimas 2025- Atender, Sancionar y Erradicar la
2030. Violencia contra la Mujer en el

Estado de Nuevo Leén.

Programa Anual de Atencién a Victimas
del Estado de Nuevo Lebn (noviembre de
2025).

Programa Institucional de {a Comisién
Ejecutiva de Atencidn a Victimas 2020-
2024.

Programa Anual de Atencién a Victimas
del Estado de Nuevo Leén (12 de julio de
2017).

Plan Nacional de Derechos Humanos
2020-2024.

Programa Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Myjer en el Estado de Nuevo Lefn.

El marco normativo referido constituye la base juridica y programatica que orienta la formulacién e
implementacion del PAAV NL 2027, al establecer los principios, derechos y obligaciones que rigen la
actuacién de las instituciones competentes en materia de atencién a victimas. En este sentido, el
Programa busca fortalecer la coordinacién interinstitucional y promover acciones que contribuyan a
garantizar el acceso efectivo 3 las victimas a las medidas de ayuds, asistencia, atencién, proteccién y
reparacién integral, de conformidad con las atribuciones de cada institucién y bajo los principios de
respeto a los derechos humanos, perspectiva de género y enfoque diferencial y especializado.
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CAPITULO 2. SITUACION ACTUAL

Las acciones dei PAAV NL 2027 se fundamentan, por un lado, en el andlisis de Ia situacién actual existente
en Nuevo Leén, tanto en materia delictiva como en violaciones a derechos humanos, que pueden generar
hechos victimizantes y necesidades de atencién en 13 entidad, y por otro lado, en I8 evolucién de la
politica pUblica victimolbgica existente para stender las necesidades derivadas de estos hechos,
considerando los antecedentes y las condiciones actuales de la atencion a victimas por parte de la
CEEAVNL y del SEAV.
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Para tal efecto, se consideran diversas fuentes de informacién, tanto primarias como publicas y oficiales,
asi como los resultados y las tendencias mostradas en la entrega de bienes y servicios en los sfios de
operacién de la CEEAVNL, aunado a los datos que se derivan de las encuestas de satisfaccion aplicadas
de manera aleatoria a las victimas atendidas en la Institucién.

Lo anterior, en un contexto de esfuerzo y optimizacién de los recursos materiates, humanos, financieros
y tecnolégicos con los que se cuenta; ademas de la instrumentacion de los procesos operativos, mismos
que son la base de las actividades ordinarias de las Unidades Administrativas donde se ofrecen servicios
integrales a las victimas; ello, permite integrar I3 informacién necesaria para conocer, en forma general,
la situacién actual que enfrentan las victimas en el Estado, sefialar sus problemaéticas y establecer 8 partir
de las mismas, los objetivos, las estrategias y las lineas de accién orientadas a su solucién.

2.1. Origen de los recursos para la instrumentacion del Programa

Las acciones que contempla el PAAV NL 2027, incluyendo las correspondientes a sus objetivos,
estrategies y lineas de accién, asi como las labores de coordinacion interinstitucional, instrumentacion,
operacién y seguimiento, estarsn sujetas a la disponibilidad presupuestaria y a los recursos autorizados
para el ejercicio fiscal correspondiente, considerando, en su caso, las disposiciones aplicables en materia
de reconduccién presupuestal.

Al respecto, considerando que aln no se publica la Ley de Egresos 2027, se tomard como base y
referencia el presupuesto contemplado en los Anexos del Paquete Fiscal 2026° de la Iniciativa de la Ley
de Egresos del Estado para la CEEAVNL, con un monto de $64,118,393 (sesenta y cuatro millones ciento
dieciocho mil trescientos noventa y tres pesos 00/100 moneda nacional}, al cual, se deberén considerar
las necesidades presupuestarias que permitan fortalecer la capacidad operativa y la prestacion de
servicios de atencién a victimas, asf como para cumplir los proyectos estratégicos y de innovacién que
plantea la CEEAVNL 3 fin de garantizar los derechos de las victimas con un servicio de calidad.

Ahora bien, con la finalidad de dar cumplimiento a la fraccién V del articulo 77 de la LVENL, cada una de
las dependencias y organismos integrantes del SEAV, dentro de la normativa y en su ambito de
competencia, deberan solicitar 8 la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado (SFyTGE) ls
inclusién -dentro del presupuesto de egresos anual de sus respectivas dependencias- de una partida que
les permita satisfacer los diversos requerimientos necesarios para brindar una atencién adecuada y digna
a las victimas del delito y/o violaciones a derechos humanos en el Estado.

¢ Ley de Egresos del Estado de Nuevo Le6n para el Ejercicio Fiscal 2026.
https://sistec.nl.gob.mx/Transparencia 2015/Archivos/AC 0001 0007 00174169 _000001.pdf
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Lo anterior, sin soslayar el hecho de que, con independencia de si se realiza dicha soficitud o no, todas
las autoridades, en sus respectivos ambitos de competencia, se encuentran obligadas a promover,
proteger, respetar y garantizar los derechos humanos.

2.2. Contexto poblacional y territorial

Dos elementos indispensables para la correcta identificacién, definicién y focalizacién del problema
pablico a atender, asf como para dimensionar su magnitud, son el contexto poblacional y territorial:

En materia poblacional, Nuevo Leén, de acuerdo con los datos de la Encuesta Intercensal 20257
levantada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), con sus 6, 274, 840 de habitantes,
en tamafio poblacional se sitGa en el séptimo lugar en el pais (superado por el Estado de México, CDMX,
Jalisco, Veracruz, Puebla y Guanajuato); ocupa la cuarta posicion en la tasa de crecimiento anual con un
1.5 % (superada por Baja California Sur 3.4, Querétaro 2.2 y Quintana Roo 1.5); de este total, 3,168, 946 son
mujeresy 3,105,944 son hombres; por lo que en términos generales existe un equilibrio del 50.5% mujeres
y 49.5 hombres.

En cuanto 3 la distribucién de Ia poblacién por grupos de edad considerando las cifras correspondientes
alos censos 2010, 2020, asf como la informacion de Ia Encuesta intercensal 2025 muestran una tendencia
de disminucién de la poblacién joven en Nuevo Ledn: los menores de 17 afios pasaron de 32.7% en 2010 a
28.6% en 2020 y al 25.3 %en 2025; los de 18 3 29 afios, de 20.7% 3 20.6 %y al 20.1. En contraste, la poblacién
adulta mostré un incremento sostenido en el mismo periodo: las personas adultas de 30 a 59 afios
pasaron del 37.7% en 2010, al 39.2% en 2020 y al 41.2 de acuerdo con los datos de 2025, mientras que el
porcentaje de personas mayores de 60 afios crecid de un 8.9 % a 11.3% y al 13.3% respectivamente.

En materia de movilidad humana, los datos correspondientes a los periodos censales sefialados reflejan
una tendencia creciente, tanto internacionales, nacionales e intermunicipales. De acuerdo con Ia
informacién de la Encuesta intercensal 2025, Ia entidad registré un saldo neto migratorio de un 2.5%°,
ubicéndose en el sexto lugar nacional, después de Quintana Roo, Baja California Sur, Querétaro, Hidalgo
y Baja California. Por otra parte, respecto de la composicidn de los hogares en viviendas particulares, los
datos de 2025 indican que el 72.7% reconoce a un hombre como persona de referencia del hogar,
mientras que en el 27.3% dicha responsabilidad corresponde a una mujer.

En el ambito territorial, la entidad cuenta con un total de 51 municipios, de los cuales Monterrey es Ia
capital y 17 municipios mas son considerados Zona Metropolitana de Monterrey (ZMM), que incluyen 9
metropolitanos y 9 periféricos: Apodaca, Cadereyta Jiménez, El Carmen, Garcia, San Pedro Garza Garcia,
General Escobedo, Guadalupe, Judrez, Monterrey, Salinas Victoria, San Nicolds de los Garza, Santa
Catarina, Santiago, Pesqueria, Zuazua, Ciénega de Flores, Hidalgo y Abasolo.

7INEGI 2025 Encuesta lntercensal Panorama 50c1oeccn6m!co de México, Nuevo Lebn.

2135500

ramas/eic /2025 /doc/einC5 presentacion 19.0df
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De acuerdo la Encuesta Intercensal 2025 realizada por el INEG!, la Zona Metropolitana de Monterrey
(ZMM), es la segunda érea mas poblada en México con 5, 834,298 personas que representan el 93% de la
poblacién total y la segunda con mayor extensién territorial, destacando que Monterrey tiene una
poblacién de 1 millén 135,843 personas, seguido de Apodaca con 712,979 y Guadalupe con 631,799; estos 3
municipios representan el 42.5% dela poblacién ubicada en la ZMM. Al respecto, destaca que la CEEAVNL
tiene su operatividad en su domicilio ubicado en la capital de Nuevo Leén, auxiliado con un médulo en el
municipio de Guadalupe y otro en Salinas Victoria.
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2.3. Victimizacion y Prevalencia delictiva

La Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcitn sobre Seguridad Pablica 2026 (ENVIPEY, en sus
principales resuitados para Nuevo Ledn, estima que, durante el 2025, de 1,935,845 hogares, 541,852 (Que
representan el 28%} tuvieron al menos una victima del delito, mientras que a nivel nacional fue el 28.5%.
Asimismo, el nimero de victimas de la delincuencia por cada 100,000 habitantes para la poblacién de 18
afios © més en Nuevo Leén durante el afio 2025, fue de 23,536.

Los resultados de la ENVIPE permiten analizer la victimizacion de la poblacién y su evolucién en el tiempo,
asi como identificar los distintos tipos de delitos que afectan a las personas, entre ellos el robo o asalto
en la calle o transporte publico, extorsién, robo de vehiculos, fraude, amenazas verbales, delitos sexuales,
secuestro, robos a casa habitacién y las lesiones, entre otros delitos, derivan que la percepcién de la
seguridad publica y del desempefio de las instituciones a cargo de esta responsabilidad, siguen
presentando una importante &rea de oportunidad y de mejora.

Considerando la misma fuente, se estima que en el 2025, en Nuevo Ledn, se denuncié el 9.2% de los
delitos, de los cuales, el Ministerio PUblico o Fiscalia Estatal inicié una carpeta de investigacién sélo en el
82.9% de los casos, lo que representa el 7.6% sobre el total, derivando una cifra oculta para el 2025 de
92.4%, la cual se encuentra un punto inferior a la nacional que es del 93.4%. Lo que significa que, en la
entidad —por diversos motivos- el 92.4% de los delitos ocurridos no se denunciaron. Este indicador
comprende los delitos que no fueron denunciados, asi como aquellos que, aun habiendo sido
denunciados, no derivaron en la apertura de una carpeta de investigacion. Su anélisis permite identificar
sreas de oportunidad relacionadas con la denuncis y el acceso a los mecanismos institucionales de
atencién y justicia, sin que deba interpretarse por sf mismo como evidencia de un incremento de la
incidencia delictiva.

De acuerdo con los resultados de la ENVIPE 2026, entre los motivos por fos cuales las personas no
presentan una denuncia se encuentran factores relacionados con la autoridad, como la percepcién de
pérdida de tiempo, los trémites largos o dificiles, la desconfianzas y temor a posibles actos de extorsién,
asf como otras circunstancias, entre ellas el miedo al agresor, 1a consideracién de que el delito fue de
poca importancia o Ia faita de pruebas. Estos resultados permiten identificar 4reas de oportunidad para
fortalecer la confianza ciudadana y facilitar el acceso a los mecanismos institucionales de denuncia y
atencién.

9 ENVIPE NL, 2026, https: ineqi.or nidos/pr vipe/202 envipe2026
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Ahora bien, de acuerdo con los reportes publicados anualmente por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Puablica (SESNSP)° que se refieren a la ocurrencia de presuntos delitos registrados
en averiguaciones previas o carpetas de investigacién Iniciadas en las agencias del Ministerio Publico y
feportadas por las Procuradurias Generales de Justicia vy Fiscalias Generales de las 32 entidades
federativas, instancias responsables de la veracidad y actualizacién de las cifras; podemos observar que,
para el caso especifico de Nuevo Leén, en fuero comin se presentan un promedio de delitos anual de
85,568 y mensual de 7,127, que representan el 4.4% de los ocurridos a nivel nacional.

Con informacién més reciente, la percepcion de inseguridad puede analizarse a partir de la Encuesta
Nacional de Seguridad Pablica Urbana (ENSU)" que el INEGI aplica a mayores de 18 afios en las ciudades
de interés contempladas en su cobertura, que se lleva a cabo en la primera quincena de los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre de cada afio, en las cuales se encuentran 7 de las principales
ciudades de la ZMM.

De acuerdo conia publicacién de julio de 2026, correspondiente al segundo trimestre del afio, [a Encuesta
Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU) ofrece informacién sobre la percepcién de inseguridad de
la poblacién de 18 afios y mas en 91 dreas urbanas de interés, incluyendo resultados diferenciados por
sexo. En este contexto, destaca el municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, que registrd una
percepcion de inseguridad del 10.6%, ubicandose como el 4rea urbana con el menor porcentaje a nivel
nacional. Estos indicadores permiten conocer las diferencias territoriales en la percepcién ciudadana
sobre las condiciones de seguridad, como un elemento complementario para el andlisis del contexto
estatal.

Para el caso de ias siete ciudades de Nuevo Ledn incluidas en la Encuesta Naciona!l de Seguridad Publica
Urbana (ENSU), al comparar la informacién de junio de 2025 y junio del 2026, se observa que los 7
municipios encuestados mejoraron, ya que todos bajaron el porcentaje de percepcién de inseguridad,
destacando que San Pedro Garza Garcla con su 10.6%, se ubicé entre las ciudades con menor percepcion
de inseguridad del pals; en el mismo periodo y en el extremo contrario, se encuentra Irapuato
Guanajuato, que pasa del 85.8% a 91.2%, ubicdndose entre las ciudades con mayor percepcion de
inseguridad, segin la Gltima encuesta que trimestraimente levanta el INEGI.

Para efectos del presente Programa, estos resultados permiten reconocer las diferencias territoriales en
la percepcidn de seguridad y constituyen un elemento complementario del diagnéstico, sin que deban
interpretarse como una medicién directa de Iz incidencia delictiva.

© Denominados "Incidencia Delictiva del Fuero Coman, Instrumento para @l Registro, Clasificacién y Reporte de Delitos y las
Victimas CNSP/38/15"

n Encues:a Nacronal de Segundad Publlca Urbana Segundo trimestre de 2026
: rames/ansy/dog, easw2026 juniy presentscion giecutiva.ndf
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Percepcién Social sobre Inseguridad Pablica por Ciudad de Interés

o
2
-

=]

(3}
2,
11}

S

Q
©

O
o

Porcentaje de Ia poblacién de 18 afios y més que se sintié insegura en su Ciudad:
% JURIO| SEP | DIC. | MARZ [JUNIO | SEP. | DIC. ] MARZ. [JUNIO | SEPT. | DIC. | M/
CIUDAD 2023 | 2025 | 2023 | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 | 2025 | 2025 § 2028 | 2025 }:
623 | 604 | 591 | 6 | S94 | 586 | 617 | 699 | 632 | 63 | 638

B T T m z s
Benito Jubrez COMX(M83 | o0 | 375 | 952 | 11a | 189 | 175 | 207 | 204 | 220 148 | 164 | 174

a nivel nacional] 15.6
San Pedro Garza Garcia { 8 7 104 | 110 | 89 | 87 | a4 | 106
pot baio w nivel naclonat | 132 | 208 | = 2771 | 4 137 | 14

, ML 708 | 34 | 586 | 705 | 698 | 59.7 | 692 | €74 | 615 | 646 | 626 | 587 | S7.2

:‘_":""‘”G""G""“' 132 | 208 | 258 | 22a | n7 | 137 | 14 [ 108 |10 | 89 | 87 | a4 | 208
| Apodacs, N.L. 385 | 339 | 436 | 40.6 | 384 | 424 | 334 | 405 | 399 ] 386 | 326 | 261
| Guadstupe, N.L. 514 | 575 | 542 | 492 | 537 | 473 | s04 | 519 | 467 | 474 | e42 [ I
General Escobedo, N.L. 552 | 483 | 523 | 554 | 522 | 484 | 429 464 | 4838 | a68 | 484
:‘: Nicolés delos Garza, | . ¢ | 255 | 250 | 339 | 285 | 286 | 286 | 288 | 290 | 224 194
Santa Cataring 585 | 539 | 552 | 5k | S04 | 474 | 469 | S6a | 50) | 458 a6
e e W SR 5 DASRTREA TR TE
Fresnillo, Zacatecas (Més
aito a nivel naclonal) 928 | 954 | 964 | 954 | 947 | 879 | %09 | 895 | 867 | 754
Tapachula Chiapas (Més
#1to s nivel necional) 796 | 857 | 842 | 865 | 847 | 919 | 901 | 844 | 881 | 791 | 753 | 656 | 738
Villa hermosa Tabasco
{Mss alto 3 nivel 719 | 669 | 694 | 422 | 755 | 787 {953 | 906 | 830 | 80 | 838 | 8L9 | 842
| nacional)
Culiacén Sinaloa (Més X
aitos & nivel nacional) 467 | 462 | 453 | 393 | 447 | 557 | 906 | 897 | 508 | 883 | 881 | 844 | 908
;"_2_....._..1 "',‘:;dm., 110405 aito 3 848 | o5 | o9 | .| 886 | 85 | 925 | 884 | 895 | o | 887 | 67 | 81
Ciudad Obregon 903 | 923 | 851 | 866 | 812 | €54 | 694 | 83.2 | 880 | 836 | 880 | 842 | 824
| Ecatepec 876 | 846 | B8.7 | 849 | 85 | 87 | 888 | 8 | 907 | 844 | 8 | 876 | 787
[ Iropusto_ $7.3 | 845 | 835 | 79.7 | 8.8 | B45 | B45 | 884 | 858 | 882 | £.3 | sx1 | 912
Elaboracién propis con datos publicados por la ENSU actualizada 3 junio del 2026.

Comportamiento de la prevalencia delictiva en hogares

La ENVIPE 2026 permite analizar 13 evolucién de la prevalencia delictiva en los hogares de Nuevo Ledn
durante el periodo 2015-2025. En este periodo, el indicador registré variaciones, al pasar de 30.0% en
20175 a 28.0% en 2025, lo que representa una disminucién de 2 puntos porcentuales. Para 2025, se estima
que el 28.0% de los hogares en la Entidad tuvo, al menos, una victima de delito.

Esta evolucién permite contextuslizar la victimizacion en los hogares de Nuevo Ledn, sin perder de vista
que las necesidades de atencién a victimas deben analizarse también a partir de los hechos victimizantes,
sus consecuencias y las condiciones de acceso a los servicios institucionales.

NUEVO LEON: PREVALENCIA DELICTIVA EN HOGARES -
a0 | 2015 | 2016 | 20w | 2 | 20w | 2020 | 2025 2022 [.2025 | 20%.] 2028
Estatal| 300 | 328 | 348 | 206 | 277 | 281 | 263 | 30 | 278 | 274 | 20

23
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Prevalencia delictiva en hogares

2015-2025
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Elaboraciodn propia con base en los datos de la ENVIPE 2026.

Durante el periodo 2015-2025, la prevalencia delictiva en los hogares de Nuevo Ledn presentd
variaciones, con una tendencia general a la disminucién. Estos resultados permiten identificar cambios
en la proporcion de hogares afectados por hechos delictivos y constituyen un elemento relevante para
el diagnoéstico de las necesidades de atencidn a victimas en la Entidad.

Comportamiento del nimero de victimas por cada 100 mil habitantes

Se observa un comportamiento estable y con tendencia a la baja, la incidencia delictiva que afecta a las
personas integrantes a través de los diversos tipos de delitos, deriva que la percepcion de la seguridad
pablica y del desempefio de las instituciones a cargo de esta responsabilidad, siguen presentando una
importante area de oportunidad y de mejora, ya que, en 2025, Nuevo Leédn refleja una estimacién de
23,536 victimas por cada cien mil habitantes.

La evolucién de la tasa de victimizacion estimada por fa ENVIPE muestra variaciones a lo largo del periodo
analizado, con una reduccién respecto de los niveles registrados de los primeros afios, Para 2025, Nuevo
Ledn presenta una estimacién de 23,536 victimas por cada 100 mil habitantes de 18 afios y més. Este
indicador permite dimensionar la proporcidén de poblacién afectada por delitos y constituye una
referencia para el anélisis de las necesidades de atencién, sin que deba equipararse directamente con la
incidencia delictiva registrada en las carpetas de investigacion.

NUEVO LEON: COMPORTAMIENTO DEL NUMERO DE VICTIMAS POR CADA
100 MIL HABITANTES
ARO | 2015 | 2015 | 7017 | 2018 | 2019 | 2020 | 20m | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
Nacional | 28,202 | 28,788 | 29,746 | 28,269 | 24,843 | 23,520 | 24,207 | 22,587 | 23,323 | 24135 | 25,473
Estatal | 25203 | 26579 | 30,045 | 25148 | 26,540 | 23313 | 23106 | 25159 | 22498 } 23133 | 23,536
Elaboracién y actualizacién propia con datos publicados por el INEGI en su ENVIPE 2026.

24

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026




PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

Comportamiento de Ia cifra negra en Nuevo Leén

Para Nuevo Ledn, 1a cifra negra se calcula como la razén de los delitos no denunciados, més los delitos
denunciados sin carpeta de investigacién, méas aquetlos en los cuales no fue especificado si se denuncié
o si se inicié carpeta de investigacion, entre el total de delitos por cien; este indicador permite identificar
1a proporcién estimada de delitos que no derivaron en una carpeta de investigacion, ya sea por faita de
denuncia u otras circunstancias consideradas en la metodologia de la ENVIPE. Durante el periodo 2015-
2025, Ia cifra negra en Nuevo Leén se mantuvo en niveles elevados, superiores al 90% en la mayor parte
de los afios analizados. En 2025, este indicador se ubicd en 92.4%, frente al 93.4% registrado a nivel
nacional. Estos resultados evidencian la persistencia de desafios relacionados con la denuncia de delitos
y el acceso a los mecanismos institucionales de investigacién y atencién, lo que hace necesario continuar
fortaleciendo las acciones orientadas a facilitar el acceso de las victimas a los servicios y procedimientos

correspondientes.
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: W5 | 200 | 2017 ;
NACIONAL | 937 | 936 | 932 | 932 | 924 | 933 | 932 | 924 | 929 | 932 | 934
ESTATAL [928 {937 (939 |96 [929 |92 9.6 {923 |99 (927 {924
Elaboraci6n propia con datos publicados por INEGI en su ENVIPE 20262

Comportamiento de los delitos del fuero comdn en Nuevo Leén

De acuerdo con los registros publicados por el SESNSP, durante el periodo 2015-2025 el comportamiento
de los delitos del fuero comuin en Nuevo Ledn presenta variaciones importantes. Después de un
incremento inicial, 8 partir de 2017 se observa una tendencia descendente que alcanzé 75,871 delitos en
2019. Posteriormente, se registré un repunte en 2021y 2022, afio que alcanzé el méximo del periodo con
105,732 delitos; a partir de 2023 se observa nuevamente una tendencia a la bajs, hasta registrar 76,515
delitos en 2025, cifra que representa una reduccién de 27.6% respecto de 2022 y constituye el nivel mas
bajo de los Gitimos 11 afios.

En cuanto a su participacién en el 8mbito nacional, Nuevo Leén acumulé 940,805 delitos entre 2015 y
2025, equivalentes al 4.4% de los 21,569,924 delitos registrados a nivel nacional, Ia mayor participacién se
presentd en 2022, con 4.9%, mientras que en 2025 descendié a 3.8%, la proporcién més baja del periodo
analizado.

1 INEGI, ENVIPE Nuevo Leén 2026
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TOTAL DE DELITOS FUERO COMON

ARO NACIONAL NUEVO LEON PORCENTAIE
2015 1,657,804 72,350 44
2016 1,761,830 84,746 48
2017 1,939,497 83,974 43
2018 1,989,930 81,125 [X]
2019 2,071,164 75,871 37
2020 1,841,188 78,949 43
2021 2,044,122 94,321 4.6
2022 2,141,956 105,732 49
2023 2,013,918 97,035 4.8
2024 2,092,039 90,187 43
2025 2,016,476 76,515 3.8
TOTAL 21,569,924 940,805 4b

Efaboracién propia con datos publicados por el SESNSP.”*

CONCENTRADO HISTORICO DE DELITOS DEL FUERO COMUMN EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
AiofMes “FeneS| Feb | mer | Abr | Moy | Jun | st | Ago. | Sept | Oct | Nov § B | TOTAL
2015 5376 5,455 574 5,752 6,143 6,405 6,151 6038 6,509 6789 6,049 5542 72,350
2016 4,841 5,351 6,417 6,736 7,034 7,988 8,160 8,780 7,740 7,202 6,687 7,208 84,746
2017 6,678 6,346 7,462 6,54 7,382 71,734 7,163 7919 7,135 7,190 680 5,840 83,974
2008 5657 6,421 6,741 6,459 7,261 7,097 7460 7435 7,222 7.234 £633 5,525 81,125
2019 5,441 5.547 6,136 5606 6581 6782 6524 6,808 6,301 7.573 6,122 6,360 75,87
2020 6,305 7.266 6,710 4,850 5,044 6,165 5,556 6,855 7.550 7,728 2,323 7,597 78,949
200 6375 | 6762 | 7801 | 7700 | 7778 | 8357 | 7616 | 8562 | 7616 | sws | 8520 | 8788 | 9a3n
2022 7542 | 68352 | 8689 | 8w | 9787 | o6z | 8625 | 10,908 | 10,002 | 8864 | 88 | 7,349 | 105732
2023 8,500 7,755 9,247 7.598 8373 8,795 7729 8,792 B,273 8w 7484 6,372 97,035
2024 6,876 7,778 7,461 8,257 8,275 7.257 7.808 7,596 8124 8,249 6,69t 53i5 90,187
2025 5,474 5,851 6425 6,39 6,556 6,798 6,646 6,664 7298 6781 6026 5622 76,515
Total 69,065 | 7,944 | 79,030 | 74,707 | 80,194 | 83,043 | 79,416 | 86337 | 84,170 | 83,87 | 77,515 | 71,519 940,805

Elaboracidn propia con datos publicados por el SESNSP.*

Comportamiento de los delitos del fuero comiin por cada 100 mil habitantes en Nuevo
Lebén

Se observa un comportamiento diferenciado de los delitos de! fuero comun en Nuevo Ledn, el homicidio
doloso registré incrementos en distintos afios del periodo analizado, alcanzando 21.57 casos por cada
100 mil habitantes en 2023 y 24.40 en 2024, para posteriormente disminuir a 11.32 en 2025; por su parte,
la extorsidn muestra un comportamiento ascendente en los Ultimos afios, alcanzando 14.66 en 2025; en
contraste, el robo a casa habitacién y el robo de vehiculo presentan una reduccién significativa hacia el

" SESNSP (2025), Incidencia delictiva del Fuero Comun, nueva metodologia.
progremasingidencis-dalictiva gel-fusrg-comyn-nueva-metadalogsrstatescubisned
“SESNSP Incidencia delictiva del Fuerc Comin, nueva metodologfa. https:// www.qQob.mx/sesnsp/acciones-y-
programas/incigencla-gglictiva-del-fuero-comun-puevs-metodsctogis?statezpublished

26

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026




o
2
-

=]

(3}
2,
11}

S

Q
©

O
o

PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

final del periodo, mientras que feminicidio y secuestro muestran fluctuaciones con niveles inferiores en
2025.

En conjunto, los datos evidencian dinémicas delictivas diferenciadas, con una disminucion relevante en
diversos delitos hacia 2025, pero con comportamientos que requieren atencién particular, como el
homicidio doloso y la extorsién, por sus posibles implicaciones en la afectacién y atencién de las victimas.

i DELITOS EN NUEVO LEON POR CADA 100 Mit
. ur] 2015 | 2016 § 20m }z2018 | 2018 | 2020-§
864 | 120 | M4 | 1368 | 1607 | 1A
0.04 o 1.6 29 2.42 239 2.32 3.36 236 1.9t 0.47 18
004 | 081 | 065 | 051 | 047 | 029 | 033 | 036 | 027 | 04 | 025 | 04
978 | 1182 | 1261 | 983 | 92 | 693 | 1057 | 1224 | 1285 | 1373 | w66 | M3
5465 | 6509 | 56.61 | 5450 | 4695 | 45.04 | 4567 | €9.64 | 2922 | 2842 | 2054 | 469
Robo de vehiculo W | 45.65 | 42.8V | 2224 | 2336 | 30.03 | 4879 | 3654 | 2043 | 2398 | 1556 | 327
Robo a transednte 4685 | 49.03 | 3644 | 3545 | 2922 | 2645 | 2779 | 2092 | 224 | 2167 | 2036 | 34

Elaboracién propia con datos publicados por et SESNSP.

2.4. Atencion a victimas

La politica publica victimolégica en el Estado de Nuevo Ledn, orientada a garantizar los derechos de las
victimas de delito y de violaciones a derechos humanos, se materializa @ través del otorgamiento de
medidas de atencién y ayuda inmediata, compensacién subsidiaria y servicios integrales a la poblacién
atendida.

Para efectos del presente anélisis, se considera como unidad de referencia y de elegibilidad a la victima
de delitos y/o de violaciones a derechos humanos, en los términos previstos en la Ley de Victimas del
Estado de Nuevo Ledn (LVENL). Es decir, se contabiliza a ias personas en situacién de victima que han
sido beneficiadas con los servicios integrales que proporciona la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién
a Victimas {CEEAVNL), con perspectiva de género, enfoque diferencial y de interseccionslidad, en
coordinacién con las instituciones que integran el Sistema Estatal de Atencion a Victimas (SEAV).

Para dar cumplimiento a lo anterior, a través de la Metodologia del Marco Légico (MML) se determinaron
tres componentes principales de bienes y servicios que pretenden dar respuesta a los problemas y éreas
de oportunidad identificadas en ls atencién a las victimas: servicios integrales proporcionados, servicios
legales brindados y apoyos econémicos entregados como reparacion integral del dafio; estos
componentes, para cumplir con el propoésito de revertir el problems hacia una situacién deseada, se
soportan con diversas actividades como principales acciones emprendidas para movilizar los insumos
que materializan los bienes y servicios hacia las victimas.

BSESNSP Cifras de delitos y victimas por cada 100 mil

men

habitantes 2015-2025

20860 NS
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En este sentido, respecto a la poblacién atendida en la entidad, conforme a los diversos informes de
gobierno de 2016 al 2025, la CEEAVNL atendié un total de 71,456 personas victimas en el Estado de Nuevo
Ledn, de las cuales 45,734 -que representan el 64%- son mujeres, y 25,722 -que equivalen al 36% - son
hombres- mismas que fueron beneficiadas con los servicios integrales proporcionados por la CEEAVNL,
tales como asesoria y orientacién juridica, psicoldgica, médica y gestoria de trabajo social en una suma
de 718,896 servicios brindados, con un promedio mensual de 5,990 y anual de 71,889.

Con respecto a los apoyos otorgados a través del Fondo de Atencién, Auxilio y Proteccién a las Victimas
{FAAPV), cuyo objetivo es contribuir a la reparacién integral del dafo, asi como la recuperacién del
proyecto de vida de las victimas, la CEEAVNL ha erogado durante el periodo analizado $70,980,638.00 en
beneficio de 3,213 victimas, de las cuales 2,320 son mujeres y 893 son hombres, resultando un promedio
anual de 321 personas apoyadas con un promedio de recursos de $22,091.00 erogados por persona,
correspondientes a insumos médicos, traslados, alojamiento, gastos funerarios, entre otros.

Por cuanto hace al apoyo juridico a las victimas, Nuevo Ledn, pionero en la implementacién del Sistema
Penal Acusatorio, haciendo frente a las necesidades propiciadas por el desequilibrio histérico entre la
victima y el imputado, mediante las atribuciones propias de la CEEAVNL, llevé a cabo acciones para
garantizar los derechos de las victimas; entre ellas la orientacién, asesoria y representacién, que, en el
édmbito de las atribuciones de la CEEAVNL, corresponden a las y 1os asesores juridicos estatales, conforme
a los supuestos previstos en la legislacién aplicable; en este sentido, en el periodo sefialado, las victimas
fueron apoyadas en 88,684 audiencias con un promedic mensual de 739 y anual de 8,868.

Para la interpretacién de las cifras de atencidn institucional, es importante distinguir los periodos de
referencia de las fuentes consultadas. Los datos correspondientes a los informes de gobierno
comprenden los periodos establecidos para dichos instrumentos, mientras que las estadisticas del
ejercicio fiscal se presentan conforme 3 los registros administrativos de la CEEAVNL. En consecuencia,
las cifras de ambas fuentes no son directamente comparables cuando sus periodos de corte difieren.

Comportamiento del nGmero de victimas atendidas por afo fiscal

Las victimas atendidas por la CEEAVNL en los afios fiscales (enero-diciembre} presentan una evolucién
con variaciones anuales y un incremento respecto del inicio del periodo analizado, al pasar de 1,008 en
2015 a 8,848 en 2025, con un 64.2% mujeres y 35.8% hombres.

VICTIMAS ATENDIDAS POR LA CEEAVNL POR ANO FISCAL ENERO- DICIEMBRE
ARO 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | YOTAL
Mujeres 482 2162 | 3966 | 4,517 4,620 | 4830 | 6,229 518 4,970 5412 6,039 | 48,145
Hombres 526 1,592 | 2,087 | 2,594 | 2,888 2,715 3,353 2,761 2846 | 2,678 2,809 | 26,849
Total 1008 | 3,754 | 6,053 71 | 7,308 | 7,545 | 9,582 | 7,879 | 7,816 | 8,030 8848 | 74,99

Datos reales proporcionados por el Registro Estatal de Victimas de la CEEAVNL,
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Comportamiento de las victimas atendidas por periodo de gobierno

De manera similar, se manifiesta en los periodos de gobierno (octubre-septiembrel, al pasar de 3,348 en
el primer periodo de la administracién 2015-2021, a 8,475 en el cuarto periodo de 1a administracion en
turno 2021-2027, conservando el 64.0% en atencion a mujeres y 36.0% a hombres.
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FORMES DE GOBIERNO 2016-2025

Vit : 201 | 2019 | 2020 | 202t | 2022 | 2025 | 20 | @
Mujeres 1,867 3,313 4,680 4,344 4,549 5§17 5,074 4,884 5123 5783 | 45,734
Hombres 1,481 1,769 2,488 2792 2,731 3,293 2,795 2,925 2,756 2,692 | 25,722
 Total 3,348 5,082 7,68 7,136 7,280 9,010 8,269 7,809 7,879 8,475 | 71,456
Fuente: Elaboracién propia con informacion estadistica de los Informes de Goblerno.

Comportamiento de los servicios brindados por la CEEAVNL

Considerando los periodos de gobierno, la evolucién es de incremento general en el volumen de los
servicios integrales brindados a las victimas, al pasar de 16,739 a 119,223, asf como de un promedio anual
de 5 servicios proporcionados por victima, en el periodo iniciai de los origenes de la CEEAVNL, a 14 en el
cuarto periodo del actual gobierno.

1 R

: gt
Victimas atendidas 3348 | 5082 | 7168 | 7136 | 7280 | 9010 | 8269 7,809 7,879 8,475 71,656
Servicios brindados 16739 | 40,365 | 45226 | 63,589 | 49,701 | 7,788 | 90,175 | 113,950 | 107,840 | 119,523 | 718,896
N° de servicios brindados

victima 5 8 6 ] 7 8 n 15 “ 14 10

Fuente: Elaboracién propia con Informacién estadistica de los informes de Gobierno.

Comportamiento de los apoyos econdmicos proporcionados a las victimas por la
CEEAVNL

El apoyo econémico a victimas, se aplica con los recursos del Fondo de Atencién, Auxilio y Proteccién 8
las Victimas (FAAPV) para contribuir a la reparacién integral del dafio y a la recuperacion de su proyecto
de vida; en este sentido el siguiente cuadro muestra que 1s evolucién ha sido creciente tanto en recursos
eragados como en nimero de victimas apoyadas, al pasar del primer periodo de gobierno en 2016 al
cuarto periodo de gobierno actual del 2025 de $ 856,495.00 3 $ 19,500,000.00 en importe erogado y de
30 a 1,264 personas atendidas por periodo, respectivamente.
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APOYOS A VICTIMAS CON EL FAAPV
Recurso erogado del Victimas beneficiadas
jforme FAAPV (Pesos)

Total Mujeres % Hombres %

v 856,495,00 30 B 633 M 36.7

z 745,755.00 74 ] 541 3% 459

i 3 2,106,000.00 89 35 393 54 60.7
3 2,137,375,00 122 67 54,9 s 451

5° 1.793,650.00 109 63 57.8 46 42.2

& 4,447,364,00 106 7 67.0 35 33.0

1 9,500,000.00 170 12 €5.9 58 | 341

2 1,800,000.00 387 248 641 139 35.9

3 18,100,000.00 862 591 68.6 n 314

4 19,500,000.00] 1264 1074 85.0 190 15.0
TOTAL 70,980,638.00] 3213 2320 72.2 893 27.8

Fuente: Elaboracién propia con informacién estadistica de los informes de Gobierno.
Comportamiento del niOmero de audiencias realizadas en apoyo a las victimas

El acompaifiamiento juridico muestra un crecimiento exponencial en audiencias atendidas a favor de las
victimas, al pasar de 1,832 en el primer periodo que comprende octubre 2015 a septiembre 2016, a 12,634
del cuarto informe comprendido de octubre 2024 a septiembre 2025, sumando 88,684 audiencias
atendidas en los 11 afios de existencia de la CEEAVNL.

AUDIENCIAS ATENDIDAS EN FAVOR DE LAS VICTIMAS POR LAS ¥ LOS ASESORES JURIDICOS DE EA
CEEAVNL 2015-2025
Informe de . " R . " 3 . . o
Cobterny 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 TOTAL
No de 1832 | 3802 | 5046 | 6667 | 8359 | 901 | 12,366 | 13,893 | 12,004 | 12,634 | 88,684
audiencias

Fuente: Elaboracion propia con informacién estadistica de los informes de Gobierno.

Comportamiento del nimero de victimas atendidas por la CEDHNL

En materia de derechos humanos, de acuerdo a los informes anuales de la CEDHNL®, las personas
atendidas, mismas que forman parte de |a poblacién objetivo del PP de la CEEAVNL presentan variaciones
durante el periodo snalizado, con un promedio anual de 11,807, sobresaliendo los afios 2019 y 2023 cuyos
registros son superiores a 14 mil personas; no obstante, para el afio 2025, en su itimo informe publicado,
la CEDHNL refleja una disminucién de 584 personas atendidas con respecto al afic 2023, cifra més alta de
los Gltimos 6 afios.

/eublicacionessinformes-anugies/

6 CEDHNL (2025} informes Anuales. hittos./ /wur

30

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026




PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

o)
2
e
S
o
M) {MAS Amﬂnms POR LA COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS NUEVO LEGN 2015«2015'
- RO i PERSONAS ATENDIDAS EXPEDIENTE DE GUEIA INICIADOS _
% 2015 10,305 731
o 2016 10,927 1M
o 2017 12,163 1274
2018 13,837 1,298
2019 14,712 1,524
2020 7,278 984
2021 9,868 1,375
2022 10,179 1,509
2023 14,029 2,307
2024 13,136 2,210
2025 13,445 1,951
TOTAL 129,879 16,274

Fuente: Elaboracién propia con informaclén estadistica de los informes anuales de la CEDHNL.

Comportamiento y proporcién de victimas del delito y victimas de viotaciones a DH
atendidas por la CEEAVNL

Considerando los periodos fiscales (enero-diciembre), dentro del universo de las 74,994 victimas
atendidas por la CEEAVNL, de ellas, 73,839 que representan el 98.46%, son victimas del delito y, 1,155 son
de violaciones a derechos humanos por parte de servidores publicos, mismas que representan el 1,54 %,
segun se detalls en el siguiente cuadro; se observa un incremento en el nomero de victimas det delito
atendidas durante el periodo analizado, al pasar de 968 en el 2015 a 8,828 en el 2025, mientras que, la
atencidn a las victimas de violaciones a derechos humanos, pasaron de 40 en el 2015 a 20 en el 2025; es
relevante que en el mismo periodo relativamente el porcentaje de violaciones 8 Derechos Humanos pasa

de 3.97% a 0.23%.
,VRL. M‘ENQQNES A VICTIMAS DEL DELITO Y| WC"HMAS DE VJOLACIGNES Af
\nolldcnos -]
o B D'““-’- » Derechos H %
2015 968 96,03 40 3.97
2016 3.669 97.74 85 2.26
2017 5.874 97.04 179 296
2018 6,935 97.52 176 248
2019 7,47 97.80 161 2,20
2020 2,409 98.20 136 1.80
2021 9,444 98.56 138 144
2022 7,814 99.18 65 0.82
2023 7,739 99.01 77 0.99
202& 8,012 99.04 78 0.96
8,828 99.77 20 0.23
‘ Total 73,839 98.46 1155 1.54

Fuente: Informacién proporcionada por el Registro Estatal de Victimas de la CEEAVNL.

31

32

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 6 de Noviembre de 2026~ Periédico Oficial




PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

o
2
L

-

[&]
)
w

E

(]
©

O
o

Atencién a Victimas directas e indirectas del delito de desaparicion de personas.

La desaparicion de personas constituye una problematica que genera necesidades especificas y
diferenciadas de atencion para las personas desaparecidas y sus familiares, quienes pueden tener
reconocida fa calidad de victimas indirectas conforme al marco Jjuridico aplicable. Dichas necesidades
comprenden atencién psicosocial, orientacién y asesoria juridica, acceso a medidas de ayuda y asistencia,
acompafiamiento durante los procedimientos correspondientes, informacién sobre Ias actuaciones
institucionales y, cuando proceds, acceso a medidas de reparacion integral.

En este contexto, resulta indispensable distinguir las funciones de las autoridades competentes en la
materia. La Comisién Local de Busqueda de Personas de Nuevo Ledn (CLBPNL) tiene a su cargo las
acciones de basqueda y localizacién de personas desaparecidas o no localizadas; Is Fiscalia General de
Justicia del Estado de Nuevo Le6n (FGINL), a través de la Fiscalia Especializada en Personas Desaparecidas,
y sus éreas la investigacion y persecucion del delito; y Ia Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas
de Nuevo Ledn (CEEAVNL), en el 3mbito de sus atribuciones, brinda servicios de atencién, asistencia y
acompaifamiento a las victimas, asi como las medidas de ayuda y reparacién integral que correspondan
conforme al marco juridico aplicable.

Por lo anterior, I3 atencién integral a las victimas directas e indirectas de desaparicidn requiere
mecanismos efectivos de coordinacién entre la CEEAVNL, la CLBPNL, la FGJNL y las demés autoridades
competentes en materia de blisqueda, investigacién, proteccidn y atencién. En consecuencia, el PAAV NL
2027 debera identificar las necesidades especificas de esta poblacién, las barreras que enfrenta para
acceder a los servicios institucionales y las acciones necesarias para favorecer una atencidn oportuna,
continua, diferenciada y respetuosa de sus derechos humanos.

Con la finalidad de dimensionar la atencién brindada a las victimas del delito de desaparicion de personas,
a continuacién se presenta informacién estadistica de las victimas directas e indirectas atendidas por la
CEEAVNL, conforme a los registros institucionales disponibles. Esta informacién permite identificar la
evolucién de la atencién a esta poblacién y constituye un referente para fortalecer la planeacién de los
servicios y las acciones de coordinacién interinstitucional.

VICTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS INGRESADAS EN EL REGISTRO ESTATAL DE VICTIMAS DE LA CEEAVNL DEL DELITO DE
DESAPARICION O NO LOCALIZACION DE PERSONAS PERIODO 2015-2025
ARO VICTIMAS DIRECTAS VICTIMAS INDIRECTAS
2015 58 92
2016 69 96
2017 134 200
2018 153 262
2019 12 255
2020 123 239
2021 172 441
2022 192 34
2023 142 313
2024 174 391
2025 167 327
TOTAL 1496 2960

Fuente: Informacion proporcionada por el Registro Estatal de Victimas de 1a CEEAVNL.
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La informacién presentada permitiré identificar las necesidades de atenci6n de esta poblacién y orientar
el fortalecimiento de los mecanismos de coordinacién entre las instituciones competentes,
particularmente en materia de asesoria juridica, acompafiamiento psicosocial, medidas de ayuda y
asistencia, bajo un enfoque diferencial y especializado que considere las circunstancias particulares de
las victimas directas e indirectas.
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Comportamiento de la atencién a victimas por parte de Ia Fiscalla General de Justicia del
Estado de Nuevo Le6n

En este apartado, con fines de complementar ¢l diagnéstico, se considera la informacién relacionada con
los servicios de orientacién, proteccién y apoyo a victimas del delito y testigos proporcionados por 1a
Fiscalfa General de Justicia del Estado de Nuevo Leén, a través de la Direccion de Orientacién, Proteccion
y Apoyo a Victimas del Delito y Testigos (DOPAVIDET), de Ia cual forman parte los Centros de QOrientacién,
Proteccién y Apoyo a Victimas del Delito y Testigos {COPAVIDE); ademés, tomando en cuenta que la
Fiscalia General de Justicia del Estado de Nuevo Ledn (FGJENL) forma parte del SEAV, se incorpora al
presente diagnéstico los datos publicados en su programa de Atencion Integral a las Victimas del delito.

De dichos datos, se observan variaciones anuales durante el periodo 2015-2025. En particular, durante
2023 se registraron 340,104 servicios, cifra superior a los 294,476 reportados en 2022 y a los 209,468 de
2021, Para 2024, se contabilizaron 293,025 y para 2025, un total de 297,004 Estos resultados permiten
identificar la evolucién de los servicios institucionales proporcionados por |2 Fiscalfa, sin que sus
variaciones puedan atribuirse directamente a cambios en la incidencia delictiva o en la demanda de
atencién a victimas.

: Ex__s’::&ﬁn GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO DE!

: 'SERVICIOS PRESTADOS:A VICTIMAS

A0 E F M A M J 3 A S o N ]

2015 26,002 § 25201 | 24702 | 22618 | 23,430 30,312 | 30,336 | 29,010 | 29,152 28918 | 25570 | 20,81 315,832
2016 2318 | 22,695 | 24,532 | 24810 | 25333 | 28814 | 28,255 | 25387 | 24875 23,763 | 23,886 | 16,841 290,509
2017 2959 | 23980 | 26400 | 20,082 | 35734 | 38595 | 34,867 | 32291 | 34935 | 28525 28,97 | 15536 339,191
2018 23676 | 27,014 | 22535 | 24,963 | 33,028 | 31,135 32,462 | 32949 | 26345 | 26890 | 22,782 | 13519 317,298
2019 8,903 23,186 24370 | 23,565 | 259i8 25,74 2,018 25,246 | 23490 | 30,953 | 26,645 18,138 285,404
2020 26,281 26346 | 20,263 7,706 12502 n029 | 7,023 RrALY3 16,385 23,016 9,75 15,222 222,430
202t 1,893 15,949 | 18,986 17,475 19,405 18,962 15,459 18,697 17,515 | 20303 | 18BN 15,803 209,468
02 15293 { 20266 | 27008 | 200 | 27419 | 28,042 | 2638 | 27,822 | 32307 27262 | 27920 | 18,382 294476
0% 27,641 30,694 | 34929 | 27,615 | 29,469 | 31979 | 26,508 | 26,573 3,287 322 25061 | 19426 340,104
202% 27984 | 25372 26,114 29762 | 29,000 | 25471 22137 22,143 3764 | 27518 2,11 17,666 293,025
2025 2257 | 20606 | 26345 | 22016 | 25919 | 25996 | 23984 | 22,974 28744 | 32,068 | 25841 | 17,463 297,004
TOTAL | 237,987 | 264,907 | 276,170 | 240,633 | 287,154 | 305,509 | 271,687 | 280,254 285,799 | 300,331 | 265,053 | 189,277 3,204,741

Elaboracién propia con informacién publicada por la DOPAVIDET de la FGJENL".

37 Eiscalfa General de Justicla del Estado de NL httos://fiscalianl.oob.mx/estedisticas/ ransparencla
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En conjunto, la informacién presentada permite identificar la evolucién de los servicios de atencién a
victimas proporcionados por las instituciones competentes, asi como la importancia de fortalecer los
mecanismos de coordinacién, intercambio de informacién y seguimiento institucional. Para Ia planeacion
de las acciones previstas en el PAAV NL 2027, resulta fundamental distinguir entre personas atendidas,
servicios otorgados, medidas de ayuds, a fin de contar con elementos de anlisis que permitan identificar
necesidades especificas, optimizar los recursos disponibles y favorecer una atencién integral, oportuna y
diferenciada.

2.5. Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM)

Un componente importante de la situacidn victimoldgica de Nuevo Ledn lo constituye la violencia contra
las mujeres y las nifias, fendmeno que, por su magnitud, persistencia y consecuencias, motivé ia emision
de la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (AVGM) el 18 de noviembre de 2016,
para los municipios de Apodaca, Cadereyta Jiménez, Guadalupe, Jusrez y Monterrey. A partir de esta
declaratoria se establecié un Grupo Interinstitucional y Multidisciplinario {GIM) para dar seguimiento a las
medidas orientadas a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres,
reconociendo su cardcter estructural y la necesidad de una intervencién coordinada y transversal por
parte de las instituciones publicas.

Desde la perspectiva victimolégics, la AVGM reviste especial importancia, ya que busca atender una de
las formas de victimizacién mas complejas y persistentes, cuyas consecuencias trascienden la afectacién
individual e impactan a las familias y al tejido social. En este marco, las instituciones coordinadas por la
Secretaria de las Mujeres de Nuevo Ledén desarrollan acciones en materia de seguridad, prevencion,
justicia y cero tolerancia a la violencia contra las mujeres y nifias, ademas de fortalecer los servicios de
atencidn territorial; entre estos destacan los 16 Centros Violeta y 17 Centros LIBRE, que brindan servicios
de psicologis, asesoria juridica y trabajo social a mujeres en situacién de violencia y/o victimas.

Los datos de incidencia delictiva muestran una evolucién favorable en materia de feminicidio durante los
uitimos afios, en 2023 se registraron 73 casos, cifra que colocd a Nuevo Ledn en el segundo lugar nacional;
en 2024 se registraron 60 casos y en 2025, 15, o que representa una reduccién de 79.5 % respecto de
2023, En consecuencia, Nuevo Le6n pasé del segundo lugar naciona! en 2023 al lugar 17 en 2025.

No obstante, [a disminucién del nimero de feminicidios registrados no implica que la problemética de
violencia contra las mujeres se encuentre superada, ni que las necesidades de atencién y proteccién
hayan desaparecido. Durante el periodo 2015-2025 se registraron, en promedio, 18,639 casos anuales de
violencia familiar y 3,806 delitos anuales contra la libertad y seguridad sexual; si bien ambos indicadores
presentan una disminucién en 2024 y 2025 respecto de los niveles alcanzados en 2023, su magnitud
evidencia la persistencia y diversidad de las manifestaciones de violencia contra las mujeres, lo que
demanda acciones sostenidas de prevencién, deteccidn de factores de riesgo, atencidn, proteccion y
acceso a la justicia.

En las cifras generales de homicidio, los hombres representan la mayor proporcién de victimas; sin
embargo, la violencia feminicida presenta caracteristicas particulares cuando se encuentra vinculada con
razones de género, relaciones de poder, estereotipos y condiciones de desigualdad. Estas circunstancias
pueden constituir elementos para la configuracién del delito de feminicidio, por lo que su anélisis requiere
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un enfoque diferenciado y especializado que permita identificar factores de riesgo, prevenir nuevas

victimizaciones y fortalecer las medidas de proteccion dirigidas a las mujeres en situacion de violencia.

En este contexto, y considerando que aproximadamente dos de cada tres personas atendidas por fa
Comisién son mujeres, 1a CEEAVNL desempeiia un papel estratégico dentro de la respuesta institucional,
al contribuir a garantizar a las mujeres victimas el acceso 3 medidas de ayuda inmediata, asistencia,
proteccion, acompafiamiento juridico, atencién psicolbgica v, en los casos que correspondan, reparacion
integral. Por ello, para el PAAV NL 2027, resulta prioritario consolidar una respuesta institucional
transversal, diferenciads y con enfoque de género, orientada a fortalecer la proteccién de las victimas, el
acceso efectivo a la justicia y la atencién integral, asi como la coordinacion entre las instituciones que
intervienen en la prevencién, atencién, proteccién, sancién y erradicacién de las violencias contra las
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mujeres.
T incidencia Delictiva del Fuero ComGn, Nuevo Leén

i pefto T 2015 | 2016 | 207 | 2018 | 2019 [ 2020 | 2021 | 2022 | 2025 | |
Feminicidios 1 3 | & | 7| @ | 7| 66 | 02| 73 | 60| 1 576
Violencia Famiiiar 17,065 | 17,727 | 7,445 | 16410 | 16,339 | 17,940 | 21,029 | 22,400 | 20,320 | 19,184 | 19471 | 205,030
c‘"‘:’:““”““"y“w"‘“ 2168 | 2,309 | 3391 | 2860 | 3,053 | 3654 | 4536 | 531 | 5223 | 4725 | 4699 | 4187
Elsboracién propia con datos publicados por SESNSP.
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CAPITULO 3. ALINEACION A LAS METAS ESTATALES Y
NACIONALES

En gste apartado, se muestra la alineacién de los objetivos y estrategias del PAAV NL 2027 con el Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2030, el Plan Estratégico Institucionat 2025-2029 de la CNDH, el Plan Estatal
de Desarrollo 2022-2027; y el Programa Institucional de la CEAV 2025-2030.

Esta alineacién permite identificar la correspondencia entre los objetivos estratégicos del Programa y
las prioridades establecidas en los instrumentos de planeacién nacional y estatal, particularmente en
materia de derechos humanos, acceso a la justicia, atencién integral a victimas, coordinacién
interinstitucional y fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Plan Nacional de | Plan Estratégico Plan Estatal de Programa Institucional | Programa Anusi de
Desarrollo Institucional Desarrollo de La Comisién Atenclén a Victimas
CNDH Ejecutiva de Atencién
8 Victimas

2025-2030 2025-2029 2022-2027 2025-2030 PAAV KL 2027

Objetivo 1.2. Horizonte para Ia | Eje 3: Buen Gobierno. | 6.2 Relevancia del Objetivo 1.-Procurar el
construccién de |3.6.- Prevencion del | objetivo 2. pleno efercicio de los

Dirlgir una politica de | los Derechos del | delito. derechos a Ia verdad, la
Estado que pueblo mexicano Parrafo 4 justicia y la reparacion
promueva los Objetivo general. - Las Comisiones integral del dafig, para
derechos humanos, | Los Derechos Combatir las causas Estatales de Atencién a {las victimas del delitos y
las libertades, el Humanos de las de las conductas Victimas forman parte |} de viclaciones a

acceso universal a la
justiciay fa no
discriminacién.

Estrategia 1.2.3.-
Garantizar el acceso
pleno a Is justicia, ia
verdad y la
reparacion a las
victimas del delito y
violaciones a sus
derechos humanos,
mediante una
atencion integral con
perspectiva de
géneroyla
coordinacion efectiva
entre los tres
Ordenes de gobierno.

nifias, nifos,
adolescentes y
familias

Los Derechos
Humanos de las
personas jovenes
y las personas
mayores

Los Derechos
Humanos de las
personas
desaparecidas

Los Derechos
Humanos de las
mujeres

antisociales,
parasociales y
delictivas para reducir
los niveles de
violencia.

Resultados
especificos.
~Fortalecer Ia atencidén
a las victimas de
violenciay
rehabilitacién de los
victimarios.
-Fortalecer los
programas para
prevenir la violencia
familiar y de género, y
brindar atencién a
victimas y agresores.

del Sistema Nacional de
Atencidn a Victimas y
tienen un papel
fundamental, ya que
son las instancias
encargadas de atender,
asistir o, en su caso,
reparar a las victimas
del delitos del fuero
comdn y violaciones a3
derechos humanos
cometidas por
autoridades estatales y
municipales; junto con
la Comisién Ejecutiva
son centrales en la
operacion del Sistema y
el cumplimiento de sus
atribuciones

derechos humanaos,
mediante procesos
&giles, sensibles y
centrados en su
dignidad y bienestar.
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Objetivo T1.5 Los Derechos Eje 3: Buen Gobierno | Objetivo 2 Objetivo 2

Humanaos de las
Garantizar una personas 3.5 Seguridad Fortalecer los Fortalecer una
politica nacional, indigenas y Ciudadana mecanismos de coordinacién
integral y coordinada | afrodescendientes coordinacién y interinstitucional sélida
que brinde a las Objetivo general articulacién y efectiva entre las
mujeres, Los Derechos interinstitucional para | instancias que Integran
especlalmente ales | Humanos de las Fortaiecer las impulsar politicas el Sistema Estatal de
victimas de personas con capacidades piblicas e instrumentos | Atencion a Victimas,
violencias, una discapacidad Institucionales para programéticos que mejorando la
respuesta inmedfata desarrollar e garanticen los derechos | cooperacién y
y la méxima El Derechoala implementar de las victimas y comunicacién para
proteccion del Salud del Pueblo | estrategias mejoren la atencién favorecer una respuesta
Estado, asegurando | mexicano integrales, brindada. conjunts, eficiente y
el acceso a la justicia coordinadas, orlentada a fa
mediante Los Derechos transversales e proteccién y atencién
mecanismos Humanos de las | incluyentes de Integral de Ias victimas.
efectivos, personas privadas | prevencién social de 1a
espechalizados y de la libertad violencia y la

accesibles para su
atencion,
acompaiiamiento y
reparacién integral
del dafio.

Estrategia T1.5.1

Impulsar acciones
coordinadas en los
tres 6rdenes de
gobierno para
garantizar la
proteccién y
atencién integral y
especlalizada 3 las
mujeres victimas de
violencias, con un
enfoque particular en
aquellas que se
encuentran en
condiciones de
vulnerabifidad.

La Migracién y los
Derechos
Humanos de las
personas en
situacién de
Movilidad

Los Derechos
Humanos de los
periodistas y
personas
defensoras de
Derechos
Humanos

La trata de
personas

La tortura y los
tratos crueles,
inhumanos o
degradantes

delincuencia, para
disminuir la incidencia
delictiva con énfasis
en grupos de alta
vuinerabilidad.

3.6 Prevencién del
delito.

Resultados
especificos.

Ampliar la cooperacion
y coardinacién
interinstitucional para
1a implementacién

de politicas publicas
de prevencién social
de {a violencia y la
delincuencia, con
visién de seguridad
humana.

Monterrey, Nuevo Leodn - Viemes - 6 de Noviembre de 2026
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Eje General 1

Gobernanza con
Justicia y
Participacién
Ciudadana.

Diagnéstico

Repiblica Segura y
con justicia.

El Sistema Nacional
de Atencién a
Victimas requiere del
fortalecimiento en su
coordinacidn,
cobertura y calidad
de servicios. Para
ello, es importante
impulsar Ia
profesionalizacién
del personal, la
investigacion sobre
victimas y la
modernizacién de los
procesos de
planeacién y
evaluacion de
politicas de atencién.

Eje 3: Buen Gobierno
3.4 Gestién pablica
eficiente.

Objetivo general. -
Impulsar la planeacion
y la administracién
eficiente, mediante la
incorporacién de
recursos tecnologicos,
el fortalecimiento
institucional y Ia
mejora regulatoria.

Objetivo 3.- Fortalecer
las capacidades
institucionales para
garantizar servicios de
calidad a las victimas
del delitos del fuero
federal y/o violaciones
a dereches humanos,

Objetivo 3. Consolidar
un modelo de
excelenciaen la
atencién integral a
victimas, incorporando
innovacién tecnolégica,
optimlzacién de
recursos y procesos
eficientes, con un
enfoque humana,
empatico y digno que
contribuya a mejorar de
manera continua la
calidad y calidez del
servicio.

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 6 de Noviembre de 2026
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

CAPiTULO 4. OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

De conformidad con el PED 2022-2027, documento rector de las acciones de 18 Administracién Estatal
que marca |a rute a seguir dentro de sus tres ejes rectores: Igualdad para Todas las Personas, Generacion
de Riqueza Sostenible y Buen Gobierno, el quehacer de la CEEAVNL se vincula con el Eje 3, Buen Gobierno,
particularmente con el apartado 3.6, Prevencion del Delito. Asimismo, se alinea al Programa Sectorial de
Seguridad y Justicia 2022-2027, en lo relativo al fortalecimiento de las instituciones que brindan atencién
a las victimas y a 1a mejora del acceso a las medidas de atencién y justicia en el Estado.
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Con este marco institucional, considerando la situacion diagnostica actual, tanto en materia delictiva
como en la entrega de bienes y servicios a la poblacién objetivo por parte de la CEEAVNL, en coordinacién
con las demas instituciones integrantes del SEAV, el presente PAAV NL 2027 establece tres objetivos
prioritarios, de los cusles se derivan las estrategias y acciones necesarias para dar cumplimiento a lo
estipulado por la LVENL en materia de promocién, respeto, proteccién y garantia del ejercicio efectivo de
los derechos de las victimas del delito y de violaciones 3 derechos humanos.

Objetivos Estratégicos:

1. Procurar el pleno ejercicio de los derechos a Ia verdad, la justicia y la reparacién integral
del dafio para las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, mediante
procesos &gites, sensibles y centrados en su dignidad y bienestar.

2. Fortalecer una coordinacién interinstitucional sélida y efectiva entre las instancias que
integran el Sistema Estatal de Atencién a Victimas, mejorando la cooperacion y
comunicacién para favorecer una respuesta conjuntsa, eficiente y orientada a la proteccién
y atencién integral de las victimas.

3. Consolidar un modelo de excelencia en la atencién integral a victimas, incorporando
innovacién tecnolégica, optimizacién de recursos y procesos eficientes, con un enfoque
humano, empético y digno que contribuya @ mejorar de manera continua la calidad y
calidez del servicio.

Estrategias y Lineas de Accién

Objetivo 1.- Procurar el pleno ejercicio de los derechos a la verdad, la justiciay la reparacion
integral del dafio para las victimas del delitos y de violaciones a derechos humanos,
mediante procesos agiles, sensibles y centrados en su dignidad y bienestar.

Estrategia 1.1 Fortalecer los servicios de atencién inmediata y de primer contacto que brinda la
CEEAVNL, para gerantizar a las victimas, particularmente a aquellas que se encuentran en
condiciones de vulnerabilidad, el ejercicio de sus derechos a la ayuda inmedisata, asistencia y

atencién.
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Lineas de Accién:

111

1.1.2

113

115

1.1.6

1.1.7

1.1.8

119

1.1.10

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026

Difundir informacién para que las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos
conozcan los derechos que les asisten, la oferta institucional de servicios y las instancias
competentes para su atencién.

Pramover la adecuacién y mejora continua de los espacios de atencién inmediata y de primer
contacto, para brindar servicios a las victimas bajo condiciones dignas, confidenciales, accesibles,
seguras y suficientes.

Proveer oportunamente a las victimas la atencion inmediata de primer contacto a través de
servicios terapéuticos, psicolégicos, médicos, asistenciales y canalizacién a las demds
instituciones integrantes del SEAV, considerando la capacidad instalada y los recursos
disponibles, y priorizando de acuerdo con las necesidades de la poblacién objetivo, con
fundamento en el articulo 15 de la Ley de Victimas del Estado de Nuevo Lebn.

Favorecer la formulacion oportuna y diligente de estudios socioecondmicos y diagnésticos
psicosociales, mediante el fortalecimiento de los mecanismos de coordinacién y seguimiento de
los equipos de trabajo social, a fin de contribuir a la prestacién adecuada de los servicios y
medidas de ayuda, asistencia, atencidn y reparacion integral del dafio a |as victimas.

Buscar la suscripcién de convenios de colaboracidén con instituciones académicas como la
Facuitad de Trabajo Social y Desarrolio Humano de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn para
incorporar, capacitar y especializar profesionales del Trabajo Social en la atencidn a victimas.

Identificar las necesidades practicas y estratégicas, asi como las capacidades de Ias victimas para
orientar las acciones de atencitn y acompafiamiento, desde la entrevista inicial y durante las
distintas etapas de su proceso de atencién, incluids, cuando correspondsa, la reparacién integral
del dafio.

Desarrollar mecanismos y espacios para la salud emocional y el autocuidado del personal de
atencion inmediata y de primer contacto, para prevenir su desgaste fisico y emocional, y asi
contribuir a la prestacién de los servicios con calidad y calidez.

Promover los medios y las condiciones adecuadas para realizar los procesos de capacitacion,
certificacion y formacion continua del personal de atencién inmediata y de primer contacto, a fin
de garantizar su inclusidn y participacién efectiva, asi como su especializacién en materia de
atencién a victimas.

Integrar y actuaslizar anualmente un directorio de enlaces operativos y un catdlogo de servicios,
programas y apoyos que brindan las instituciones que conforman el SEAV, para la referencia y
contrarreferencia de las victimas, a efecto de que se les brinden oportunamente las medidas
previstas en la LVENL.

Promover la instrumentacién de medidas administrativas para el fortalecimiento y mejora
continua de la operacién del drea de Atencidon Inmediata, a fin de que se atiendan las necesidades
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urgentes y otorgar de manera oportuna Jas medidas previstas en la LVENL,

141  Formular y difundir criterios institucionales de integracién de expedientes, gestion de
documentacién, soporte e informacion complementaria de hechos victimizantes, que
contribuyan a facifitar [a emision de dictémenes sobre reparacién integral del dafo.
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1142 Prevenir Ia revictimizacién mediante el fortalecimiento de los mecanismos de monitoreo y
seguimiento de las acciones de referencia interinstitucional, en el marco de la instrumentacién
de medidas orientadas a la reparacién integral del dafio.

1413 Dar continuidad a la difusién de los materiales de divulgacién en materia de ayuda, asistencia,
proteccién, acceso a la justicia y reparacién integral para las victimas.

1106 Continuar con la estrategia de comunicacion a través de las redes sociales institucionales de la
CEEAVNL, a fin de que la sociedad conozca los derechos que establece la LGV y la LVENL a favor
de las victimas.

1115 Brindar orientacién, atencion y acompafiamiento especializado a las victimas directas e indirectas
de desaparicion, de acuerdo con sus necesidades particulares y en el dmbito de las atribuciones
y servicios que corresponden a la CEEAVNL.

Estrategia 1.2 Fortalecer el funcionamiento y la operacion del Comité Interdisciplinario Evaluador
(CIE) y del Registro Estatal de Victimas (REV) a fin de mejorar la gestién de informacion préctica y
estratégica en materia de atencién a victimas del delito y de violaciones a derechos humanos.

Lineas de accién:

1.2.1 Propiciar las condiciones necesarias para la mejora continua de la plataforma electrénica de
servicios del REV de la CEEAVNL, a fin de agilizar la atencién de las victimas y evitar la
revictimizacién.

12.2 Mejorar la integracién de informacion institucional suficiente y confiable sobre atencién a
victimas del delito y violaciones a derechos humanos en coordinacién con las dreas que proveen
la informacién.

123 Continuar con la actualizacién, orden y resguardo adecuado de todos los expedientes que
conforman la base de datos del REV.

1.2.4 Difundir al interior de las Unidades Administrativas de Ia CEEAVNL e integrantes del SEAV los
criterios institucionales para el correcto llenado del FUD® y la integracién adecuada de los
documentos soporte que acompafian las solicitudes de inscripcién al REV.

1.2.5 Continuar con la generacion de estadisticas oportunasy confiables sobre las victimas, para el uso
de las dreas de la CEEAVNL, instituciones del SEAV y del publico en general, que sirvan como base

® En casos donde se haga el llenado del Formato de Inscripcion al Padrén de Representantes (FUR) seré necesario tomario en

consideracion.
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para el disefio, seguimiento y evaluacién de politicas pubicas a favor de las victimas.

1.2.6  Emitir, de manera 4gil y oportuna, los proyectos de dictamen que correspondan, derivados del
anélisis de la informacion contenida en los expedientes de las victimas, tanto para el acceso a los
recursos del Fondo, como para los procedimientos de inscripcién en el REV, conforme a las
atribuciones y criterios aplicables.

1.2.7 Integrar los expedientes de las victimas con la informacién y documentacién previstas en la
normativa aplicable para el acceso a las medidas de ayuda inmediata con cargo a los recursos del
Fando.

12.8 Formular y difundir criterios institucionales de integracién de expedientes, gestién de
documentacién, soporte e informacién complementaria de hechos victimizantes que
contribuyan a facilitar la emisién de dictdmenes sobre reparacién integral del dafio.

1.2.9 Coadyuvar en la gestién del cumplimiento de las medidas de reparacion del dafio a favor de las
victimas de violaciones de derechos humanos.

1.2.10 Mantener actualizado, con base en el REV, el padrén de nifias, nifos y adolescentes en situacion
de orfandad, victimas indirectas de los delitos de homicidio y feminicidio a fin de facilitar el disefio
de estrategias, politicas pUblicas y programas de seguimiento y apoyo social. Asimismo,
promover la generacién de otros registros especiales que resulten pertinentes, conforme a las
atribuciones institucionales y Ia normativa aplicable.

Estrategia 1.3 Fortalecer las condiciones operativas de la Direccién de la Asesoria Juridica Estatal
(DAJE) que permitan favorecer el ejercicio efectivo del derecho de acceso a |a justicis de las victimas
del delito y de violaciones a derechos humanos.

Lineas de Accion:

1.3.1  Fortalecer las acciones de coordinacién interinstitucional efectiva, a fin de que las victimas sean
canalizadas oportunamente a la CEEAVNL y se asegure, en tiempo y forma, su representacion por
parte de la DAJE en su proceso de acceso a la justicia.

1.3.2 Dar seguimiento al Sistema de Evaluacidén del Desempefio (SED) para fortslecer los procesos
relacionados con el ingreso, desarrollo y permanencia de las personas asesaras juridicas bajo
principios victimolégicos, con el propésito de su profesionalizacién en beneficio de las victimas,
en coordinacién con las instancias competentes y las unidades administrativas de la CEEAVNL
que correspondan.

1.3.3  Brindar a las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos los diversos servicios legales
que requieran para Ia proteccién y el ejercicio de sus derechos conforme a las atribuciones de la

DAJE.

1.3.4 Representar de manera oportuna, diligente y especializada a las victimas en las diversas
audiencias y diligencias que requieran la presencia de una persona asesora juridica.
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135 Gestionar mecanismosy espacios para la salud emocional y el autocuidado del personal de |a AJE,
que contribuyan 3 prevenir el desgaste fisico y emocional y favorezcan la prestacion de tos
servicios con calidad y calidez, a través de alianzas estratégicas con actores puablicos o privados
especializados en salud mental y bienestar emocional de equipos de trabajo que atienden 8
poblacion en situacién de vulnerabilidad.
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13.6 Promover los medios y las condiciones adecuadas para realizar los procesos de capacitacion,
certificacion y formacion continua del personal de la DAIE, a fin de fortalecer la inclusién y
participacién efectiva.

13.7 Capacitar al personal de la DAJE, tanto en criterios, formatos y procedimientos para |3 prestacion
de servicios de asesoria, acompafiamiento y representacién de las victimas, como en temas
especializados para el abordaje diferenciat y especializado de los delitos especificos y violaciones
a derechos humanos, en sus diferentes modalidades.

1.3.8 Generar espacios de anélisis y discusion con el personal de las unidades administrativas de la
CEEAVNL, para homologar criterios y generar o actualizar documentos metodolégicos,
operativos y procedimentales relativos a los servicios que brinda la DAJE.

1.3.9 Proporcionar a las victimas del delito y de violaciones a derechos humanos, la informacién veraz
y oportuna sobre el estado de los procedimientos en los que interviene la DAJE, las actuaciones
realizadas y los derechos que le asisten, en términos de Ia normativa aplicable.

1.3.10 Disefiar manuales y procedimientos para garantizar a las victimas del delito y/o de viclaciones a
derechos humanos Ia orientacién, asesoria e intervencién juridica adecuada y oportuna en los
procedimientos en que la DAJE actle en defensa de sus derechos.

1.3.11 Propiciar canales de comunicacién interinstitucionales, primordialmente con el Poder Judicial del
Estado de Nuevo Leén y la Fiscalia General de Justicla del Estado de Nuevo Ledn, que permitan el
intercambio de informacién oportuna y eficaz, tendiente a procurar la mayor proteccién de los
derechos de las victimas del delito.

1.3.12 Impulsar el desarrollo de las capacidades institucionales de |z DAJE que permitan la promocién e
impulso de acciones y mecanismos que garanticen la reparacién del dafio de las victimas del
delito, durante el procedimiento en cuaiquiera de las formas previstas en el CNPP.

Estrategia 1.4 Fomentar la optimizacion operativa de la Direccién de Servicios y del Fondo de
Atencién, Auxilio y Proteccién a las Victimas {FAAPV) para favorecer el acceso oportuno de las
victimas a las medidas de ayuda, asistencia y atencién, asi como a las compensaciones que
correspondan, conforme a la normativa aplicable y como parte de los mecanismos de reparacion
integral del dafio.
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Lineas de accién:

1.4.1

1.4.2

1.4.3

1.4.4

1.4.5

1.4.6

1.4.7

1.4.8

Difundir los requisitos institucionales aplicables a la documentacién e integracion de las
solicitudes para el otorgamiento de medidas de atencion inmediata para las victimas del delito y
de violaciones a derechos humanos, con cargo al FAAPV.

Continuar aplicando y revisando los criterios de priorizacién de pago de medidas de atencién
inmediats, a efecto de optimizar el uso de los recursos del FAAPV.

Gestionar ante la SFyTGE la autorizacién y liberacién de recursos suficientes con cargo al FAAPY,
para las victimas que requieran apoyo econémico.

Planear las necesidades de recursos humanos, materiales y financieros para fortalecer fa
capacidad institucional de (s CEEAVNL y favorecer la prestacién oportuna y adecuada de los
servicios de atencién a victimas,

Instrumentar las actividades administrativas necesarias a fin de favorecer el uso oportuno,
adecuado y transparente de los recursos del FAAPV.

Preparar, de manera oportuna y adecuada, los informes sobre el ejercicio de los recursos del
FAAPV 3 fin de rendir cuentas ante las autoridades correspondientes y ante el SEAV a través del
informe del Titular de la CEEAVNL.

Fortalecer los canales de comunicacién entre la CEEAVNL y el Comité de Atencién, Asistencia y
Proteccion a las Victimas (CAAPV)® con la finalidad de promover mecanismos eficaces y
transparentes para la administracién y aplicacién de los recursos del FAAPV.

Gestionar recursos para cursos o certificaciones de alta especialidad en los diversos temas que
requieran las personas de las unidades administrativas de la CEEAVNL, con |3 finalidad de brindar
una atencién especializada y diferenciada a las victimas.

Estrategia 1.5 Promover en la CEEAVNL e instituciones integrantes del SEAV la implementacién del
Modelo Integral de Atencién a Victimas (MIAV), para favorecer la prestacion de servicios en los
términos de la LGV y de la LVENL, en especial la atencién especializada y diferenciada a las victimas
que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad y a las victimas del delitos de alto impacto.

Lineas de accién:

1.5.1

Implementar acciones especificas con enfoque especializado y diferenciado en la atencién a
victimas de los delitos de aito impacto como: desaparicién de personas, homicidio, feminicidio,
secuestro, tortura, trata de personas, desplazamiento forzado interno, violencia familiar,
violacién, corrupcién de menores; entre otros.

8 E| CAAPV es la instancia colegiada que interviene en los asuntos relacionados con el Fondo de Atencién, Auxllio y Proteccién a
las Victimas, conforme a tas atribuclones y disposiciones previstas en la normativa aplicabie.
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

15.2 Generar espacios de coordinacion de la CEEAVNL con las demds instituciones integrantes del
SEAV, para la implementacién del MIAV.

15.3  Facilitar la implementacién y actualizacion del MIAV y det MAIS, mediante acciones de capacitacién
al personal de la CEEAVNL y de las demas dependencias y entidades integrantes del SEAV.
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15.6 Elsborar, difundir e implementar protocalos, guias y manuales practicos para la aplicacién de los
modelos institucionales de atencién a victimas al interior de la CEEAVNL

155 Elaborar y difundir materiales de facil consulta y aplicacién, sobre los enfoques transversales de
atencién a victimas previstos enla LGV y la LVENL, para todas las &reas de la CEEAVNL que brindan

el servicio.

Objetivo 2.-Fortalecer una coordinacion interinstitucional sélida y efectiva entre las
instancias que integran el Sistema Estatal de Atencién a Victimas, mejorando la
cooperacién y comunicacién para favarecer una respuesta conjunts, eficiente y orientada
a la protecci6n y atencion integral de las victimas.

Estrategia 2.1. Consolidar los mecanismos de enlace y vinculacién entre las instituciones que
conforman el SEAV con la finelidad de articular su operacién préctica y estratégica mediante
procesos de coordinaci6n eficaces, agiles y oportunos.

Lineas de accibn:

211  Actualizar y proponer, para su aprobacion conforme a los articulos 62y 77, fraccién IV, de la LVENL,
los mecanismos de coordinacién y concurrencia, asi como aquellos de evaluacién, monitoreo y
seguimiento de las tareas previstas y para la organizacién y funcionamiento del SEAV, con la
finalidad de impulsar su interaccién y operatividad.

212 Generar y difundir un directorio oficial actualizado de enlaces titulares y operativos de las
instancias que conforman al SEAV, para agilizar la vinculacion y articulacién interinstitucional.

2.1.3  Impulsar reuniones ordinarias de enlaces oficiales que representen a las diversas instituciones del
SEAV, para analizar temas especificos de atencién a victimas y dar seguimiento a los acuerdos de
las sesiones del SEAV y a los lineamientos del PAAV NL 2027.

214 Fortalecer los mecanismos de coordinacién con la CLPBNL y las demés instituciones
competentes, con la participacién de familiares y victimas indirectas, para favorecer el
seguimiento a las necesidades de atencidn, asistencis, asesoria juridica y acompafiamiento
derivadas de los casos de desaparicién o no localizacién de personas en la entidad, conforme alas
atribuciones de la CEEAVNL.

2.15 Integrary dar seguimiento a programas anuales de trabajo del SEAV, mediante la participacion y
el trabajo colaborativo de las personas designadas como enlaces de las instancias que o
conforman.
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Genc_er‘ar y difundir informes de evaluacion de acciones, logros y resultados del SEAV y sus
comisiones, respecto al cumplimiento de objetivos institucionsles y de las lineas de accién del
PAAV 2027.

Promover la suscripcién e implementacién de convenios de colaboracién y coordinacién con
instancias gubernamentales, sociales y académicas que fortalezcan la operacién y
funcionamiento de la CEEAVNL.

Propiciar las acciones necesarias para el disefio, elaboracion, implementacién y evaluacién del
PAAV NL 2027 promoviendo la participacién y propuestas de los integrantes del SEAV.

Generar y difundir informes de evaluacién de acciones, logros y resultados del SEAV y sus
comisiones, respecto al cumplimiento de objetivos institucionales.

Impulsar el disefic de Programas Anuales de Trabajo para la Atenci6n a Victimas del delito y/c de
Violaciones a Derechos Humanos, entre los integrantes del SEAV, propiciando la participacién y ef
trabajo colaborativo de las personas designadas como enlaces de las instancias que lo conforman.

Estrategis 2.2. Fortalecer los mecanismos operativos del SEAV para implementar las medidas de
ayuda, asistencia, atencién y reparacién integral del dafio que permitan a las victimas el acceso
efectivo a los derechos reconocidos en la LVENL.

Lineas de accién:

2.24

222

2,23

2.2.4

225

2,26
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Promover la armonizacion legislativa en la entidad, a efecto de que se implementen, en el dmbito
de competencia de la CEEAVNL, las medidas de ayuda, asistencia, atencién y reparacién integral
del dafio, en los términos de la LGV y la LVENL.

Integrar anualmente y difundir al Interior de la CEEAVNL un catalogo actualizado de programas,
servicios, apoyos, entre otras medidas, que puedan brindarse 2 las victimas por parte de las
instancias que conforman el SEAV y de dependencias estatales o municipales.

Promover la integracién continua y sistemética del REV, asi como Ia transmision de sus bases de
datos al RENAVI.

Impulsar el fortalecimiento y consolidacién de la asesoria juridica estatal, mediante Ia celebracién
de convenios de colaboracién con instancias pablicas, sociales y académicas, entre otras acciones.

Promover la creacién y funcionamiento de mecanismos especificos, a fin de que las instituciones
cuyos elementos incurran en violaciones a los derechos humanos de las victimas, reslicen las
acciones conducentes para la reparacién integrat del dafio, con enfoque de derechos humanos.

Propiciar {a presentacién de casos emblemaéticos en el seno del SEAV, a fin de que se realice la
distribucién de tareas especificas a cada una de las instancias integrantes, estableciendo
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

mecanismos de supervisién de cumplimiento.

227 Promover la actualizacién o renovacién de las personas representantes de organizaciones de
sociedad civil (OSC) que estipula la LVENL como integrantes del SEAV.

2.2.8 Promover la determinacién de medidas orientadas al ejercicio del derecho de las victimas a Ia
verdad y la memoria, mediante la suscripcion de convenios de colaboracién con instancias
pablicas, sociales y académicas que coadyuven en la implementacién de acciones y proyectos

especificos.

229 Promover la participacién de OSC e instancias publicas en la elaboracién de propuestas de
programas emergentes de ayuds, atencidn, asistencia, proteccién, acceso a |a Justicia, ala verdad
y a la reparacién integral ante casos graves de violaciones a derechos humanos o delitos del fuero
comun.

2210 Fortalecer la coordinacién interinstitucional con los miembros del SEAV y las autoridades
competentes en materia de investigacion, proteccién, salud, asistencia social y demés servicios
pertinentes, para facilitar la canalizacién y continuidad de la atencién a las victimas.

Estrategia 2.3. Generar diagnésticos y andlisis sobre contextosy coyunturas estatales, relacionados
con hechos victimizantes para formular, implementar y evaluar proyectos, programas y politicas
pablicas en materia de atencién a victimas del delito y de violaciones a derechos humanos.

Lineas de accién:

2.3.1 Generar diagnésticos anuales de necesidades de capacitacién de las instancias que conforman el
SEAV, sobre el conocimiento de la LGV, la LVENL, el PAAV, el MIAV y demds instrumentos en
materia de atencién a victimas.

2.3.2 Desarrollar e implementar programas anuales de capacitacion respecto al MIAV, el MAIS, Ia LVENL
y demés instrumentos en materia de atencién a victimas, para el personal de las instancias que
conforman el SEAV, mediante la coordinacién con sus éreas de formacién, capacitacion u
homélogas.

2.33 Desarrollar e implementar una estrategia de capacitacién especializada en materia de victimas
para los municipios, a efecto de informar sobre la atencién a victimas en el estado de Nuevo Leén,
asi como establecer mecanismos de eniace institucional para la canalizacién de casos concretos.

2.3.4 Impulsar la generacién de espacios de didlogo, consulta e intercambio con victimas, colectivos de
victimas, OSC, activistas, personas defensoras de derechos humanos, personas integrantes dela
academia, de Ia Asamblea Consultiva y especislistas, para identificar y analizar las necesidades
précticas y estratégicas de Ias victimas.

235 Elaborar e implementar un Protocolo de notificacién de alto impacto emocional a partir de l2
identificacion y entrega de cadéveres y restos humanos, mediante el cual se establezcan
parémetros que las autoridades vinculadas con el hallazgo, identificacién y entrega de restos
humanos, deban tomar en cuenta al momento de analizar y llevar a cabo las notificaciones de
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alto impacto a victimas indirectas de delitos.

Promover Ia generacion de estudios e investigaciones sobre contextos estatales de hechos
victimizantes, grupos de victimas y anélisis interseccionales que permitan identificar necesidades
diferenciadas de Ia ayuda inmediata, asistencia, atencion y reparacidn integral del dafio.

Promover la generacién e implementacion de programas estatales y municipales de atencién
integral a victimas, alineados al PAAV NL 2027.

Promover la creaci6n, actualizacién, adaptacion e implementacién de modelos, protocolos,
manuales, guias, entre otros instrumentos, para la atencién diferencial y especializada de las
victimas a nivel local.

Coordinar la formulacién e implementacion de programas de atencidn emergente, asi como de
programas para el abordaje de alguna problemética especifica, mediante la coordinacién
interinstitucional de las dependencias, instituciones y 6rganos integrantes del SEAV.

Coadyuvar con otras instituciones integrantes del SEAV en el desarrollo de proyectos, programas
y politicas pablicas de prevencién del delito y de violaciones a derechos humanos, como parte de
las medidas de reparacién integral del dafio.

Revisar y fortalecer los mecanismos de aplicacién de entrevistas a las victimas sobre los servicios
que reciben las instituciones del SEAV, con el propésito de actualizar el diagnéstico situacional e
identificar &reas de mejora en la entrega de bienes y servicios.

Objetivo 3.- Consolidar un modelo de excelencia en la atencién integral a victimas,
incorporando innovacién tecnolégica, optimizacion de recursos y procesos eficientes, con
un enfoque humano, empético y digno que contribuya a mejorar de manera continua la
calidad y calidez del servicio

Estrategia 3.1 Fortalecer la formulacién y adopcién de directrices organizacionales,
procedimentales y operativas que orienten la actuacién institucional homogénea y estandarizada,
bajo principios de oportunidad, debida diligencia, colaboracién y trabajo en equipo.

Lineas de accién:

3.4

3.2

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026

Implementar metodologias dirigidas a proporcionar a las Unidades Administrativas de la CEEAVNL
oportunidades de mejora en la gestidn de sus procesos, para identificar y atender dreas de
oportunidad, asi como fortalecer las capacidades de los equipos de trabajo.

Integrar y actualizar los manuales de procedimientos, formatos, gufas y formularios
correspondientes para el desarrolio dptimo de procesos sustantivos y de soporte de la CEEAVNL,

Fortalecer la gestién interna de informacién y colaboracién entre las Unidades Administrativas
de la CEEAVNL, mediante la promocién e instrumentacién de un sistema de gestién simplificado
y de uso accesible.
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

31.4 Promover el desarrollo e implementacién de un programa de gestion y actualizacién de los
archivos de la CEEAVNL que involucre a todas las éreas, para agilizar (a integracion de expedientes.

315 Realizar una campana informativa permanente, al interior de Ia CEEAVNL, sobre la actualizacion
de los procedimientos, disposiciones administrativas vigentes, entre otros aspectos de
observancia general, para propiciar su conocimientoy debida aplicacion.

3.1.6 Promover la instalacién y funcionamiento de un Comité de Planeacién y Programacién integrado
por representantes de todas las Unidades Administrativas de la CEEAVNL.

Estrategia 3.2 Fortalecer Ia capacitaciéon y profesionalizaci6n de las y los servidores pablicos de la
CEEAVNL con el prop6sito de brindar un servicio especializado y de alta calidad a las victimas.

Lineas de acci6n:

321 Actualizar los perfiles de puestos de la estructurs de la CEEAVNL a efecto de reflejar las
necesidades operativas de las &reas sustantivas y de soporte, e identificar las éreas de
oportunidad.

3.2.2 Integrar anualmente un programa de capacitacién y profesionalizacién, mediante la actualizacién
continua del diagndstico de necesidades de capacitacion del personal de las Unidades
Administrativas de la CEEAVNL, tomando en cuenta las necesidades que el personal refiera a los
responsables de cada érea.

3.2.3 Promover la suscripcion e implementacién de convenios de colaboracién con organizaciones de
la sociedad civil, instituciones piblicas y académicas, para fortalecer las acciones de formacién
continua del personal de la CEEAVNL.

3.2.4 Desarroliar e implementar un sistema de evaluacién del desempeiio de todo el personal de la
CEEAVNL, a efecto de identificar dreas de oportunidad y sustentar medidas de mejora continuay
un programa de estimulos e incentivos.

3.2.5 Generar espacios de sensibllizaclon del personal en materia de derechos humanos, género,
interculturalidad, inclusion, igualdad y no discriminacién, que formen parte del programa de
capacitacion y profesionalizacién anual.

3.2.6 Promover la creacién y funcionsmiento de espacios y mecanismos externos para la atenciéon de
la salud emocional del personal de las Unidades Administrativas de Ia CEEAVNL, que brindan
atencién directa a victimas.

3.2.7 Impulsar la certificacién del personal de la CEEAVNL en los esténdares de competencia laboral
vigentes en materia de atenci6n a victimas.

3.2.8 Promover un clima organizacional adecuado, mediante la difusién permanente del Cédigo de
Etica del Gobierno del Estado, a las personas servidoras publicas de la CEEAVNL.
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Estrategia 3.3 Promover una cultura institucional basada en la igualdad, la inclusién, la no
discriminacién y libre de violencia, que oriente las relaciones internas y externas de la CEEAVNL.

Lineas de Accién:

334

3.3.2

333

3.3.4

3.3.5

Disefiar e implementar un programa especifico de formacién continua para el personal de la
CEEAVNL, en materia de derechos humanos, igualdad y no discriminacion.

Promover la implementacién de medidas de conciliacién de Is vida laboral, personal y familiar de
quienes integran las Unidades Administrativas de la CEEAVNL.

Fomentar ia designacién y certificacion de las personas consejeras para la orientacién y
acompafiamiento de posibles casos de acoso sexual y hostigamiento sexual al interior de la
CEEAVNL.

Impulsar la sensibilizacién y capacitacién del personal de atencién inmediata, primer contacto y
asesorfa juridica para el desempeiio de sus funciones con enfoque especializado, diferenciado y
con perspectiva de género en Ia atencién a victimas.

Implementar modelos especializados para la atencién de victimas del delito y/o de violaciones a
derechos humanos que pertenezcan a los grupos de poblacién con mayor vulnerabilidad en la
entidad, tales como: nifias, nifios y adolescentes, jévenes, mujeres, adultos mayores, personas
con discapacidad, personas migrantes, personas indigenas, personas de la diversidad sexuai y de
género, personas defensoras de derechos humanos, pericdistas y personas en situacién de
desplazamiento forzado interno; privilegiando siempre el interés superior de la nifiez y la
perspectiva de género.

Estrategia 3.4. Mejorar la infraestructura institucional de la CEEAVNL para fortalecer las
condiciones en que se brindan los servicios de atencién a las victimas.

Lineas de Accidn:

3.4.1

3.4.2

3.43

Gestionar recursos para modernizar y acondicionar las instalaciones de la CEEAVNL con la
finalidad de que las victimas reciban atencién y servicio en condiciones dignas.

Gestionar recursos para fortalecer a la CEEAVNL, con herramientas que contribuyan a modernizar
SUs procesos y que permita agilizar el trémite y Ia prestacion de servicios a las victimas.

Fortalecer el seguimiento y la coordinacién institucional para la operacion de los mddulos de
atencién de Ia CEEAVNL ubicados en los municipios de Salinas Victoria y Guadalupe, asf como en
el Centro de Justicia para las Mujeres (CEJUM), con el propdsito de favorecer ia continuidad,
accesibilidad y calidad de ios servicios brindados a las victimas.

Estrategia 3.5. Implementar acciones de atencién a victimas con enfoque de género, diferencial y
especializado, a fin de favorecer el acceso a la justicia de las personas en situacién de victima,
coadyuvando al cumplimiento de las medidas de justicia derivadas de la Declaratoria de la AVGM

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026
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Contra las Mujeres en el Estado de Nuevo Le6n.

Lineas de acci6n:

3.5.1 Impulsar acciones que permitan incorporar entre las personas servidoras pblicas de la CEEAVNL
y del SEAV la cultura de brindar los bienes y servicios a las victimas mediante ta aplicacién
transversal de la perspectiva de género.
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3.5.2 Continuar con las acciones de difusién sobre la perspectiva de género en la CEEAVNL, el SEAV y
la misma sociedad de Nuevo Ledn, con el fin de promover una culturs de cero tolerancia a ia

violencia de género.

3.5.3 Implementar actividades que contribuyan al cumplimiento del Programa Unico Estatal de
Capacitacién en materia de Género, tal como Jo estabiecen sus Lineamientos que fueron
publicados en el Peri6dico Oficiaf del Estado el 9 de noviembre de 2022%.

35.4 Impulsar el fortalecimiento de las Unidades de Igualdad de Género dentro de las instituciones que
conforman el SEAV, con el fin de implementar y dar seguimiento a las diversas acciones que
incorporen transversalmente la perspectiva de género en la atencién a victimas.

355 Gestionar recursos que permitan la elaboracién de materiales de difusién y sensibilizacién sobre
la atencién a victimas con perspectiva de género, dirigidos al personal de las instituciones
integrantes del SEAV y a la poblacién en general.

3.5.6 Coadyuvar, en el dmbito de las atribuciones de la CEEAVNL, en el cumplimiento de las medidas
contenidas en la Declaratoria de Alerta de Violencia de Género vigente en la entidad.

3.5.7 Fortalecer la atenci6n integral a las mujeres victimas de violencia por razones de género a través
de una coordinacién efectiva entre las instituciones integrantes del SEAV, de manera particular
con la Secretarie de las Mujeres y las instancias especializadas en la atencion, proteccién y
defensa de los derechos de las mujeres, para favorecer 1a canalizacion, el acompafniamiento y la
continuidad de los servicios, con enfoque integral, diferenciado y perspectiva de género.

35.8 Implementar talleres y capacitaciones sobre nuevas masculinidades, que promuevan [a
importancia de la corresponsabilidad masculina en la prevencion de la violencia.

35.9 Promover en Ja CEEAVNL la participacién activa de los hombres como agentes de cambio en la
prevencion del acoso y la discriminacién.

2 pichos lineamientos pueden ser consultados en 13 publicacién del Diario Oficial del Estado de fecha 09 de noviembre de 2022:
https: ri ob.mx cion1/POE_TERCERA
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CAPITULO 5. METAS ANUALES

Las metas, entendidas como los valores o resultados previstos para el ejercicio 2027, se establecen a
partic de las tendencias histéricas, las proyecciones institucionales y las prioridades de atencién a
victimas en Nuevo Leén. Estas metas se vinculan con los indicadores de desempefio del PAAV NL 2027 y
permiten dar seguimiento al cumpiimiento de sus objetivos mediante la medicién de los servicios,
acciones y resultados de la CEEAVNL. Para ello, se consideran los tres componentes principales
integrados en la MIR y la mejora en la calidad de la atencién. Cabe sefialar que las metas proyectadas
tienen cardcter programético y su cumplimiento estaré sujeto a la aprobacién de la Ley de Egresos del
Estado de Nuevo Ledn para el Ejercicio Fiscal 2027, asi como a la disponibilidad y asignacién de los
fecursos presupuestarios autorizados para fa CEEAVNL, pudiendo realizarse los ajustes que resulten
necesarios conforme al presupuesto finalmente aprobado. En este sentido, se establecen las siguientes

metas anuales:

4 Meta Anual R Unidad Tiempo de
Descripcién de Is Meta Anual 2027 Seguimiento Risonaatie )| cosalmict
Nivel de satisfaccién en la atencién a A
victimas 93.6 Anual SE 31-dic-27
Victimas atendidas 8,510 Anual CIE 31-dic-27
Servicios integrales proporcionados por
la CEEAV (psicolégicos, médicos y 21,630 Trimestral DAG 31-dic-27
asistenciales)
Servicios juridicos brindados 89,730 Trimestral DAJE 31-dic-27
Niamero de casos con apoyos . A
econdmicos entregados 989 Trimestral DSFAAPV 31-dic-27
Numero de entrevistas realizadas 3,600 Mensual DAG 31-dic-27
FUD realizado a la victima 4,260 Mensual DAG 31-dic-27
NGmero de personss-victimas 2,209 Mensual DAG 3i-dic-27
canalizadas
Solicitudes de representacién legal 99,122 Mensual DAJE 3-dic-27
rogramadas
Asesores juridicos asignados 49 Mensual DAJE 31-dic-27
Victimas asesoradas 6,470 Mensual DAJE 31-dic-27
Diligencias y/o audiencias realizadas 13,500 Mensual DAJE 31-dic-27
Eval.uaciones de solicitudes de apoyo ag5 Mensual CIE 31-dic-27
realizadas
PLOYSCED.06 Jictarien o Tormats de 910 Mensual DSFAAPY 31-dic-27
seguimiento presentados
Actas de sesiones realizadas de] CAAPV 22 Mensual DSFAAPV 31-dic-27
Solicitudes de instruccién de pagos 510 Mensual DSFAAPV 31-dic-27
elaborados
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

CAPITULO 6. INDICADORES

La CEEAVNL cuenta con una MIR asociada al Programa Presupuestario U014 “Atencion a Victimas y
Violaciones a Derechos Humanos” elaborada bajo el enfoque de Presupuesto basado en Resultados (PbR)
y MML, que permite dar seguimiento a los resultados de la intervencién institucional.

En atencién a lo establecido en el articulo 77 de Ia Ley de Victimas del Estado Nuevo Leén, y con el
prop6sito de facilitar el sequimiento y la evaluacién del PAAV NL 2027, se consideran los indicadores del
Programa Presupuestario (PP) U014 “Atencidn a Victimas y Violaciones a Derechos Humanos”, vinculados

con la prestacién de servicios institucionales y el cumplimiento de las metas establecidas.

En el siguiente cuadro se presentan los 16 indicadores correspondientes a los niveles de fin, propésito,
componentes y actividades, incluyendo sus respectivas definiciones, formulas de calculo y unidades
administrativas responsables de reportar la informacion, conforme a la estructura vigente de la MIR.

NIVEL

INDICADOR

DESCRIPCION DEL INDICADOR

FORMULA

UNIDAD
RESPONSABLE
DE REPORTAR
EL INDICADOR

FIN

Tasa de variacion del
nivel de satisfaccién
en la atencién a
victimas del delitos y
violaciones de
derechos humanos

Es el porcentaje de variacién en
el nivel de satisfacciém de las
personas en situacién de victima
que reciben los servicios de la
CEEAV

((Nivel de
satisfaccién afio t -
nivel de satisfaccién
afio t-1) / Nivel de
satisfaccion afio t-1)
100

SE

PROPOSITO

Tasa de variacion de
personas victimas del
delito y violaciones de
derechos humanos
atendidas.

Porcentaje de variacién de las
personas en situacion de victima
atendidas de manera integral en
la CEEAV.

((Victimas atendidas
en la CEEAV afo t -
victimas atendidas
en la CEEAV afo t-1)
/ Victimas atendidas
en la CEEAV afio t-1) *
100

ClE

Componente 1

Porcentaje de
servicios integrales
proporcionados

Mide el nivel de cumplimiento de
las atenciones psicoldgicas,
acciones médicas, servicios
asistenciales y acciones de
seguimiento proporcionados a
las victimas con respecto a3 las
solicitudes de atencién que por
distintas vias llegan a I3
Comisién Ejecutiva Estatal de
Atencion a Victimas (CEEAV).

(Servicios integrales
proporcionados por
la CEEAV / Servicio
integral programado
por la CEEAV) * 100

DAG
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

CEEAV con respecto a las
entrevistas a las victimas que se
les realizaron entrevista.

UNIDAD
NI RESPONSABLE
VEL INDICADOR DESCRIPCION DEL INDICADOR FORMULA DE REPORTAR
EL INDICADOR
Porcentaje de | Mide la cobertura de [{Serviclos juridicos
servicios juridicos | cumplimiento de las audiencias, | brindados / Servicios
brindados. diligencias, atenciones | juridicos solicitados)
inmediatas y acciones de|"100
seguimiento atendidas por los
asesores juridicos en la defensa
Componente 2 de las vicJtimas con respecto a OaJE
las solicitudes de servicios
juridicos que por distintas vias
llegan a ia Comisién Ejecutiva
Estatal de Atencion a Victimas
(Ceeav).
Porcentaje de casos{Mide el cumplimiento de los|{NUmero de casos
con apoyos | nuevos casos y seguimientas j con apoyos
econdmicos con apoyos econdmicos | econémicos
entregados. entregados por motivo de|entregados /
compensaciones subsidiarias a [NUmerc de casos
victimas del delito, | que solicitan apoyos
compensaciones a victimas de | econdmicos
Componente 3 derechos humanos y medidas | liberados) * 100 DSFAAPV
de apoyo para atencion
inmediata una vez que ya fueron
liberados por la SFYTGE, con
respecto al nimerc de casos
que solicitaron apoyo
econdémico y que ya fueron
liberados
Porcentaje de|Mide las entrevistas iniciales | (NOmero de
entrevistas aplicadas | realizadas a las victimas directas | entrevistas
e indirectas para que reciban el | realizadas / Namero
servicio por primera vez, lo que | de entrevistas
. puede ser solicitado por|solicitadas) * 100
Actividad AIC1 diversas vias o distintos medios DAG
a la CEEAV con respecto a las
solicitudes de servicios de
atencién que ameritan dichas
entrevistas.
Porcentaje de victimas | Mide el nivel de cumplimientoen | (FUD  realizado a
con FUD? realizado el Jlenado de los formatos|victimas / Victimas
Unicos de declaracion aplicados | entrevistadas en Ia
Actividad A2C1 por parte del personal de lajCEEAV}*100 DAG

2 En casos donde se haga el llenado del Formato de Inscripcion al Padrén de Representantes (FUR} seré necesario tomarlo en

consideracion.
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PROGRAMA ANUAL DE ATENCION A VICTIMAS PAAV NL 2027

~ INDICADOR

DESCRIPCION DEL INDICADOR

Actividad A3Ct

Porcentaje de
personas-victimas
canalizadas

Mide el nivel de cumplimiento de
las canalizaciones externas y
derivaciones internas de las
personas en situacion de
victimas que una vez llenado el
FUD son turnadas para recibir el
servicio, con respecto a las
personas en situacién de victima
que requieren canalizacion.

{NOmero de
personas-victimas
canalizadas /
NOmero de
personas-victimas
que requieren
canalizacién) * 100

DAG

Actividad A1C2

Porcentaje de
solicitudes de
representaciéon legal
programadas

Mide el nivel de cumplimiento en
la programacion de las
solicitudes para representacion
legal a ias victimas con respecto
3 las solicitudes de
representaciones legal

{Solicitudes de
representacién legal
programadas /
Solicitudes de
representacion legal
recibidas) * 100

DAJE

Actividad A2C2

Porcentaje de
asesores juridicos
asignados

Es el nimero de asesores
jurfdicos asignados para atender
las necesidades legales de las
victimas con respecto a I3
plantilla existente de asesores
jurfdicos en la CEEAV (Base,
PFASP y otro tipo de
honorarios).

{Asesores juridicos
asignados / Plantilla
de asesores) * 100

DAJE

Actividad A3C2

Porcentaje de victimas
asesoradas

Mide el nivel de cumplimiento en
la asesorfa legal de las victimas
contemplando audiencias,
diligencias, atenclones
inmediatas y acciones de
seguimiento con respecto a las
representaciones legales
programadas, considerando que
una victima puede tener uno o
mas serviclos.

(Victimas asesoradas
/ total de Victimas) *
100

DAJE

Actividad A4C2

Porcentaje de
diligencias yv/o
audiencias realizadas

Mide el nivel de cumplimiento a
las diligenclas y/o audiencias
que los asesores juridicos
cubrieron en apoyo a las
victimas, derivadas del proceso
con respecto a las audiencias
y/o diligencias programadas.

(Diligencias y/o
audiencias realizadas
/ Diligencias y/o
audiencias
programadas) * 100

DAJ
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NIVEL

INDICADOR

DESCRIPCION DEL INDICADOR

FORMULA

UNIDAD
RESPONSABLE
DE REPORTAR
EL INDICADOR

Actividad A1C3

Porcentagje de
evaluaciones de
solicitudes de apoyo
econdmico realizadas

Mide el nivel de cumplimiento en
la elaboracion de las
evaluaciones por parte del
comité interdisciplinario
evaluador derivadas de las
solicitudes hechas por parte de
la victima mediante escrito libre
o formato de seguimiento con
respecto a las solicitudes de
3poyo econdémico recibidas,

(Evaluaciones de
solicitudes de apoyo
realizadas /
Solicitudes de apoyo
econémico
recibidas) * 100

CIE

Actividad A2C3

Porcentaje de
proyecto de dictamen
° formato de
seguimiento
presentados

Mide el nivel de cumplimiento en
la presentacion al comité de los
proyectos de dictamen o
formato de seguimiento
elaborados con respecto a los
proyectos de dictamen o
formato de seguimiento
solicitados.

{Proyecto de
dictamen o formato
de seguimiento
presentados /
Proyecto de
dictamen o formato
solicitados) * 100

CIE

Actividad A3C3 |

Actividad A4C3

Porcentaje de actas
realizadas

Mide el nivel de cumplimiento en
la elaboracion de las actas del
comité donde se autorizan la
erogacién de recursos para ios
casos presentados / sesiones
del comité celebradas de
manera ordinaria y
extraordinaria (se consideran 12
obligatorias ordinarias y se
estiman 10 extraordinarias).

{Actas realizadas /
Sesiones del comité
celebradas) * 100

DSFAAPV

' Méorcentaje de

solicitudes de
instrucciéon
elaborados

Mide el nivel de cumplimiento en
fa elaboracién de instrucciones
de pago una vez que la victima
hace llegar a la coordinacién del
fondo {a documentacién fiscal o
recibos autorizados por el
comité de atenciédn, asistencia y
proteccién a las victimas con
respecto a las solicitudes de
instruccién de pagos
autorizados por el comité antes
mencionado.

{Solicitudes de
instruccién de pagos
elaborados /
Solicitudes de
instruccién de pagos
autorizados) * 100

DSFAAPV
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CAPITULO 7. MECANISMOS DE COORDINACION, :
EVALUACION, MONITOREO, SEGUIMIENTO Y
ATENCION A EMERGENCIAS

Tanto los mecanismos de coordinacién para el funcionamiento efectivo del SEAV que
permitan proporcionar atencién, asistencia y proteccién a las victimas, como los
mecanismos para adecuar las tareas previstas en casos de emergencia, estan contemplados
en el Anexo C del Programa Anual de Atencién a Victimas, denominado "Mecanismo de
coordinacién interinstitucional: Protocolo de Actuacién Interinstitucional en la
Atencién a Victimas™
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El Anexo C contempla la conformacién de un equipo de coordinacién integrado por
representantes de la CEEAVNL y de las instituciones que forman parte del SEAV, asi como la
designacién de eniaces operativos responsables de dar seguimiento, en el dmbito de sus
respectivas competencias, a3 las acciones previstas en el Programa Anual de Atencién a
Victimas. Asimismo, establece mecanismos de coordinacién interinstitucional para la
atencidn de situaciones de emergencia que involucren a personas en situacién de victima.

En cuanto a evaluacién, monitoreo y seguimiento de las tareas previstas en el PAAV, como
se estableci6 en el Capitulo 6, el presente Programa cuenta con 16 indicadores
contemplados en los cuatro niveles de la alineacién vertical de Ia MIR: Fin, Propésito,
Componentes y Actividades, mismos que permiten medir los avances en el cumplimiento
de los objetivos y metas, que estan alineados al Programa Presupuestario U014,

La MIR constituirs uno de los principales instrumentos para el monitoreo y seguimiento del
PAAV NL 2027, mediante la revision de los indicadores y metas conforme a las periodicidades
establecidas en sus respectivas fichas técnicas. Este seguimiento se complementaré con los
informes que Iz persona titular de la CEEAVNL presente en las sesiones ordinarias del SEAV,
las reuniones internas de evaluacién y, en su caso, las evaluaciones externas que determine
la Secretarfa de Finanzas y Tesoreria General del Estado en el marco del Programa Anual de
Evaluacién 2027 (PAE 2027).

Los resultados del monitoreo y seguimiento permitirén identificar avances, &reas de
oportunidad y posibles desviaciones respecto de las metas establecidas en el Programa. Con
base en dicha informacién, la CEEAVNL, en coordinacién con las unidades administrativas
responsables y, cuando corresponda, con las instituciones integrantes del SEAV, podré
promover acciones de mejora y ajustes operativos dentro del &mbito de sus respectivas
atribuciones, con la finalidad de fortalecer el cumplimiento de los objetivos del PAAV NL
2027.

2 peribdico Oficial 12-07-2017, “Mecanismo de coordinacién interinstitucional: Protocolo de Actuacién
lnterlnsﬂmcuonal en l2 Atencion a Vfctlmas P.P. 96-113,

E!Pcotocolo referido fue pubrxcado en 2017 Siendo susceptible de cambio y mejora conforme a la expertencla y
realidad actual operativa acorde a las necesidades institucionales.
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Subsecretario de Gobierno
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Daniela Torres Leén
Directora de Atencién y Gestidn

Maria del Rosario Jara Juérez
Directora de la Asesoria Juridica Estatal
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Director de Servicios y del Fondo de Atencién, Auxilio y Proteccién a las Victimas
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Titular del Comité Interdisciplinaric Evaluador

José Daniet Torres Alvarado
Director de Asuntos Juridicos y Vinculacién
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Informe del Sistema de Recursos Federales Transferidos 2026
1|Numero total de proyectos al trimestre 566
2|Monto total aprobado de los proyectos 3,497,705,302

~ 3|Monto total pagado de los proyectos 1,330,642,218
4 Promedio del porcentaje de avance fisico registrado por los 47.35%
proyectos
5|Numero de municipios en los que se registraron proyectos 32
|Porcentaje de municipios de la entidad en que se registraron
62.74%
proyectos

Lo anterior se publica a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 85 de Ia Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 48 cuarto parrafo, de la Ley de Coordinacién Fiscal.

La informacién desglosada ests disponible en el apartado de transparencia dentro de la pagina
electrénica de internet oficial del Gobierno del Estado.

https:/iwww.n l.gob.mx/es/sistema-de-recursos-federales-transferidos-s rft-sistema-de-formato-unico-sfu

El Director de Presupuesto y Control Presupuestal, con base en los articulos 3 fraccion I, inciso f), articulo 7, y
articulo 14 fraccion XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Atentamente

Monterrey, N.L. 03 de Noviembre 026

Ing. Gerafdo Orla ano Garza
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Ejercicio del Gasto

Informe del Sistema de Recursos Federales Tercer Trimestre 2026
Aspectos generales
1|Programas al trimestre 36
2|Monto total aprobado de los programas 46,848,760,101
3|Monto total ejercido de registros 32,916,262,589

Lo anterior se publica a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 85 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 48 cuarto parrafo, de la Ley de Coordinacion Fiscal.

La informacion desglosada esta disponible en el apartado de transparencia dentro de la pagina
electrénica de internet oficial del Gobierno del Estado.

https://www.nl.gob.mx/es/sistema-de-recursos-federales-transferidos-srft-sistema-de-formato-unico-sfu

El Director de Presupuesto y Control Presupuestal, con base en los articulos 3 fraccién |, inciso f), articulo 7,
y articulo 14 fraccién XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado.

Atentamente

Monterrey, N.L. 03 de Noviembre 026
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Informe del Sistema de Recursos Federales Transferidos Tercerz'(l)';i;n estre
Fondo Federal Indicadores Indicadores
por reportar reportados
111002-FASSA 2 2
2|1003-FAIS Entidades 3 3
3[1004-FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal 153 153
4(1005-FORTAMUN 103 103
5/1006-FAM Asistencia Social 2 2
6(1007-FAM Infraestructura Educativa Bésica 8 8
711008-FAM Infraestructura Educativa Media Superior y Superior 3 3
8[1009- FAETA Educacion Tecnologica 3 3
9(1010- FAETA Educacion de Adultos 8 8
10(1011- FASP 0 0
11]|1012-FAFEF 1 1
12[1013-FONE Servicios Personales 4 4

Lo anterior se publica a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 85 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria y 48 cuarto parrafo, de la Ley de Coordinacién Fiscal.

La informacién desglosada esta disponible en el apartado de transparencia dentro de la pagina electrénica
de internet oficial del Gobierno del Estado.

https://www.nl.gob.mx/es/sistema-de-recursos-federales-transferidos-srft-sistema-de-formato-unico-sfu

El Director de Presupuesto y Control Presupuestal, con base en los articulos 3 fraccién |, inciso f), articulo 7, y
articulo 14 fraccion XIV del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Atentamente
Monterrey, N.L. 03 de Novi

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026
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Acuerdo No:  AM-IIl 020/2026

Expediente:  L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

Monterrey, Nuevo Ledn, a los 9-nueve dias del mes de julio del afio 2026-dos mil
veintiséis.

VIS TA, para resolver la solicitud presentada al Ejecutivo del Estado por el C.
Juan Angel Reyna Medina, en su caracter de representante legal de la persona moral
denominada Génesis Desarrollo Integral, S.C., por la cual solicita un Reconocimiento de
Validez Oficial al Plan y Programas de Estudios la Maestria en Direccién General con
Enfasis en Finanzas, a impartirse en seis tetramestres, en la modalidad no escolarizada,
por la Institucién Educativa Universidad Europea de Monterrey, en el domicilio ubicado en
la Avenida Boulevard Diaz Ordaz nimero 140 piso 7, Cédigo Postal 64650, Colonia Santa
Maria, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, México, vistos los documentos
acompaiiados por el interesado, cuanto mas debid verse, tenerse presente; y,

RESULTANDO

PRIMERO: Que mediante resolucién administrativa del Ejecutivo del Estado, de
fecha 06 de noviembre de 2002, publicada en el Periédico Oficial del Estado en fecha 29 de
noviembre del mismo afio, se otorgd Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios a la
Sociedad Civil denominada “Génesis Desarrollo Integral,” S.C., persona moral que
subvenciona a la Institucion Educativa “Universidad Génesis”, constituida legalmente
mediante escritura publica numero 6,978, volumen XXil, libro 08, pagina 171, de fecha 29
de junio del afio 1991, ante la fe del Lic. Ramiro A. Bravo Rivera, Titular de la Notaria
Publica nimero 18, con ejercicio en Monterrey, Nuevo Ledn; inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y del Comercio, bajo el No. 201, Volumen 30, Libro 05, Seccién il
Sociedad Civil, de fecha 26 de julio de 1991, en Monterrey, Nuevo Leén; la que tiene entre
sus fines: Establecer Escuelas, Centros, Institutos y Universidades, para impartir educacion
en sus diferentes tipos, niveles y modalidades: fundar, administrar, dirigir, patrocinar y
fomentar la prestacion de servicios educativos en los grados medio superior, superior y de
posgrado.

SEGUNDO: Que la Secretaria de Educacién, autorizé el cambio de nombre de ia
Institucién Educativa de Universidad Génesis a Universidad Europea de Monterrey, con |
base en el oficio No. CE-308/2016-2017 de fecha 08 de marzo de 2017, emitido por el Lic. X
Armando del Angel Martinez, entonces Encargado de la Coordinacion de Estadistica de la

C/ Direccion General de Planeacion y Coordinacion Educativa de la Secretaria de Educacion
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Acuerdo No:  AM-IIl 020/2026

Expediente:  L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

nimero DACCE/3752/2016-2017, suscrito por el Lic. Ricardo Eugenio Garcia Villarreal,
entonces Director de Acreditacion, Certificacivén y Control Escolar.

TERCERO: Que con fecha 29 de julio del afio 2025, el C. Juan Angel Reyna
Medina, en su caracter de representante legal de la persona moral denominada Génesis
Desarrollo Integral, S.C., como lo acredita mediante la escritura publica nimero 7600, libro
208, folio 41496, de fecha 14 de junio del afio 2023, ante la fe del Lic. José Martinez
Gonzalez, Titular de la Notaria Publica niimero 29, con ejercicio en la demarcacion Notarial
correspondiente al Primer Distrito Registral en el Estado; inscrita en el Instituto Registral y
Catastral del Estado de Nuevo Ledn, bajo el niimero 1341, volumen 62, libro 27, seccion i,
asociaciones civiles, de fecha 23 de junio del afio 2023, en el Municipio de Monterrey,
Nuevo Ledn, solicitd ante el Ejecutivo del Estado, Reconocimiento de Validez Oficial al Plan
y Programas de Estudios de la Maestria en Direccién General con Enfasis en Finanzas, a
impartirse en seis tetramestres modalidad no escolarizada, por la Institucion Educativa
Universidad Europea de Monterrey, anexando a su solicitud el Plan y Programas de
Estudios correspondientes.

CUARTO: Que la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo Leén determiné
favorablemente la solicitud planteada, conforme al dictamen académico de fecha 11 de
abril del afio 2025, dictamen de factibilidad académica mediante el oficio numero
SEMSyS/DES/753/2025, de fecha 16 de junio del afio 2025, suscritos por el C. Mtro. Jorge
Eugenio Garza Valle, Encargado de la Direcciéon de Educacién Superior, el Acta de Visita
de Supervision de Instalaciones, de fecha 3 de septiembre del afio 2025 y el Dictamen
Teécnico de Infraestructura para ofrecer los Servicios de Educacién Escolarizada/Virtual,
emitido mediante el oficio nimero DITICE/2361/2026, de fecha 24 de abril del afio 2026,
suscrito por la C. Mtra. Veronica Raquel Martinez Rivera, Encargada de la Direccion de
Innovacion Tecnoldgica de la Informacién y Comunicacion Educativa, por cumplir con los
requisitos de los articulos 147 de la Ley General de Educacion, 71 de la Ley General de
Educacion Superior y 175 de la Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Leon, toda vez ||
que cuenta con personal debidamente capacitado para impartir educacion, instalaciones, \| _
infraestructura y equipamiento en condiciones higiénicas, de seguridad y pedagdgicas /5":>
satisfactorias, asi como plan y programas de estudios pertinentes, y ha cumplido, ademasy” U
con los requisitos que esta autoridad le ha determinado.
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Acuerdo No:  AM-Iil 020/2026

Expediente:  L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.

Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que acorde a lo dispuesto por los articulos 3° fraccién VI de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 146, 147, 149 y 151 de la Ley
General de Educacion; 68, 69 y 71 de la Ley General de Educacion Superior; 33 parrafo
onceavo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leén; 174, 175,
178 y 180 de la Ley de Educacién para el Estado de Nuevo Leén:; los particulares podran
impartir educacién en todos sus tipos y modalidades, debiendo solicitar a la autoridad
educativa el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, que en cada caso sera
otorgado dentro de su ambito de jurisdiccidn por el Gobierno del Estado, cuando se
observen las disposiciones de los citados ordenamientos legales.

SEGUNDO: Que la Secretaria de Educacién en el Estado, es competente para
resolver sobre lo solicitado, en los términos de los articulos 3° fraccién VI de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 115, 146, 147, 149 y 151 de la Ley General de
Educacion; 1, 20, 48, 49, 68, 69 y 71, de la Ley General de Educacion Superior; 33 parrafo
onceavo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon, 174, 175
y 179 de la Ley de Educacién para el Estado de Nuevo Ledn; 18 apartado C fraccion Il y 35
fracciones I, ll, IV y X de la Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado de
Nuevo Ledn, a la cual le corresponde planear, desarroliar, dirigir y vigilar la educacion a
cargo del Gobierno del Estado y de los particulares cuyos planteles se encuentran
incorporados al sistema educativo, en todos los tipos, niveles y modalidades; aplicar y
vigilar el cumplimiento de las disposiciones que en materia educativa contienen la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn, las Leyes Federales y Local de educacién, las demas
leyes y reglamentos vigentes a la fecha de inicio del presente tramite, asi como los
Acuerdos del Ejecutivo; establecer y aplicar las normas a que debe ajustarse la
revalidacién de estudios, diplomas, grados y la incorporacion de las escuelas particulares,
en congruencia con lo que establezca la Ley General de Educacion, Ley General de
Educacion Superior y la Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Ledn.

TERCERO: Que conforme a los articulos 1, 2, 7, fracciones VII, XX y XXVI, 8, 17,
18, 19, 21, 45, 59, 61, 62, 63, 64, 65, 111, 112, 138 fraccion VII, 174, 175, 182 y demas
aplicables de la Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Leon, la misma tiene por objet
regular la educacién que se imparte en el Estado, en los términos eKtablecidos por la

CD_
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Acuerdo No:  AM-11l 020/2026

Expediente: L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica def Estado
Libre y Soberano de Nuevo Leon, Ia Ley General de Educacién, Ley General de Educacién
Superior, y las demas leyes y disposiciones federales y locales inherentes; cuya aplicacion
y vigilancia corresponde a las autoridades educativas estatales, municipales y escolares en
el ambito de su competencia.

CUARTO: Que de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 47 y 146 de la Ley
General de Educacion, 3 de la Ley General de Educacion Superior, 45 y 174 de la Ley de
Educacion para el Estado de Nuevo Ledn; la educacion superior es la que se imparte
después del medio superior y estd compuesta por los niveles de técnico superior
universitario profesional asociado u otros equivalentes, licenciatura, especialidad, maestria
y doctorado. Incluye la educacién universitaria, tecnolégica, normal y de formacién docente.
El Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios para este tipo y modalidad de educacién
se otorgara a los particulares cuando cumplan con las disposiciones de los articulos 147 y
149 de la Ley General de Educacion, 69, 70 y 71, de la Ley General de Educacion
Superior, 174 y 175 de la Ley de Educacién para el Estado de Nuevo Leon.

QUINTO: Que mediante el Acuerdo del Ejecutivo del Estado, publicado en el
Periddico Oficial del Estado en fecha 9 de septiembre del afio 2005, se faculta a la
Secretaria de Educacién a través de su Titular para realizar actos relacionados con el
Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de Educacion Media Superior y Superior, a
impartirse por instituciones educativas particulares.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Titular de la Secretaria de Educacion
en el Estado, en ejercicio de sus facultades:

RESUELVE

PRIMERO: De conformidad con lo dispuesto por los articulos 3° fraccion VI de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 115, 146, 147, 149 y 151 de la Ley
General de Educacion; 1, 20, 48, 49, 68, 69,y 71, de la Ley General de Educacién Superior;
33, parrafo onceavo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo

\
Leon; 7 fraccion XXVI, 174 y 175 de la Ley de Educacion para el Estado de Nuevo Leon; %

18 apartado C, fraccién Il y 35 fracciones |, I, IV y X, de la Ley Organica de |
Administracion Publica para el Estado de Nuevo Leon, se otorga a la persona moral
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Acuerdo No:  AM-Ill 020/2026

Expediente:  [-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

denominada Génesis Desarrollo Integral, S.C., un Reconocimiento de Validez Oficial al
Pian y Programas de Estudios de la Maestria en Direccion General con Enfasis en
Finanzas, a impartirse en seis tetramestres, en la modalidad no escolarizada, por la
Institucion Educativa Universidad Europea de Monterrey, en el domicilio ubicado en la
Avenida Boulevard Diaz Ordaz numero 140 piso 7, codigo postal 64650, Colonia Santa
Maria, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn, México. Se adjunta el plan de estudios
debidamente autorizado y signado por la Direccion de Educacion Superior, como Anexo 1,
el cual forma parte integral de la presente resolucion.

SEGUNDO: De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 141 de la Ley General de
Educacién; 14 y 18 de la Ley General de Educacion Superior; y 169 de la Ley de
Educacién para el Estado de Nuevo Ledn, se faculta a la persona moral denominada
Génesis Desarrollo Integral, S.C., para que a través de la Institucién Educativa Universidad
Europea de Monterrey, otorgue diplomas, certificados, titulos profesionales y grados
académicos, respecto a los estudios que mediante esta resolucion se aprueban, pudiendo
realizar las actividades administrativas y académicas que sean necesarias para impartir
dichos estudios.

TERCERO: En los términos de lo dispuesto en el articulo 12, del Acuerdo 11 por el
que se modifica el Acuerdo 09 y se establecen los requisitos y procedimientos relacionados
con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios del tipo superior, los examenes
finales en la modalidad no escolarizada aplicados por la Institucion Educativa Universidad
Europea de Monterrey, deberan ser presenciales.

CUARTO: La persona moral denominada Génesis Desarrolio Integral, S.C., a través
de la Institucion Educativa Universidad Europea de Monterrey, exigira para el ingreso a los
estudios que mediante esta resolucién se le autoriza impartir, las constancias que para el
caso la Ley sefala.

QUINTO: Con fundamento en los articulos 147, 148 y 149 de la Ley General de
Educacién; 89, 70 y 71 de la Ley General de Educacion Superior; 175, 176 y 178 de la Ley
de Educacion para el Estado de Nuevo Ledn, mediante la presente resolucion, la person
moral denominada Génesis Desarrollo Integral, S.C., a través de la Institucién Educativa
Universidad Europea de Monterrey, queda obligada a: |

L \
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Acuerdo No:  AM-IIl 020/2026 g ooy
Expediente:  L-027/2025
Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

Cumplir con lo dispuesto en los articulos 10. y 30. de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en la Ley General de Educacion, en la presente Ley y
demas disposiciones aplicables, garantizando la admision de todos los educandos,
eliminado cualquier practica de exclusion;

Cumplir con los planes y programas de estudio vigentes que las autoridades
educativas de la Secretaria de Educacion en el Estado y la Comision Estatal para la
Planeacion de la Educacion Superior en Nuevo Leon (COEPES) hayan determinado o
considerado procedentes;

Contar con el personal docente adecuado y calificado que acredite el perfil profesional,
preparacion académica, habilidades pedagogicas, digitales, actitudes y aptitudes para
facilitar el aprendizaje de acuerdo con el nivel de estudios y grado académico, en la
medida de sus funciones, competencias y responsabilidades, que seran estipuladas en
protocolos y reglamentos para la educacion inclusiva a aquellos que enfrentan Barreras
para el Aprendizaje, la Participacion y la Convivencia y promover el respeto a los
derechos humanos en el ambiente educativo;

Mantener las instalaciones que fomenten el aprendizaje colaborativo, creatividad y
bienestar y que, ademas, satisfagan las condiciones higiénicas, de seguridad, de
proteccion civil, pedagégicas, de accesibilidad e infraestructura tecnologica que la
autoridad otorgante determine, en coadyuvancia con las autoridades competentes,
conforme a los términos previstos en las disposiciones aplicables;

Contar con equipos de especialistas para la educacién inclusiva, conformados por
maestros de apoyo de educacion especial, capacitados en estrategias pedagogicas y
de ensefanza-aprendizaje, asi como especialistas en psicopedagogia, lenguaje y
comunicacion, conducta y socializacion, psicélogos educativos, trabajadores sociales y
especialistas en disciplinas afines segun se requiera para la debida atencion educativa
de estudiantes que enfrentan Barreras para el Aprendizaje, la Participaciéon y la

Convivencia;

Establecer mecanismos para asegurar que sus practicas de admision, permanencia
evaluacién no vulneren los derechos humanos, especiaimente el derecho a una
educacion inclusiva, ni contravengan los principios de equidad e igualdad sustantiva;
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Acuerdo No:  AM-ill 020/2026
Expediente:  L-027/2025
Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial

de Estudios.

Nivel: Superior.

Tipo: Maestria.

7. Contar con personal docente calificado con competencias para atender la diversidad,
asi como con equipos especializados en educacién inclusiva que brinden apoyos
adecuados a estudiantes con barreras para el aprendizaje, ademas deberan, garantizar
que sus procesos de admisién, permanencia y evaluacion respeten el derecho a la
educacion inclusiva y los principios de iguaidad y no discriminacion;

8. Otorgar becas que cubran la imparticion del servicio educativo, las cuales no podran
ser inferiores del cinco al ocho por ciento del total de alumnos inscritos en cada plan y
programa de estudio con autorizacién o reconocimiento de validez oficial de estudios,
las cuales distribuird por nivel educativo y su otorgamiento o renovacién no podra
condicionarse a la aceptacion de ningin crédito, gravamen, servicio o actividad
extracurricular a cargo del becario. El otorgamiento de un porcentaje mayor de becas al
sefialado en la presente fraccion sera decision voluntaria de cada particular. Las becas
podran consistir en la exencion del pago total o parcial de las cuotas de inscripcién o de
colegiaturas que haya establecido el particular;

9. Cumplir y colaborar en las actividades de evaluacién y vigilancia que las autoridades
competentes realicen u ordenen;

10. Proporcionar ia informacion que sea requerida por las autoridades;

11. Entregar a la autoridad educativa la documentacion e informacién necesaria que
permita verificar el cumplimiento de los requisitos para seguir impartiendo educacion,
conforme a los lineamientos emitidos para tal efecto;

12. Solicitar el refrendo del reconocimiento de validez oficial de estudios al término de la
vigencia, el cual sera de uno punto cinco veces la duracién del plan y programa de
estudio respectivo;

13. Entregar de manera pronta y expedita el titulo profesional, debiendo respetar el mont
establecido para su pago, de acuerdo con el tabulador general, sin que su entrega s
condicionada al cumplimento de mas requisitos que los sefialados por las leyes)
reglamentos y acuerdos aplicables, federaies y local.
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Acuerdo No:  AM-IIl 020/2026

Expediente: L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

Asimis_mo, deberan promover y facilitar el tramite de titulacién de sus egresados,
garantizando la accesibilidad 'y eficiencia de los tramites correspondientes una vez
concluidos los estudios;

14. Publicar de manera permanente, en algin lugar visible del inmueble escolar, las
licencias, autorizaciones, avisos de funcionamiento y demas sefalados en el articulo
101 de la Ley General de Educacién, para el cumplimiento de las normas de proteccion
y seguridad en los planteles educativos;

15. Mencionar, en la documentacién que expidan y en la publicidad que hagan, una
leyenda que indique su calidad de incorporados, numero y fecha del acuerdo de
incorporacion, domicilio, modalidad de estudios autorizada para los programas
incorporados, asi como la autoridad que la otorga;

16. Dar aviso a la autoridad educativa competente sobre el cambio de domicilio donde
presten el servicio educativo o cuando dejen de prestarlo conforme a la autorizacién o
reconocimiento de validez oficial de estudios respectiva para que, conforme al
procedimiento que se determine en las disposiciones aplicables, se dé inicio al
procedimiento de retiro o revocacion;

17. Establecer mecanismos y procedimientos para la validacién de documentos personales
y académicos de los estudiantes, como requisito previo a su admisién, sin perjuicio en
lo sefialado en el articulo 130, fraccién IX, de la Ley de Educacién para el Estado de
Nuevo Leén, asegurando que no se vulneren los derechos humanos a una educacion
inclusiva, ni contravengan los principios de equidad e igualdad sustantiva;

18. Contar con personal capacitado y especializado para la atencién como psicélogas,
psicologos, trabajadoras o trabajadores sociales, de los alumnos en riesgo de exclusion
o discriminacién por alguna condicion o situacién;

oficial de estudios de la autoridad competente;

20. Atender y observar el contenido de los Lineamientos Generales a los que debgré
sujetarse la preparacion, la distribucion y el expendio de los alimenltos y bebidas
{1

=

i -] £3

19. No ofertar planes y programas académicos sin autorizacién o reconocimiento de validez \? i
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Expediente: L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nive!: Superior.
Tipo: Maestria.

preparados, procesados y a granel, asi como el fomento de los estilos de vida
saludables en alimentacion, dentro de toda escuela del Sistema Educativo Nacional;

Solicitar ante el Ejecutivo del Estado, y demas autoridades competentes, el
reconocimiento de validez oficial de estudios, cuando se pretenda impartir nuevos
estudios, la apertura de nuevos planteles educativos, y/o demas modificaciones a su
situacion legal;

Sujetar a la normatividad legal aplicable la aceptacion de estudiantes extranjeros y a
los lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacién en el Estado, para el
tramite de revalidacion de estudios;

Informar a la Secretaria de Educacion del Estado, las fechas de inscripcion de cada
ciclo escolar, asimismo, enviar la lista de los alumnos inscritos y reinscritos en el ciclo
escolar correspondiente, dentro de los treinta dias habiles siguientes al inicio de
actividades de acuerdo al Calendario Escolar, publicado por la Secretaria de
Educacién;

Tramitar ante el Ejecutivo Estatal por escrito, en caso de suspensién de la prestacion
del servicio educativo, el retiro del reconocimiento de validez oficial de estudios
conferido por la presente resolucién, haciendo entrega de los sellos y archivos
escolares correspondientes, sin dejar ciclos inconclusos ni obligaciones pendientes de
cumplir, por lo que de resultar alguna infraccion a las disposiciones legales o
administrativas, la autoridad educativa impondra las sanciones que correspondan;

Registrar dentro del término de dos meses, ante la Direccion General de Profesiones
de la Secretaria de Educacion Publica, la Institucion, asi como el plan y programas de
estudios aprobados por la presente resolucidn, de conformidad con la normatividad
aplicable, informando de ello a la Secretaria de Educacion en el Estado de Nuevo
Leodn; )

\

Sujetarse a lo dispuesto en el Acuerdo 11 de la Secretaria de Educacion, por el que s
modifica el Acuerdo 09 y se establecen los requisitos y procedimientos relacionados
con el Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios del tipo superior, publicado en el
Periédico Oficial def Estado de fecha 8 de octubre de 2012; y i
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Acuerdo No:  AM-Ill 020/2026

Expediente:  L-027/2025

Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

27. Sujetarse a lo dispuesto en el Acuerdo 07 de la Secretaria de Educacion, por el que se
modifica el Acuerdo 06 por el que se establecen las normas de control escolar para
Instituciones Educativas de Educacién Media Superior y Superior, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de fecha 8 de junio de 2009.

SEXTO: De conformidad con lo dispuesto por los articulos 180, 183 y 184 de la Ley
de Educacion para el Estado de Nuevo Leon, la Secretaria de Educacion en el Estado,
cuenta con facultades de evaluacion, supervision y vigilancia respecto de los servicios
educativos prestados en los términos de la presente resolucion, por parte de la persona
moral denominada Génesis Desarrollo Integral, S.C., a través de la Institucion Educativa
Universidad Europea de Monterrey, a efecto de que se cumplan las disposiciones
establecidas en la misma, en la propia Ley General de Educacién, Ley General de
Educacion Superior, Ley de Educacién para el Estado de Nuevo Ledn, bajo el
apercibimiento de sancionarle de conformidad con las disposiciones legales aplicables.

SEPTIMO: El Reconocimiento de Validez Oficial al Plan y Programas de Estudios
otorgado a la persona moral denominada Génesis Desarrollo Integral, S.C., respecto de la
Maestria en Direccién General con Enfasis en Finanzas, a impartirse por la Institucion
Educativa Universidad Europea de Monterrey, en seis tetramestres, modalidad no
escolarizada, en el domicilio ubicado en la Avenida Boulevard Diaz Ordaz numero 140 piso
7, cbdigo postal 64650, Colonia Santa Maria, en el Municipio de Monterrey, Nuevo Leon,
México, amparado en la presente resolucion, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 71, fraccion I, inciso e), de la Ley General de Educacién Superior, tiene el caracter
de intransferible, por lo que no se pueden transmitir a terceros, los derechos y obligaciones
por el que se otorgan, bajo ningun acto juridico, cualquiera que sea su haturaleza. En el
caso de que algun tercero distinto al otorgante lo utilizara o explotara, sera causa de
revocacion inmediata del presente.

[}

OCTAVO: El retiro del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, producira sus ',
efectos a partir de la fecha en que se notifigue la resolucion definitiva, por lo que los
estudios realizados en el periodo que la Institucion contaba con el reconocimiento, =
mantendran su validez oficial para evitar perjuicios a los educandos. Bajo este supuesto y
fin de que la autoridad que dictd la resolucién adopte las medidas necesarias para evitar
perjuicios a los educandos; el particular debera proporcionar la informacion vy
documentacién que, en términos de las disposiciones normativas se fijen.

10
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Asunto: Reconocimiento de Validez Oficial
de Estudios.
Nivel: Superior.
Tipo: Maestria.

NOVENO: El retiro del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios, producira
sus efectos a partir de la fecha en que se notifique la resolucion definitiva, por lo que los
estudios realizados en el periodo que la Institucion contaba con el reconocimiento,
mantendran su validez oficial para evitar perjuicios a los educandos. Bajo este supuesto ya
fin de que la autoridad que dicté la resolucién adopte las medidas necesarias para evitar
perjuicios a los educandos; el particular debera proporcionar la informacion y
documentacion que, en términos de las disposiciones normativas se fijen.

DECIMO: Notifiquese, cumplase y publiquese en el Periddico Oficial del Estado a
costa del interesado. Asi lo resuelve y firma el C. DR. JUAN PAURA GARCIA, Secretario
de Educacion en el Estado, con la asistencia d;;lgs CC. MTRA. MARIA DEL ROSARIO
NOLASCO FONSECA, Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior, MTRO.
JORGE EUGENIO GARZA VALLE| E cargéd de ?5 Direccién de Educacién Superior e
ING. CLAUDIA HORTENCIA SALD|VAR D FUENTE, Coordinadora de Acreditacion,
Certificacion y Control ng:‘:il{‘??’qle@ cacién Jedia Superior y Superior.

&Y ¥ TN 7,

D

GOBIERNG bt 257, D Juan Paura Garcia
DE MUEVO Lz Becretario de Educacion
SECRET: 1y,

EBUCACioNn

4cion, Certificacion
de Educacion

Mtro. Jorge Fugenio . i ‘ i )
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Resumen de Convocatoria Muitiple
PJENL-CJA-R-001

3 CONSEJO. - 12050
Rev.001
S JUDICATURA
3
E] Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn, a través de la Direccién de Administracion y Tesoreria, en cumplimiento a lo
a—, dlspugsto en los articulos '129, 133 y 145 fraccion V c.!e la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, y en los numerales 91,
o frapmones ly VI: 136, fracciones IX y X de la Ley Organica del Poder Judicial de! Estado de Nuevo Ledn, asf como en cumplimiento con lo dispuesto por los
o articulos 1 fraccion Il, 25 parrafo tercero, 29, 31 y demas relativos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
o Nuevo Ledn, en debida concordancia con el articulo 77, fraccion IV, de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2025, aplicada en
reconduccion presupuestaria constitucional; convoca a personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana, a participar en las siguientes ficitaciones
publicas:
: ~ " Servicld tegral de Atencién Jadiclal Omnlcanal del Poder Jiidiclal dél Estado de Nuevo Leén,
- Fecha limite imi
Fecha limite de p;‘;e:tla':i ént Junta de Fe:::r e"::zeede Entrega y Apertura de Fecha estimada de
- inscripcion preguntas aclaraciones _ requisitos propuestas econémicas notificacion de fallo
Entrega: '
. 04/diciembre/2026
12/noviembre/2026 13/noviembre/2026 | 23inoviembre/2026 2;’;‘;‘:7;”1’;%326 Hasta las 09:00 horas 16/diciembre/2026
Hasta las 15:00 horas Hasta las 15:00 horas 13:00 horas ’ Junta de Apertura: 11:30 horas
horas -
04/diciembre/2026
11:00 horas.

El concepto requerido consta del Servicio integral de Atencion Judicial Omnicanal del Poder Judicial del Estado de Nuevo Ledn (Fase ). La adjudicacion sera
de manera integral a un solo proveedor, siendo requisito indispensable, que los participantes coticen todas las partidas de cada una de la ficha técnica y formato
de cotizaci6n, sin omitir ninguna, teniendo una vigencia de 12 meses, iniciando aproximadamente en marzo del 2027 a febrero def 2028.

[icHacIon PUBIICE EIRGHONICE NUMero DAT-10-207 S
o, Fortalecimients y Operacién dé fa Clberseguiridad del Poder Judicial del Estado de Nuevo Len.

{6, Dia

" ; ;
Serviclo Espacial [
Fecha limite de Fecha limite de Junta de ! Fecha limite de Entrega y Apertura de Fecha estimada de
. presentacion de . entrega de e .
inscripcion aclaraciones s propuestas econémicas notificacion de fallo
preguntas ‘ requisitos -
o Entrega: 07/diciembre/2026
(ohoviembro/026 | 13IOVembre2026 | o 2026 | 30ioviembrer2o2g | osia s 09:00 horas 16/diciembre/2026
Hasta las 15:00 h Hasta las 15:00 1300horas | astalas 1500 horas | JUta de Apertura: 12:00 horas
astalas 1000 horas horas ' ' 07fdiciembre/2026 :
11:00 horas. |

La licitacién tiene por objeto, el Servicio Especializado de Evaluacion, Diagnostico, Fortalecimiento y Operacion de la Ciberseguridad del Poder Judicial del Estado de
Nuevo Lebn. Las caracteristicas y especificaciones del equipamiento, se encuentran sefialadas en un formato de cotizacién y un anexo técnico. El servicio consta de
una partida integral, teniendo una vigencia de 12 (doce) meses, contando a partir de la entrega del plan de trabajo, iniciando aproximadamente en enero del 2027 y

terminando en diciembre del 2027.

= Las presentes licitaciones publicas son nacionales, y se desarrollaran de manera electrénica y a distancia, a través del Sistema Integral de Adquisiciones
y Servicios del Poder Judicial, con etapa de apertura de propuesta econdmica, mediante video reunion a través de Microsoft Teams.

= Los interesados podran revisar las convocatorias y bases previamente a su inscripcion, tanto en intemnet, como en el Sistema Integral de Adquisiciones y
Servicios del Poder Judicial, en la pagina https:/iwww.pienl.gob.mx/LicitacionesPublicas/, a partir del 06 de noviembre del 2026.

= Inscripcion: Para tener derecho a participar en estas licitaciones, los interesados deberan solicitar su inscripcion dentro del Sistema Integral de
Adquisiciones y Servicios del Poder Judicial, en la siguiente liga https://www.penl.gob.mx/LicitacionesPublicas/ a partir de la fecha de publicacion del
presente resumen de convocatoria y hasta la fecha arriba sefialada como limite de inscripcion, debiendo flenar el formato de solicitud, fa cual debera ser
validada con la e.firma otorgada por el SAT. Dicha solicitud debers contener todos los datos generales de! participante y su representante legal, asi
como un correo electronico, al cual le sera enviada la clave de usuario y contrasefia para poder ingresar a las diferentes etapas de Ia licitacion publica.
Los interesados en participar en alguna de las presentes licitaciones, que no se encuentren registrados en el Padrén de Proveedores de la Convocante,
deberan llenar el formato electrénico de manifestacion de interés de participar en la licitacion respectiva, para efecto de obtener un usuario y contrasefia
de acceso al sistema, quedando condicionada su propuesta, a la obtencion de su registro en el Padron de Proveedores del Poder Judicial, antes de la
notificacién de fallo. Para mayores informes sobre la inscripcion, comunicarse al teléfono 812020-64-59. Sélo se considerardn inscritos quienes hayan
presentado a través del sistema, la solicitud de inscripcién o la manifestacién de intencion de participar, dentro de la fecha limite establecida en las tablas

amiba insertas.

= Junta de Aclaraciones: Esta etapa se desarrollara de manera electronica, a través de la publicacién del acta que contiene todas las respuestas a las
preguntas presentadas por fos concursantes, en la fecha y horario establecido en la tabla arriba inserta. Los participantes, previamente deberan subir al
expediente electranico de la licitacién, su solicitud de aclaraciones, dentro de los términos establecidos en la convocatoria y bases. Los participantes
podran seguir la lectura del acta en linea, dentro de la siguiente liga https://www.youtube.com/user/pien .

= Junta de Apertura de Propuestas Econdmicas: Esta etapa se realizara de forma electrénica en la fecha y horario establecido en las tablas arriba
insertas, con fa participacién de los concursantes, mediante reunion a través de Microsoft Teams. En dicha junta, los participantes proporcionaran la
contrasefia para abrir los archivos que contienen sus propuestas econémicas, presentados previamente a través del Sistema Integral de Adquisiciones y
Senvicios del Poder Judicial. La junta ser transmitida en linea dentro de la siguiente liga hitps://www.youtube.com/user/pien! .

Pég.1de2
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JUDICATURA A

= Notificacion de Fallo: Esta etapa se desarrollara de manera electronica, a través de la publicacion del acta, en 1a cual se dara a conocer el resultado de
la presente licitacion, en la fecha y horario establecido en la tabla arriba inserta. Los participantes podran seguir la lectura del acta de nofificacion en
linea, dentro de la siguiente liga https://www.youtube.com/user/pient .

= Los participantes deberéan presentar de manera electrénica, los requisitos solicitados en el punto 6 inciso A) de las bases, incluyendo entre ofros, cartas
de manifestacion bajo protesta de decir verdad, respecto del desempefio de su empresa, asi como documentos que acrediten su experiencia y
capacidad econémica y financiera. Igualmente, los archivos que contienen su propuesta econémica y demas documentos sefialados en el inciso 8) del
punto 6 antes mencionado, ingresando todos los documentos al expediente electrénico de la licitacion, con la utilizacion de la firma electronica e. firma

para su validacion legal.
= Ninguna de las condiciones contenidas en la convocatoria, bases, o en las proposiciones presentadas por los licitantes podran ser negociadas.
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E! Pleno del Consejo de la Judicatura (La Convocante), con base en el analisis comparativo de las propuestas admitidas, y en su presupuesto y programa
base, previa opinién del Comité para el Control de Operaciones Patrimoniales, emitira el fallo mediante el cual se adjudicaran los bienes y/o servicios
requeridos, a los participantes que retinan las condiciones legales y econémicas requeridas, que garanticen satisfactoriamente el cumplimiento en los bienes

y servicios abjeto de la presente convocatoria.

Monterrey, Nuevo Leén, 05 de novie
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TASA DE INTERES APLICABLE A LAS ENTIDADES PUBLICAS QUE NO CUBRAN
SUS CUOTAS Y APORTACIONES EN LA FECHA O DENTRO DEL PLAZO
SENALADO POR LA LEY ANTERIOR DE ISSSTELEON DE 1993.

Conforme al Decreto Ntim. 201 publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado No. 123, de fecha 13 de octubre de 1993, estipula en el articulo 28 de la Ley del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn,
que a la letra dice:

Las Entidades Publicas que no cubran las cuotas y aportaciones en la fecha o dentro
del plazo sefialado pagaran al Instituto intereses sobre la cantidad que corresponda, a una
tasa anual que serd 50% mayor a la més alta de entre las que se indican a continuacién,
correspondiente al mes inmediato anterior a aquél por el que deban pagar los intereses:

I. La estimacién del Costo Porcentual Promedio de Captacién que publique el
Banco de México.
II. La Tasa de Interés Interbancaria Promedio, determinada por el Banco de
Meéxico para plazo de 28 dias promediada por el mes de que trate,

III. O Rendimiento promedio de las emisiones que se hubieren colocado en el
mes de que se trate, de los Certificados de la Tesoreria de la Federacién con
vencimiento a 28 dias.”

A continuacién presento para su publicacién la tasa de interés del mes de noviembre
2026, aplicable en forma retroactiva hasta la quincena 14 del 2020.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio Anual (28 dias) 6.77 %
Mas 50% mayor: 3.3%%
Tasa Aplicable 10.16%

Monterrey, NA. 03 de n brede 2026

/

14
LIC.JOSE C 0S ANDEZ CABALLERO
Director eral del ISSSTELEON

%
isssteleon.gob.mx

Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. 81.2033.9000

@gob_Nuevo Leén P QO
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TASA DE INTERES APLICABLE A LAS ENTIDADES PUBLICAS QUE NO CUBRAN
SUS CUOTAS Y APORTACIONES EN LA FECHA O DENTRO DEL PLAZO
SENALADO POR LA LEY NUEVA DE ISSSTELEON DE 2020.

Por decreto numero 345 publicado en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo
Leén de fecha 14 de septiembre del 2020. Conforme a lo estipulado en el articulo 30 de la
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de
Nuevo Ledn, que a la letra dice:

Las Entidades Ptiblicas que no cubran las cuotas y aportaciones en la fecha o dentro
del plazo sefialado pagaran al Instituto intereses sobre la cantidad que corresponda, a una
tasa anual que serd 100% mayor a la més alta de entre las que se indican a continuacién,
correspondiente al mes inmediato anterior a aquél por el que deban pagar los intereses:

I. La estimacién del Costo Porcentual Promedio de Captacién que publique el
Banco de México.
II. La Tasa de Interés Interbancaria Promedio, determinada por el Banco de
Meéxico para plazo de 28 dias promediada por el mes de que trate; o
III. Rendimiento promedio de las emisiones que se hubieren colocado en el mes
de que se trate, de los Certificados de la Tesoreria de la Federacién con
vencimiento a 28 dias.

A continuacién presento para su publicacidn la tasa de interés del mes de noviembre
2026, aplicable a partir de la quincena 15 de 2020.

Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio Anual (28 dias) 6.77%
Mas 100% mayor: 6.77%
Tasa Aplicable: 13.54%

Monterrey, N. re de 2026
A L
LIC. JOSE C 0S ANDEZ CABALLERO

Directo ral del ISSSTELEON

%
isssteleon.gob.mx

Matamoros 319 Pte., Monterrey, Nuevo Ledn. Tel. 81.2033.9000

@gob_Nuevo Leén ﬁ @ O
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FIDEPROES

FIDEICOMISO D
ESTRATEGICOS

€ PROYECTOS

FIDECOMISO DE PROYECTOS ESTRATEGICOS
“FIDEPROES”

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

NUEVO LEON

El Fideicomiso de Proyectos Estratégicos (del Estado de Nuevo Ledn), No. BP3617 denominado FIDEPROES, dependencia convocante en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 39 a la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn, Publica:

Aviso de Fallo de Licitacion

No DE CONCURSO

DESCRIPCION CONTRATISTA MONTO CONIVA

INICIO | TERMINO

FIDEPROES-CMRA-CPE-0002/2026 | EN EL MUNICIPIO DE ABASOLO, NUEVO CONSTUCTIVO $

CONSTRUCCION DE MERCADO REGIONAL CONSORCIO

LEON ROGATI, S DE RL DE

8,986,567.62 | 22/10/2026 | 30/12/2026

FIDEPROES-DSZ-CPE-0003/2026

CONSTRUCCION DE RED DE DRENAJE

SANITARIOEN LALOCALIDAD DELA  |RICE OBRAS, S A DE $
MESILLA, EN EL MUNICIPIO DE GENERAL cv.

ZARAGOZA, NUEVO LEON

5990,514.80 | 22/10/2026 | 30/12/2026

Monterrey, Nuevo Leén a noviembre del 2026

JOEL FLORES GONZALEZ
JEFE DE LICITACIONES

Orden No. 1661 06

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 6 de Noviembre de 2026
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R. AYUNTAMIENTO DE ANAHUAC, NUEVO LEON
CONVOCATORIA DE SUBASTA PUBLICA DE BIENES MUEBLES
TIPO CHATARRA
No. SP-PMA- 001/2026
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C. LUIS EVERARDO GARCIA JASSO y C. EDGAR ALFREDO ZAVALA ORTEGON, Tesorero Municipal y
Sindico Segundo de Anahuac Nuevo Ledn, respectivamente, con fundamento en el articulo 107 de la Ley de
Administracion Financiera del Estado de Nuevo Ledn y los articulos 208, 212 y 214 y demés relativos de la
Ley de Gobiemno Municipal del Estado, asi como Ias Leyes y Reglamentos que se relacionen, por acuerdo de
fecha 13-trece de Julio det 2026-dos mil veintiséis, emitido por el R. Ayuntamiento del Municipio de Andhuac,
Nuevo Leon en su Trigesima Octava Sesion Ordinaria, en fa cual se aprueba realizar fa presente
Convocatoria a3 Subasta Piblica sobre los bienes muebles de tos denominados chatama 1a cual se Hevard a
cabo conforme 2 lo siguiente:

A las 12:00 horas del dia 23-veintitres de Noviembre del 2026-dos mil veintiséis en la Sala de Juntas de
12 Presidencia Municipal del Municipio de Anahuac, Nuevo Ledn, ubicada en calle Juarez SN colonia Centro
se verificara e! procedimiento de subasta piblica y se adjudicara a! postor ganador fos bienes musbies de los
denominados chatarra, mismos que se encuentran descrilos en [as bases de la presente subasta, la postura
fegal del lote a rematar es por la cantidad de $420,000.00 {cuatrocientos veinte mil pesos 00/100 M.N.)

Para adquirir las bases, conocer fas caracteristicas de los bienes objeto de la subasta piblica y participar en
dicho proceso, debera registrarse en las oficinas de ia Tesoreria Municipal ubicada en la Presidencia
Municipa!l de esta Municipalidad ubicada en Calle Judrez SN colonia Centro de esta Municipalidad, siendo
unica fecha para su adquisicion €l dia 17-diecisiete de Noviembre dei 2026-dos mil veintiséis, en un
horario de B:00hrs a 10:00hrs ; convocatoria que se ondena publicar con un término de anticipacion de 15-
quince dias minimo a la fecha de la subasta. La presente convocatoria se publicara por una sola vez en el
Perigdico Oficial del Estado y en uno de los periddicos de mayor circulacion en el Municipio y en la tabla de
avisos y Gaceta Municipal de la Presidencia.

Anahuac, Nuevo Ledn a 04 de Noviembre del 2026

(, ,
TESDRERO M¢AL

L.
LIC. EDGAR G ALA ORTEGON
SINDICO SEGUNDO

Orden No. 1666 06
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APODACA

EL FUTURO VIVE AQul

a OBRAS PUBLICAS J

EL MUNICIPIO DE APODACA, N.L. EN CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 39 DE LA LEY OBRAS
PUBLICAS PARA EL ESTADO Y MUNICIPIOS DE NUEVO LEON, HACE DEL CONOCIMIENTO
GENERAL LA IDENTIDAD DEL PARTICIPANTE GANADOR DE LAS SIGUIENTES LICITACIONES
PUBLICAS:
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LICITACION PUBLICA No. LP-RM-02-26

DESCRIPCION REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE PAVIMENTO ASFALTICO EN VARIAS CALLES DEL
MUNICIPIO DE APODACA. ZONA NORTE

GANADOR CAMINOS Y URBANIZACIONES NACIONALES, SA. DEC.V.

INICIO 20 DE OCTUBRE DEL 2026

TERMINACION 16 DE JUNIO DEL 2027

IMPORTE $ 49,997,656.70 (CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE MIL

SEISCIENTOS CINCUENTA'Y SEIS PESOS 70/100 M.N.)

LICITACION PUBLICA No. LP-RM-03-26

DESCRIPCION REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE PAVIMENTO ASFALTICO EN'VARIAS CALLES DEL
MUNICIPIO DE APODACA. ZONA SUR

GANADOR CONSTRUCCIONES Y URBANIZACIONES VILLA, S.A DE C.V.

INICIO 20 DE OCTUBRE DEL 2026

TERMINACION 16 DE JUNIO DEL 2027

IMPORTE $ 49,988,878.47 (CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL

OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS 47/100 M.N.)

CD. APODACA, N.L\A NOYIEMBRE-DEL 2026

Orden No. 1672 06

Monterrey, Nuevo Ledn - Viernes - 6 de Noviembre de 2026~ Periédico Oficial




Gobierno Municipal de Galeana, Nuevo Leén
4 Secretaria de Obras Publicas
Administracion 2024 - 2027
Licitacion Publica Estatal
Convocatoria: 003
En observancia a la constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos en su art. 134 y de conformidad con
lo establecido en la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Leén la Presidencia Municipal
de Galeana, N. L. entidad auténoma convoca a los interesados en participar en la Licitacion Publica de caracter
Estatal que sera ejecutada con Recursos Propios Municipales Ejercicio 2026.
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Fecha limite Pa'esepen"f;:ggy
e de adquisicién Junta de = Fallo de
No. De Licitacién ~ L
debasese | visitadelaobra | aclaraciones pr?gg:iro;es licitacién
inscripeion econémica
6 AL 16 DE 18 DE 24 Y 25 DE 27 DE
NOVIEMBRE 17D°EEZ'[‘J%’E'L“3$RE NOVIEMBRE DE | NOVIEMBRE DE |NOVIEMBRE DE
PMG-RP-SL-02/2026 | 2026 DE 9:00 A 10:00 HRS . |2026 ALAS 10:00 | 2026 ALAS 10:00 [2026 A LAS 10:00
12:00 HRS :
HRS HRS HRS
Inici timad Coptal
Descripcion general de la obra icio eslimado i i contable
g de los trabajos Plazo de ejecucién Roaonda
CONSTRUCCION DE UNIDAD DEPORTIVA, EJIDO. CATARINO | 1 DE DICIEMBRE 171 DIAS $ 248184891
RODRIGUEZ "EL POTOSI" MPIO. DE GALEANA N.L. PRIMERA DE 2026 NATURALES 481,848
ETAPA
Fecha limite pﬁ::;?:gz y
S de adquisicion Junta de L Fallo de
No. De Licitacion debasese | visitade laobra| aclaraciones progg:,uones licitacién
inscripcion \ecncay)
econdémica
27 Y 30 DE
(SALT6DE 19 DE NOVIEMBRE|20 DE NOVIEMBRE | NOVIEMBRE DE |pcietane DE
DE 2026 A LAS DE 2026 A LAS 2026 A LAS
PMG-RP-SL-03/2026 | 2026 DE 9:00 10:00 RS ; 2026 A LAS
A 12:00 HRS : 10:00 HRS 10:00 HRS 10:00 HRS
o 5 Capital
Descripcion general de la obra nicio estimado r . contable
de los trabajos Plazo de ejecucién requerido
CONSTRUCCION DE UNIDAD DEPORTIVA, EJIDO. SAN JOSE  [7 DE DICIEMBRE DE| 164 DIAS
DE RAICES MPIO. DE GALEANA N.L. PRIMERA ETAPA NATURALES | §3,542.271.07

A) Requisitos que deben cumplir los interesados.
Para la adquisicion de las bases los ir dos deberan p la siguiente documentacién en copia; en su caso, otorgaran
fas facilidades necesarias a la convocante para comprobar su veracidad.

1.- Solicitud escrita, firmada por El Cor O su rep tante legal, manifestando domicilio en la Entidad Federativa
correspondiente, para oir, y recibir notificaciones y documentos que se deriven del procedimiento de contratacién y, en su
caso, del contrato.

2.- Para acreditar el capital contable requerido debera presentar copia del estado financiero actualizado y auditado por
contador publico independiente o de la declaracion fiscal anual del ejercicio inmediato anterior.

3.- Testimonio del Acta Constitutiva y sus modificaciones, en el caso de persona moral, o en caso de ser persona fisica copia
simple por los dos lados de la identificacion oficial vigente con fotografia.

4 - Copia de la Cédula de Identificacion Fiscal.

5.- Curriculum de la empresa y de los profesionales responsables de la obra que comprueben su capacidad técnica y
experiencia en la ejecucién de la obra solicitada.

6.- Declaracion escrita y bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en ninguno de los supuestos del art. 44 y 111 de la
Ley de Obras Pdblicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn.

7.- Registro actualizado de la camara a que corresponde.

8.- Para comprobar la experiencia y capacidad técnica en obras similares presentar copia de contrato, catalogo de conceptos
y acta de terminacién de obra.

9.- Escrito mediante el cual manifieste bajo propuesta de decir verdad que ha presentado en tiempo y forma las declaraciones
por impuestos federales, de conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y el 33-Bis
del Cédigo Fiscal de! Estado de Nuevo Ledn.

10.- Opinién de cumplimiento ante el SAT.

11.- Opinién de cumplimiento de obligaciones Fiscales Estatales

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026




B) Consulta de Bases

Las bases de la licitacién se encuentran disponibles para consultar y adquisicion en la Secretaria de Obras Publicas de la
: Presidencia Municipal de Galeana, N.L., ubicada en calle San Luis Potosi No. 15 cuz con fa calle Diego de Montemayor centro

Galeana, N.L. a partir de la fecha de la presente licitacion de 09:00 a 12:00 horas hasta la fecha limite de inscripcién a quien

satisfagan cuantitativa y cualitativamente los requisitos de la presente convocatoria se les proporcionara la documentacién

del coneurso.

C) Visita, Junta y Presentacion de la Proposicién

1.- La Visita al lugar de la obra o los trabajos se realizara: Partiendo de las Oficinas de la Secretaria de Obras Publicas,
ubicada en calle San Luis Potosi No. 15 cruz con la calle Diego de Montemayor, centro Galeana, N.L.

2.- La Junta de Aclaraciones y el Acto de presentacion y apertura de las ofertas se celebraré el dia y hora indicada en esta
convocatoria, en la Sala de concursos de la Secretaria de Obras Publicas ubicada en calle San Luis Potosf No. 15 cruz con la
calle Diego de Montemayor centro Galeana, N.L.

3.- Elidioma en que se presentara la proposicion seré en espafiol. No se podra negociar las condiciones contenidas en las
bases de la licitacion, como tampoco se podra subcontratar parte de fa obra.

4.- La moneda en que debera cotizarse las proposiciones sera: Peso Mexicano.
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D) Criterios Generales de Adjudicacion

Con bases en el andlisis comparativo de las proposiciones admitidas y en su propio presupuesto de la obra, emitird un
dictamen que servira como fundamento para el falio. En junta publica o por notificacién escrita se dara a conocer ef falio
mediante el cual se adjudicara el contrato a la persona que, de entre los proponentes: Retina las condiciones legales, técnicas
y econémicas requeridas, garantice satisfactoriamente el cumplimiento del contrato y cuente con la experiencia requerida para
la ejecucion de los trabajos.

Si una vez considerados los criterios anteriores resuitare que dos o mas propuestas son solventes y satisfacen ia totalidad de
los requerimientos de la Dependencia, e! contrato se adjudicara a quien presente la proposicién econémica mas baja.

E) Condiciones de Pago

1.- Para la gjecucién de los trabajos LA DEPENDENCIA otorgara un anticipo del 10% para el inicio de la obra y un 20% para
la compra y produccion de materiales de construccion, adquisicion de equipos de instalacion permanente y demas insumos
necesarios, sobre el valor del contrato o, en su caso, de la asignacién presupuestal aprobada para el presente ejercicio si esta
es menor y/o cuando deba ejecutarse }a obra en mas de un ejercicio.

2.- Mediante estimaciones que abarquen partes o etapas totalmente terminadas {periodos no mayores de un mes), las que
se pagaran dentro de 10 dias naturales siguientes a ia aprobaci6n de las mismas por parte del residente de supervision de fa
Entidad.

3.- La entidad no esta en condiciones de recibir propuestas electrénicas.

4.- Ninguna de las condiciones establecidas de las bases de la licitacién, podran ser negociadas.

5.- No pedran participar las personas que se encuentren en los supuestos del articulo 44 y 111 de la Ley de Obras Publicas
para el Estado y Municipios de Nuevo Leén.

ATENTAMENTE
Galeana, N.L. a 4 de noviembre de 2026

€ Galeana

Admidnistruciaon Municipas 2024 2027

Orden No. 1676 06
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’ MUNICIPIO DE SABINAS HIDALGO, NUEVO LEON
SECRETARIA DE PROYECTOS Y LICITACIONES
CONVOCATORIA PUBLICA

De conformidad con lo establecido en el Articulo 29 de la Ley de Obras Piblicas para el Estado y Municipios de Nuevo Ledn, se convoca a las personas fisicas o
morales a participar en la licitacion de obra pdblica que a continuacion se describe:

0
O
)
[=
2
£
©
]
[=
;
<

Fecha limite para adquirir
No. de licitacién Obra bates'e =
MSH-LP-RMC.P.CLP.- Construccion de Plataformas en Campos de la Liga Pequefia en el Parque Gilberto Garza en la 16 de noviembre dei 2026
0172026 colonia Bella Vista del Municipio de Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn 13:00 Horas.
Visita al lugar de la obra y junta Presentacién de proposiciones y apertura
de aclaraciones técnica Fecha de inicio Aprox. de los trabajos
16 de noviembre def 2026 25 de noviembre del 2026 30 de noviembre del 2026
10:00y 11:00 Horas. 10:00 Horas. 120 dias

Capital contable requerido: $1;200,000.00

La obra sera financiada con Recursos Municipales Ejercicio 2026

Las bases de fa Convocatoria se encuentran disponibles para consulta y venta en la Secretaria de Proyectos y Licitaciones, ubicada en Ignacio de Maya No. 120, Centro de Sabinas
Hidalgo, N.L., en el horario de 9:00 a 13:00 horas. Nota: no estaran a disposicion por compra NET ya que la dependencia no cuenta con este sistema electrnico.

Costo de las bases $ 2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.) y la forma de pago es en efectivo, con cheque certificado o de caja a favor de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal
de Sabinas Hidalgo, N.L. y se recibir4 en la caja de Tesoreria en el horario de 8:00 a 13:00 horas.

La visita al lugar de la obra se realizara partiendo de las oficinas de la Secretaria de Proyectos y Licitaciones

La junta de aclaraciones, fa presentacién de las propuestas, su apertura técriica y su apertura econmica, se levarén a cabo el dia y la hora indicados para Ia ficitacion en: La sala de
Juntas de la Presidencia Municipal de Sabinas Hidalgo, N.L.

Elidioma en que se deberan presentar las proposiciones sera: espafiol

La moneda en que deberd cotizarse las proposiciones serd: moneda nacional

Se otorgaré un anticipo del 30 % para la compra de materiales y/o equipo de instalacion permanente e inicio de obra,

No podra Subcontratar parte de la obra.

A) Requsmsquedebenwmphrloslmsmsados

Solicitud escrita, ﬁmladaporelmlsanteosumprasmﬁmlegal manifestando su interés en participar.

N

Testimonio de acta constitutiva y sus modificaciones, tratindose de personas morales o identificacion con fotografia y copia de! acta de nacimiento, en caso de persona fisica,
en ambos casos debera anexarse copia de la cédula de identificacion fiscal.
Acreditacion de los poderes suficientes certificado.

Registro actualizado en la Camara Mexicana de Ia Industria de la Construccion (en su caso).
Declaracion escrita bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los supuestos del articulo 4 y 111 de fa Ley de Obras Piblicas para el estado y Municipios de Nuevo
Ledn.
Estado financiero al 31 de diciembre del 2025, auditado o declaracion anual comrespondiente al Gltimo ejercicio fiscal, asi como copia de la cédula profesional del contador
piblico que audita y su registro ante SHCP.
7. Documentacion que compruebe su capacidad técnica y experiencia en obras similares a la indicada en la licitacion (curriculum de la empresa, con una antigiiedad de 1 afio)
8. Copia de fa cédula profesional, carta compromiso y curriculum del representante técnico.
9. Copia del registro del IMSS, INFONAVIT y del registro de la SHCP. De la documentacion soficitada, los interesados entregarin copia presentando original que avale.
10. Se les informa que ninguna de las condiciones contenidas en las bases de licitacion, asi como en las proposiciones p das por los lici , podran ser negociadas, de
acuerdo con el articulo 32 de la Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Leon.
B)  Entrega de documento
1. La Secretaria de Proyectos y Licitaciones, con base en fa informacion presentada por los interesados previa revision, notificara la resolucién a su soficitud.
2. Los interesados inscritos, previo pago comespondiente, podran recoger las bases y fa documentacion para la licitacion en las oficinas de la Secretaria de Proyectos y
Licitaciones, ubicada en Ignacio de Maya 120 Centro de Sabinas Hidaigo, N.L.
Los criterios generales para adjudicacion de contrato seréin: con base en el analisis comparativo de las proposiciones admitidas y en el presupuesto de la obra, se adjudicara el contrato a
la persona que, de entre los propenentes: A) Redina las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas; B) Garantice satisfactoriamente el cumplimiento del contrato. C) Cuente
con la experiencia requerida para la ejecucion de los frabajos. D) En igualdad con las condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias
pertinentes, se dara prioridad a los contratistas locales.
Si una vez considerados los criterios anteriores resultare que dos o mas propuestas son solventes, el contrato se adjudicara a quien presente la proposicion cuyo precio sea mas bajo.
Lascondmnesdepagoson Por unidad de obra terminada a través de estimaciones de perfodos méaximos de 15 dias.
Los plazos de la se fund: en lo disp en e} articulo 36 de La Ley de Obras Publicas para el Estado y Municipios de Nuevo Le6n.

o s

SABINAS HIDALGO., N.L. NOVIEMBRE DE 2026
AL

PRESIDENCB«
MUNICIPA! .
GARZA Sabinas Hidalgo, N i .

Gobierno Municipal 2024-70

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCH
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2024 — 2027

EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
DIRECCION DE ADQUISICIONES

RESUMEN DE LA CONVOCATORIA

El Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, a través de la Direccién de Adquisiciones adscrita a la Secretaric de Administracion e Inteligencia Artificia),
de conformidad con lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 1, 5 frac. 11, 11, 21, 25 fraccién i, 43
inciso a) del Reglamento Orgénico de la Administracién Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn; los relativos al procedimiento de Licitacion
Pgblica en los articulos 1 fraccion V, 2, 14, 16 fraccién Il y IIl, 25 fraccién |, 27 tercer pdrrafo fraccién Hl, 29 fraccion |, 31 al 35, 37, 39, 40, 46, 48 y 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; en adelante la Ley; articulos 1, 57, 58, 59 al 2, 65, 66, 67, 69, 72 ol 75, 78,
79,87, 88, 90, 99 y 106 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Leén; y articulo 36, fracciones
VIL Xl, XVIIL, XXI 'y XXX, 123 fraccion | del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientas y Contratacion de Servicios para el Municipio de San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn, en debida concordancia con el articulo 77 de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2026 y demds relativos aplicables
de las leyes antes citadas CONVOCA a los interesados en participar en el concurso por Licitacion Publica Nacional Presencial nimero SAIA-DA-CL-56/2026;
publicado simultaneamente en ! Periédico Oficlal del Estado y en uno de los diarios de mayor circulacion en la entidad, cuyas bases de participacion se encuentra
disponible en internet en www.sanpedro.gob.mx, asi como también se tendrd un ejemplar impreso para su consulta a disposicion de los interesados o partir del
dia en que se publique la Convocatoria Publica y hasta lo fecha y hora limites sefialadas al cierre de la inscripcion, en el domicilio ubicado en calle Independencia
Ne 316 esquina con Corregidora, 4° piso, Direccién de Adquisiciones, centro del Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn. La fecha de la publicacion
oficial seré el dia viernes 06 de noviembre del 2026,

s il Resultado de
‘ : i la ‘evaluacién
A = Fecha limite Junte de - S Fallo
Nomero de concurso y objeto ¥ Visita a Sitio - = .| propuestas: L3
¥ A SR LREE A de registro Acla:rrolclo.r!es_ “Ciéenlcas' 1| apertura. - % Da.ﬂnltfv'? 2
. ]~ econdmica
Coneurso por licitacién publica nacional presenciol nimero SAADA | 4110006 | gg/noy/2026 | 13mov/2026 | 237mov/2026 25/nov/2026 | 30/nov/2026
CL-56/2024, relativa ol de vertical y 09:00 hrs. 09:30 hrs. 09:30 hrs. 09:30 hrs. 09:30 hrs. 11:30 hrs.
osi como dispositivos de control de trénsito y pintura”. h . ) . ) ) b . b . b g

Las bases tienen un costo de $2,500.00 (Dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.) en efectivo o cheque, a favor del Municipio de San Pedro Garza Garcia, N.L., el
pago deberd ser efectuado en la Direccion de Ingresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal, sito en PB 09, Planta Baja, Av. Alfonso Reyes 901, Zona
Valle Poniente (Plaza Nativa) y/o Libertad #101, Centro de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.

INFORMACION GENERAL:
1. €l concurso se realizardn con Fondos Municipales.
2- Las juntas de aclaraciones, los actos de presentacion y aperturas de propuestas, asi como el acto de notificacion de fallo, se realizardn en la Sala de Juntas
de lo Direccién de Adquisiciones.
3. La descripcion, especificaciones y volumen de los bienes y servicios, forma de pago, visita de instalaciones; asi como la vigencia del contrato, se seiiala en
las Bases del concurso.

SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON, NOVIEMBRE DEL 2026,

CTORA DE ADQUISICI

LIBERTAD 101 CENTRO TEL
SPGG / NL 81 8400 4400
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2024 — 2027

EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON
SECRETARIA DE ADMINISTRACION E INTELIGENCIA ARTIFICIAL
DIRECCION DE ADQUISICIONES

RESUMEN DE LA CONVOCATORIA

El Municipio de San Pedro Garza Garcic Nuevo Ledn, a través de la Direccion de Adquisiciones adscrita a la Secretaria de Administracion e
Inteligencia Artificial, de conformidad con lo dispuesto por el orticulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 1,
5 frac. IIl, 11, 21, 25 fraccién |, 43 inciso a) del Reglamento Orgdnico de la Administracion Publica Municipal de San Pedro Garza Garcia, Nuevo
Leon; los relativos al procedimiento de Licitacion Poblica en los articulos 1, fraccion V de la Ley de Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en concordancia con los articulos 25 fraccidn IV, 49 de la Ley de Coordinacién Fiscal, asi como los articulos 1 fraccién V de la Ley
de Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en concordancia con los articulos 25 fraccién I, 27 tercer pdrrafo fraccidn I, 29
fraccion |, 31 al 35, 37, 39, 40, 46, 48 y 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn;
articulos 1, 57, 58, 59 al 62, 65, 66, 67, 69, 72 al 75, 78, 79, 87, 88, 90, 99, 106 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Nuevo Ledn; 'y articulo 36, fracciones Vi, XII, XVIIl, XXI y XXX, 123 fraccion | del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Municipio de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén, en debido concordancia con el articulo 77
de la Ley de Egresos del Estado de Nuevo Leén para el ejercicio fiscal 2026 y demds relativos aplicables de los leyes antes citadas, CONVOCA o
los interesados en participar en el concurso por Licitacién Publica Nacional Presencial abierta numero SAIA-DA-CL-58/2026 publicada
simulténeamente en el Periédico Oficial del Estado y uno de los diarios de mayor circulacién en la entidad, cuyas bases de participacion se
encuentran disponibles en internet en www.sanpedro.gob.mx, asi como también se tendré un ejemplar impreso paro su consulta o disposicion de
los interesados a partir del dia en que se publique la Convocatoria Publica y hasta la fecha y hora limites seficlades al cierre de las inscripciones,
en el domicilio ubicado en calle Independencia Ne 316 esquina con Corregidora, 4° piso, Direccién de Adquisiciones, centro del Municipio de San
Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn. La fecha de publicacion oficial serd el dia viernes 06 de noviembre del 2026.
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Municipal). '

Las bases tienen un costo de $2,500.00 (Dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.) en efectivo o cheque, a favor del Municipio de San Pedro Garza
Garcia, N.L, el pago deberd ser efectuado en la Direccin de Ingresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria Municipal, sito en P8 09, Planta
Baje, Av. Alfonso Reyes 901, Zona Valle Poniente (Ploza Nativa) y/o Libertad #101, Centro de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leén.

INFORMACION GENERAL:

1. El concurso se realizard con Fondos Federales.
- La junta de aclaraciones, los actos de presentacion y apertura de propuestas, asi como el acto de notificacion del falio, se realizardn en la
Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones.
3. Lo descripcion, especificaciones y volumen de los bienes y servicios, forma de pago, visita de instalaciones; asi como la vigencia del contrato,
se sefiola en las Bases del concurso,

SAN PEDRO GARZA GARCIA, NUEVO LEON, NOVIEMBRE DEL 2026.

LIBERTAD 101 CENTRO TEL
SPGG / NL ; 81 8400 4400

Periddico Oficial  Monterrey, Nuevo Ledn - Vieres - 6 de Noviembre de 2026

2]
o
)
[=
2
£
©
]
[=
>
<



hittp:/sistecnl gobmx/Transparencia_ 2015 LyPOE/Acciones/Periodico0ficialaspx



